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l. Bevezetés

1. A ,MAP” projekt célja

A projekt f6 célja, hogy a partnerszervezetek egymastdl tanulva bdvithessék a felndttek
digitalis kompetenciainak és digitalis tudatossaganak fejlesztésére szolgdlod eszkoztarukat. A
partnerszervezetek megosztjak egymassal az altaluk alkalmazott modszercket az alacsony
digitalis készségekkel rendelkezd felndttek szamara nyujtott szolgéltatasok/tanacsadas, a
digitalis kompetencia szintjének meghatarozéasa €s annak tanulmanyokban val6 elismerése, a
digitalis eszkozok széles korti hasznalata a felndttoktatasban, az oktatok digitdlis oktatasra

vald felkészitése, a differencidlt (pl.: kiilonb6zd generdcioja, ezért eltérd digitalis

készségszerkezetl felndttek) oktatdsi modszerek terén.

Tovabbi célunk a felndttképzésben és foglalkoztatasban érdekelt szervezetek haldozatba
szervezése; az egylittmikodés erdsitése, és igy a helyi egyiittmlikodési rendszerek

mukodésével kapcsolatos tapasztalatcsere.

A foglalkoztatasi szervezetek nem szerveznek képzéseket, de a részvételt komplex munkaerd-
piaci programokkal (beleértve a szolgaltatdsokat és a képzési tdmogatast) tdmogatjak. A
tamogatast az A4llaskeresok, illetve a foglalkoztatottak esetében a munkaltatd kapja.
Keresletvezérelt munkaeré-piaci képzési rendszert mikodtetnek; a munkaer6-piaci
igényeknek megfeleld képesitések megszerzésére iranyuld képzéseket a veliik egylittmiikodo,

hivatalosan engedélyezett felndttképzési intézmények valdsitjadk meg.

A munkaerd-piaci képzések egyik fontos eleme a foglalkoztatottak és az allaskeresok alapvetd
készségeinek fejlesztése, beleértve a tanulashoz és a foglalkoztatashoz egyarant sziikséges
digitalis készségeket is. Az alacsonyan képzett felndttek csak felzarkozéas utan tudnak
bekapcsolddni a munkaltatok igényeinek megfelelé magasabb szintli oktatasba. A tanuldsi
lehetdségekhez valo hozzaférés sikere azonban a tanacsadas mindségétdl is fiigg. A projekt
megvalodsitasaval a foglalkoztatasi szervek hozza kivannak jarulni a munkaerd-piaci keresleti
¢s kindlati igények jobb kielégitéséhez az emberi erdforrasok fejlesztése, a meglévo
modszertanok megujitdsa, az innovativ megkozelitések integraldsa révén a munkatarsak és a

szervezet mindennapi munkajaba.
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Az alapkészségek, koztik a felndttek digitalis kompetencidinak fejlesztése, valamint a
differencialt oktatast eldsegité modern modszerek (koztiikk digitalis tanitasi modszerek és
eszk6zok) alkalmazasa (figyelembe véve a kiilonbozo készségekkel és motivacios szintekkel
rendelkezd felndttek, valamint a kiilonbozé korosztilyok igényeit) specialis tanari
kompetencidkat és felkésziiltséget igényel. A két magyar, a német, a spanyol és az észt
partnerszervezet felnottképzési szolgaltatok, igy az 6 szempontjukbol a digitalis oktatas
terjesztésének fontos célkitlizése, hogy noveljék intézményeik digitalis technologiat
alkalmazo kapacitasat, javitsdk oktatd szakembereik modszertani képzését és a tandcsadas

hatékonysagat az elonyok kihasznalasa érdekében.

A projekt megvalositasaval a felnttképzési intézmények szempontjabol a felnéttképzési
szakemberek moddszertani ismereteinek  bovitését szeretnénk elérni  a  digitalis
készségfejlesztés ¢és a felndttek digitalis tudatossagdnak fejlesztése terén, valamint a
kiilonb6z6é hatterti felndttek igényeinek megfeleld, a digitalizdcid vivmanyait hasznositd

oktatasban.

2. A keretrendszer célja

A felnottképzésben résztvevo szakemberek modszertani felkészitését biztositd tovabbképzés
keretrendszerének elkészitése. Célunk, hogy az Eurdpai Unidban dolgozé feln6ttképzési
intézmények szamara egy rendszert hozzunk létre. E rendszer hasznalataval és alkalmazasaval
barhol az Unidban konnyen és gyorsan képesek lesznek az intézmények, szervezetek, cégek
az altaluk toborzott felndtteket vagy akar az alkalmazottaikat képezni, eljuttatni a digitalis
alapkompetencidjukat a megfeleld szintre. A digitalis alapkompetencia sziikséges a
kormanyzati online rendszerek hasznélatahoz, a bankrendszer online tereinek mitkodéséhez, a
digitalis biztonsag megteremtéséhez és a tovabbi tuddselemek elsajatitdsahoz egyarant. A
keretrendszer harom olyan célcsoportot céloz meg, melynek a képzése altal e célok
megvaldsithatok ¢és a digitalis alapkompetencia fejlesztése egységes elvarhatdo szinten
megjelenik a felndttképzésben. Keretrendszeriink tartalmazza a digitalis készségek
fejlesztésének tamogatasat, a digitalis tananyagok alkalmazasdhoz nyujtott segitséget &s
azokat az elvart tanuldsi eredményeket, melyek sziikségesek a differencidlt oktatasi

modszerek alkalmazasahoz.
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3. A keretrendszer kidolgozasanak modszertana

A keretrendszer kidolgozasdban a palydzatban részt vevO azon szervezetek vettek részt,
melyek jelent6s modszertani, szakmai és képzésfejlesztési tapasztalattal birnak. A spanyol ¢€s
magyar felsGoktatasi intézmények mind a digitdlis kompetencia oktatdsdban, mind a
képzésfejlesztésben, a tartalmak ataddsdban tobb évtizedes tapasztalattal bir, mig az észt
partner iskolédkat, egyetemeket, vallalatokat segit az innovacid elterjesztésében, a

természettudomanyok €s a mérnoki agazat kisérleti fejlesztésével foglalkozik.

A cégek a nemzetkozi tapasztalatokon alapuld oktatasi keretbdl indultak ki, majd koézosen,
mithelymunkaban meghatdroztdk azokat a célokat és célcsoportokat, melyekre a fejlesztés
iranyul. A célcsoportok meghatarozdsa utan az egységes fogalmi keretek meghatarozasa
kovetkezett és végiil azokat a tanulasi eredmények struktira kovetkezett, melyben az egyes
»tudas, képesség, attitlid és autonomia/feleldsség” elemek keriiltek meghatarozasra. A harom
tartalmilag elkiiloniilé keretprogram tartalmat egy-egy partner dolgozta ki, mig végil az
egységes format Osszedllitva egy eldzetes munkaanyag készilt. E munkaanyagot a
palyazatban kozremiikodé partnerek partnerintézményei véleményezik és a moddositasok
elvégzése utan a konzorcium elfogadja a végleges valtozatot. A keretprogram az adott

orszagok nyelveire vald leforditdas utan a partnerek részérdl keriil disszemindlasra,

bemutatasra.
4. A tanulasi eredmények fogalmi rendszere és meghatarozasa
»A tanulasi eredmény a tanuldssal — a tanuldsi szakasz végére — elérhetd kimeneti

kovetelmények leirasat jelenti, kontextusba helyezett, az MKKR-hez illeszkedd tudas +
kompetencialeiras.”*. Amikor tanulasi eredmény alapti megkozelitést alkalmazunk, azt
helyezziik el6térbe, hogy a tanulé az adott képzési szakasz vagy képzési program
befejezésekor milyen szintli ismeretek birtokdban van, mennyire érti és tudja értelmezni
azokat, miként tudja megszerzett tudasat alkalmazni és ezt az autondmia milyen szintjén
képes megtenni. A fent emlitett szintleird kategoridk, az tgynevezett deszkriptorok a

kovetkezdk: tudas, képesség, attitiid és az autondmia/feleldsség.

! Farkas Eva (2017): Tanulasi eredmény alapd tanterv- és tantargyfejlesztés a felsGoktatasban, Juhasz Gyula
FelsGoktatasi Kiadd, 133. oldal
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Tudas:

Ebbe a kategoridba az adott szakteriilettel kapcsolatos elvart ismereteket kell leirni. Az itt
megfogalmazottak azt mutatjdk meg, hogy adott szinten a tanulé milyen fogalmak, lexikalis

anyagrészek illetve ezek Osszefiiggéseinek, mint ismereteknek a birtokéaba kell, hogy jusson.

crer

992

torvények, elméletek, rendszerek, Osszefiiggések, szabalyok tudasa tartozik.”” Ezen ismeretek

mélységét ¢s kiterjedését fontos meghatarozni és szakma-specifikusan rogziteni.
Képesség:

»A képesség (készségek és képességek) a proceduralis tudast, azaz az ismeretalkalmazé tudast
jelenti, illetve a procedurdlis tudds formait irja le”.®> Ebben az esctben tehat a tudds-
kategoriaval szemben nem ismeret-jellegii, hanem az ismeret alkalmazasara vonatkozo elvart
tanulasi eredmények keriilnek megfogalmazasra, mégpedig az MKKR-féle értelmezésbol
kiindulva, ami ,,a képességeket kognitiv (logikai, intuitiv és kreativ gondolkodas hasznalata)
¢s gyakorlati (kéziigyesség, valamint mddszerek, anyagok, eszkdzok, miiszerek hasznalata)
szempontbol irja le”.* A kognitiv képességek esetiinkben azt jelentik, hogy az adott teriileten
adodo feladatoknak, problémaknak a megoldasahoz sziikséges eljarasokat mennyire ismeri a

tanuld és milyen szinten képes azokat hasznalni (legyen sz6 akar rutin-miiveletekrél vagy

akar komplex stratégiakrol).

A gyakorlati képességekkel kapcsolatos elvart tanuldsi eredmények pedig tényleges

cselekvések, tevékenységek illetve ezek kivitelezésének képességére iranyulo allitasok.
Attitiid:

»Az attitid érzelmi, emocionalis komponens, elkdtelezettség, a szakmdaval, a munkéval
Osszefliggd felfogasbeli kérdések, értékeld viszonyulasok Osszessége. Az attitlidok olyan
viselkedési €s magatartasformak, amelyek egyarant vonatkozhatnak a tanuldsra és a munkara.
Az attitidok kapcsolodnak a tudashoz, a képességhez ¢és az 6nélléséghoz.”5 Az attitid
kategoriaban példaul olyan megfogalmazéasok talalhatoak, amelyek arra utalnak, hogy az

illetdé mennyire érdeklddd, nyitott az adott szakma vagy teriilet miivelése irant, beleértve azt

uo. 16. oldal
uo. 17. oldal
uo. 17. oldal.
uo. 18. oldal
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is, hogy mennyire fogékony az 1j informacidok, moddszerek megismerésére, milyen

hajlanddsagot €s érzé¢kenységet mutat bizonyos teriileteken.
Autonomia/feleldsség:

“Minden tevékenységet jellemez az, hogy egy adott személy milyen Onalldésaggal, milyen
mértékli  felelésségvallalassal tudja azt végrehajtani. Azaz miben képes egyéni
munkavégzésre, és miben van még sziiksége ellendrzésre, segitségre, illetve miért vallal
felelosséget, hogyan vesz részt a tarsas koOrnyezetben zajlo tevékenységekben”.6 Ezen
deszkriptor tehat azt irja le, hogy milyen felelosségi szinten képes ellatni adott tevékenységeit
a tanuld, amibe beleértjiik a sajat, illetve masok munkajaért vallalt felelésséget is. Ide tartozik
tovabba az is, hogy az 0nallosadg vagy éppen az egyiittmiikddésre valod készség milyen foka

varhat6 el a személytdl az adott szakteriileti tevékenység elvégzése, kivitelezése soran.

o. A célcsoport meghatarozasa

A célcsoport meghatarozdsanal a partnerek torekedtek arra, hogy minden olyan
felndttképzésben kézremitkdo partnert fedjen le a harom célcsoport, mely segitséget nyujthat
a felndttek digitalis kompetencidjanak fejlesztésében. A célcsoportok kialakitasa

mihelymunka keretén beliil tortént €s a kovetkezd célcsoportok keriiltek meghatarozasra:

Képzésszervezok: a felndttekkel foglalkozo oktatok digitalis készségeinek fejlesztését célzod
képzési szolgaltatasokat nyajtdé szolgaltatok. A képzési szolgaltatok dolgozhatnak
felndttképzési intézményekben (iskolakban, egyetemeken, allami/magénszervezetekben) vagy
mas felndtteket tdmogatd programokban. Biztosithatnak szabvanyos, naptaralapu

tanfolyamokat vagy egyedi igények alapjan "ad hoc" tanfolyamokat.

Oktatok: a felndttek digitalis készségének fejlesztéséért dolgozd oktatok. Az oktatok
feln6ttképzésben, felndttoktatasban vagy egyéb felndttek tdmogatisat tdmogatd programban

dolgozhatnak fizetett alkalmazottként vagy onkéntesként.

Tananyagfejlesztok: Az oktatdsi tantervek tervezésében ¢és létrehozasaban részt vevo
szakemberek vagy csoportok. Ok alakitjak ki egy tanfolyam vagy oktatasi program altalanos

keretét, szerkezetét és tartalmat. Tantargyi szakértokkel, oktatastervezOkkel és oktatokkal

® uo. 19. oldal
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egylittmikodve dolgoznak a tanuldsi célok meghatdrozasan, a kulcsfogalmak és -készségek

azonositasan, valamint a tanulési tevékenységek ¢és értékelések megtervezésén.

A fenti hdrom célcsoport képzésével biztosithato, hogy a felnéttek digitalis kompetencidjanak
képzése altal a megfeleld kornyezetben, tartalommal, modszerekkel jelenjen meg az a tudas,
melyet a tarsadalmi, gazdasagi és kormanyzati szervezetek elvarnak és a mellyel a digitalis

rendszereik mitkodtetését, hasznalatat garantalni lehet.
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1. A digitalis alapkompetencia-fejlesztésben résztvevo
szakemberek képzésének keretrendszere

1. A felnéttek digitalis készségét fejleszté képzésszervezoi keretprogram

Készitette: EFCC Estonian Fieldbus Competency Centre Oy

1. Cél: a felnottképzésben oktatokkal dolgozd szakemberek modszertani képzésének
keretrendszerének megteremtése. A keretrendszer magaban foglalja a digitalis készségek
fejlesztésének és fejlesztésének tdmogatasat, a digitalis tananyagok hasznélatdhoz nyujtott
segitséget és a differencialt tanitasi mdodszerek alkalmazéasdhoz sziikséges elvart tanulési

eredményeket.

2. Célcsoport: a felndttekkel foglalkozd oktatok digitalis készségeinek fejlesztését célzod
képzési szolgaltatasokat nyujtdo szolgaltatok. A képzési szolgaltatok dolgozhatnak
felnottképzesi intézményekben (iskolakban, egyetemeken, allami/magéanszervezetekben)
vagy mas felndtteket tdmogatd programokban. Biztosithatnak szabvanyos, naptaralapi

tanfolyamokat vagy egyedi igények alapjan "ad hoc" tanfolyamokat.
3. Képzés megnevezése: A felnottek digitalis készségét fejleszto képzésszervezoi képzés
4. Képzésbe vald bekapcsolodashoz sziikséges oktatdi iskolai el6képzettség: a képzéshez

sziikséges képesités az EQF 6. szintli. Ezek magasan képzett emberek, akik tdmogatjak a

képzoket a képzési terv kidolgozasaban.

Tudas Képesség, készség FelelOsség és onallosag

Felséfoku ismeretek egy | Kognitiv ~ és  gyakorlati | Oniranyitds gyakorlasa olyan
olyan  munka- vagy | készségek széles skalaja, | munka- vagy tanulmanyi keretek

tanulmanyi teriileten, | amelyek szilikségesek ahhoz, | kozott, amelyek altalaban
amely az elméletek és | hogy a munka vagy | kiszamithatoak, de valtozhatnak;
elvek kritikai megértését | tanulmanyok valamely | masok rutinmunkéjanak
igényli tertiletén konkrét | feliigyelete, bizonyos
problémakra megoldasokat | felelosségvallalas a munka vagy
talaljanak tanulmanyi tevékenységek

értékeléséért €s fejlesztéséért.
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5. Bekapcsolodashoz sziikséges szakmai eloképzettség a felndtt részérol:

Tudas Képesség, készség FelelOsség és onallosag
Egyszeri feladatok | Alapvetd készségek Kozvetlen feliigyelet mellett,
elvégzéséhez sziikséges strukturalt kornyezetben
altalanos alapismeretek végzett munka vagy tanulas.

6. Elméleti képzés idotartama (minimalis €s maximalis 6raszam): 80-100

7. Gyakorlati képzés iddtartama (minimalis és maximalis 6raszam): 100-120

8. Az oktatas szakmai kovetelménye

a. A kovetelmény leirédsa:

A trénernek képesnek kell lennie arra, hogy a képzés helyszinén a rendelkezésre allo
eszkozokkel megteremtse az infrastrukturdlis és szoftveres feltételeket, hogy segitse a

pedagdgusokat a megfeleld tartalom elsajatitasaban.

Az oktatonak képesnek kell lennie arra, hogy a képzésre jelentkezdk alapjan meghatarozza a
csoporttal szemben elvart kdvetelményszintet, és képesnek kell lennie arra, hogy a kiilonb6z6

tudasszinti jelentkezOkbdl csoportokat alakitson ki.

A trénernek képesnek kell lennie arra, hogy fejlessze a szervezetbe beiratkozott pedagdgusok

alapvetd digitalis készségeit:

— A mobiltelefonok és tablagépek (Android és IOS operacios rendszerek) hasznélata,
mint platform a mobilalkalmazasok telepitéséhez és hasznéalatdhoz.

— Mobilalkalmazasok telepitése ¢€s hasznalata (Android ¢és IOS operacios
rendszerek).

— Alapvetd szoftverek haszndlata asztali vagy mobil szamitégépeken (Windows ¢€s
Linux operacios rendszerek, Microsoft Office csomag vagy azzal egyenértékii
programok, e-mail szoftverek, grafikai programok, podcasting, videokészités stb.)

— Internetes bongészdk hasznalata (Google, Microsoft Edge, Chrome, Opera, Safari).

— Kozosségi média szolgaltatasok hasznalata (Facebook, Linkedin, Instagram,
Twitter).

— Alapvet6 weboldalak készitése (Wix, Site123, Jimdo, Wordpress, Joomla!
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— Szoftverek és online rendszerek haszndlata a k6z0sség szamara elérhetd magan- és

kozszolgaltatasokhoz (e-kereskedelem, e-bank, e-korméanyzat).

b. képzés tanulasi eredményeinek leirasa, kimeneti kvetelmények:

Készségek Tudas Viselkedés Felelosség és
Onallosag
Elékésziti a tantermet | A képzés | Alkalmazkodik a | Onalléan végzi a
a tanitashoz feltételeinek ¢s | felhaszndloi képzés technikai
technikai igényekhez és  a | elokésziileteit
kovetelményeinek | technikai
ismerete feltételekhez
Képesség a relevans | A kivalasztasi | Torekszik arra, hogy | Onalldan értékeli a
digitalis modszerek, a legjobban | jelentkez6k tudasat,
kompetenciak csoportositasi alkalmazkodjon a|és  Onalléan  is
azonositasara és | készségek és | gyakornokok csoportba sorolja
kivalasztasara, képességek igényeihez Oket.
amelyeket be lehet | ismerete
épiteni  a  képzési
tantervbe.
Képes felmémi a|A kivalasztasi | Torekszik a képzésre | Onalloan értékeli a
képzésre jelentkezék | modszerek, jelentkezok jelentkezO6k tudasat,
tudésszintjét s | csoportositasi igényeihez val6 | és onalléan s
csoportba  szervezni | készségek és | legjobb csoportba sorolja
Oket képességek alkalmazkodasra. Oket.
ismerete
Az operacios Az operacios | A felhasznaloi | A szlikséges
rendszerek (pl. rendszerek igényekhez szoftverek onallo
Windows, Linux, szamitogépekre ¢és | alkalmazkodé telepitése és sziikség
Android, 10S5) és az | mobil  eszkodzokre | szoftverkdrnyezet esetén az eszkozon
alkalmazasi torténd kialakitasara korabban tarolt
szoftverek telepitése, | telepitésének ¢s | torekszik. adatok  biztonsagi
frissitése és alapvetd | frissitésének mentése.
konfiguralasa PC-n és | ismerete, alapvetd
mobil eszk6zokon. | parancsaik és
A Windows és Linux | funkcioik, valamint
operacios rendszerek | alapvetd
alapvetd parancsainak | konfiguracios
és funkcioinak lehetdségeik.
hasznalata (pl. f4jl- és
konyvtarkezelés,
jogosultsagok
beallitasa, szoveges ¢s
mas tipusu fajlokkal
végzett miiveletek,
folyamatok kezelése)
grafikus feliileten és
parancssorban.
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A szamitogép | Az otthoni és irodai | A miiveletek pontos | Az informatikai
perifériainak informatikai és eloirasszerii | berendezésekre
csatlakoztatésa, Uj | kdrnyezet elvégzése. vonatkoz6  munka-
alkatrész beszerelése | leggyakoribb és  balesetvédelmi
vagy sziikkség esetén | 0sszetevdinek (PC, szabalyok betartisa
egy alkatrész cseréje a | nyomtato, ¢s betartatasa sajat és
szamitogépben. mobiltelefon, WiFi masok testi

router stb.) épségének

szerepének és érdekében.

miikodésének

ismerete. A PC-k és

mobileszk6zok {6

alkatrészeinek (pl.

alaplap, CPU,

memoria) és

szerepiik ismerete.
Alapvetd Annak megértése, | A megel6z0 | Az oktatok  altal
karbantartasi hogy miért van | karbantartas hasznalt informatikai
feladatokat végez az | sziikség az | elvégzésének és tavkozlési
oktatok 4ltal hasznalt | informatikai ¢s | fontossaganak berendezések
informatikai ¢s | tavkozlési mérlegelése a | alapveto miszaki
tavkozlési berendezések hibamentes karbantartasanak
berendezéseken (pl. a | rendszeres ¢s | folyamatos mukddés | 6nallo elvégzése.
szell6zés és a | alkalmi elérése  érdekében.
csatlakozasok karbantartasara. Az
ellenérzése ¢s | alapveto
tisztitasa). karbantartési

eljarasok ismerete.

Otthoni  vagy irodai | Ismeri az | A felhasznaloi igények | Az oktatok  altal
halozat beallitasa WiFi | informatikai megismerésére és | hasznalt informatikai
router segitségével, a | haldzatok felépitését, | megértésére val6 | és tavkozleési
WiFi router | alapvetd torekvés, valamint | berendezések alapvetd
konfiguralasa, technologiait (pl. | azok szem elGtt tartasa | halozatépitési
vezetékes és vezeték | Ethernet), a halozat tervezésekor. | feladatainak onallé
nélkiili eszk6zok (PC, | protokolljait (pl. 1P, elvégzése.
mobiltelefon,  set-top | HTTP) és
box stb.) haldézatanak | szabvanyait (pl.
csatlakoztatdsa és | 802.11 WiFi
konfiguralésa. szabvanyok). Az

otthoni és  irodai

halézatok 6

Osszetevoinek

(kabelezés, WiFi

router,  szamitogép,

mobiltelefon stb.)

szerepének,

jellemzdinek,

csatlakozasi

modszereinek és

alapvetd haldzati
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beallitasainak
ismerete.
Alkalmazza alA fobb | A legmegfelelébb | Az  oktatok  altal
legfontosabb  haldzati | halézatbiztonsagi halézati védelmi | hasznalt informatikai
biztonsagi iranyelveket | elvek, szabalyok, | eszk6zok és | és tavkozlési
(pl. er6s jelszavak | tAmadastipusok, modszerek berendezések alapvetd
hasznalata, valamint a szoftveres | kivalasztasa. halozatépitési
virusvédelem, tiizfalak | és hardveres védelmi feladatainak onallo
hasznalata, VPN | mddszerek ismerete. elvégzése.
hasznalata).
Megkeresi és kijavitja a | Ismeri az otthoni és | A leggyakoribb | Onalloan  kezeli a
hardver- és | kisvallalati informatikai hibat. Egyszerii
szoftverhibakat otthoni | informatikai hibaelhéritasi problémak 6nalléd
és kisvallalati | kdrnyezetek eszkozok és eljarasok | megoldésa,
informatikai leggyakoribb  hibait | ismerete bonyolultabb
kornyezetekben. (pl. hibas IP-beallitas, problémak megoldasa
laza kapcsolat) és szakmai iranyitassal.
azok elharitasat.
A koz0Osségi Naprakész Nyitott megkdzelités | Onmagat tanitja a
médiarendszerek informéaciok ala felhasznaldi | kozosségi
alkalmazasa, a kozosségi médiarol | igények biztonsagos | médiaplatformokhoz
kiilonb6z6 k6zosségi | €s  annak tudatos | és védett | valdé csatlakozasrol
médiaplatformok hasznalatarol. kielégitésére, alés azok
tudatos hasznalatanak biztonsagra hasznalatarol.
megtanitasa Osszpontositva
Bemutatja kormdanya | Ismeri  kormanya | Tamogato, A kormanyzati
informatikai informatikai ugyfélkdzpontu online szolgaltatasok
szolgaltatésait, szolgaltatésait, hozzaallas, képes | hasznalata és
elmagyardzza  azok | képes  bemutatni | megtalalni a | onképzés.
hasznalatat ¢és | azokat ¢s | megfeleld
bemutatja a | megtanitani a | 0sszhangot a
szolgaltatas el6nyeit | rendszer rendelkezésre  allo
az ugyfeleknek hasznalatat. rendszerek és a
gyakornokok igényei
kozott.
Bemutatja a | Ismeri a bankok | Oktatja a | Képes onalléan
legfontosabb bankok | online szolgaltatasokat  a | eligazodni a banki és
informatikai szolgéaltatésait, biztonsagi eldirdsok, | pénziigyi
szolgaltatasait, képes  bemutatni | valamint a | szolgaltatok  online
elmagyardzza  azok | azokat és | résztvevOk etikai és | rendszereiben és
hasznalatat, €s | megtanitani a | biztonsagi szolgaltatadsaiban, ¢&s
megmutatja az | rendszer normainak képes azokban
igyfeleknek a | hasznalatat. figyelembevételével. | oktatast tartani.
szolgaltatéds elényeit
A legtjabb | Naprakész Nyitottsag és | Onallo
informacios informaciok a | érdeklodés a | informaciogylijtés a
technologiak ¢és | legtijabb legujabb informacios | relevans szakmai
trendek (virtualizacio, | informacios technologiak és | platformokon.
felh6technologidk, technologidkrol ¢és | trendek irdnt.




Projekt azonositd: 2021-1-HU01-KA220-ADU-000033642
Erasmus+KA?2 Strategic Partnership for Adult Education
MAP- Mapping Digital Methods Applied in Adult Education in Partnership

IoT, mesterséges | trendekrol.
intelligencia, gépi
tanulds stb.) nyomon
kovetése és
alkalmazésa a
feladataikhoz, az
internetes forrasok és
tudasbazisok
felhaszndlasaval.
Hasznalja hatékonyan Az  irodai | Nyitottsag és | Onallo
az irodai szoftvereket | szoftverek fobb | érdeklodés a | informaciogyijtés a
munkaja soran. funkcidinak ¢és | legujabb informacios | relevans szakmai
felhasznalasi technologiak és | platformokon.
modjainak trendek irant.
ismerete.
A megfeleld | A kiilonb6zd | Konstruktiv, Onalloan
kommunikécios kommunikécios egylttmiikodo ¢s | kommunikdl a ra
forma (e-mail, chat, | formakra (e-mail, | udvarias a | bizott  feladatokkal
telefon, prezentacid | chat, telefon, | kommunikaciojaban. | kapcsolatban,
stb.) kivalasztasaval | prezentacid  stb.) | Arra torekszik, hogy | tiszteletben tartva a
hatékonyan vonatkozo etikai és | feladataihoz  olyan | kommunikacios
kommunikéljon a | belso mindségi szabalyokat.
kollégakkal és  a | kommunikacios megoldasokat
gyakornokokkal. szabalyok ismerete. | nydjtson, amelyek a
lehetd legjobban
megfelelnek a
felhasznalok
igényeinek.
A legijabb | A legijabb | Nyitott az j | Onalléan
informacios informécios technologiak kommunikdl a ra
technologiak ¢és | technologiak ¢s | megismerésére, ¢€s | bizott  feladatokkal
trendek alkalmazasa | trendek alapszintii | torekszik azok | kapcsolatban,
(virtualizacio, ismerete hatékony tiszteletben tartva a
felhétechnologia, hasznalatara, a | kommunikéacios
csoportos felhasznaloi szabalyokat.
videohivasok stb.) igényekkel ¢és a
koltséghatékonysagi
kovetelményekkel
Osszhangban.
Megtanitja az online | Ismeri az online | Nyitott az uj | Képes onalléan
adatbazisokhoz valo | adatbazisokat, adatbazisok hasznalni és tanitani
hozzaférést, ¢és | képes elmagyarazni | megismerésére, az online
megismerteti ala résztvevoknek, | rugalmas az igények | adatbazisokat.
résztvevoket az | hogyan hasznaljak | kielégitésében.
adatbazisok azokat.
hasznalataval
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9. A képzéshez sziikséges targyi eszkoz és felszerelés
Fizikai felszerelés:

— 10S vagy Android operacios rendszerii mobiltelefon online hozzaféréssel.

— IOS vagy Windows operacios rendszert futtatdo szamitogép (tablagép, laptop vagy
kliens) online hozzaféréssel.

— Kiilsé merevlemez és USB-stick

— Nyomtato
Szoftver:

Eszko6zok a résztvevok egyéni digitalis eszkozeik hasznélatdnak megtanitasara (WeSchool,

TalentCards, Jforma).

Tanfolyamok ¢és tesztek fejlesztésére szolgald eszkozok (LearnWorlds, Constructor,

Avrticulate 360).

Tovabbkeépzési eszkdzok (Intuitive UX, Kaltura, Udemy, Instructure)

Tavoli talalkozok és tavoktatas eszkozei (Zoom, Teams, Google Meet, Cisco Webex).
Felmérésekhez sziikséges eszk6zok (Menti, SurveyMonkey, SurveyMethods, Startquestion).
Vizsgaztatasi €s tanlsitasi eszkdzok (Canvas, YouTestMe GetCertified, Leapsome).
Mobil alkalmazasok

- Bongészo

- Microsoft Office szoftvercsomag vagy kompatibilis, egy grafikus program

- Internet-hozzaférés

- Hozzaférés egy felhdalapu tarhelyszolgéltatashoz

- Hozzéférés kormanyzati szoftverekhez

- Hozzéférés banki szolgaltatasokhoz

Ezen tilmenden a képzési szolgaltatokat arra 6sztonzik, hogy hozzanak létre egy multimédias

referencia-konyvtarat, amely minden érintett fél szamara hozzaférhet6 lesz.
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10. A képzés megszerzéséhez sziikséges modulok, tananyagcsoportok megnevezése:

a. Szoftverek és  alkalmazasok telepitése  mobiltelefonokra és
szamitogépekre

b. Mobiltelefonos alkalmazasokkal kapcsolatos képzés

c Microsoft szoftvercsomagok oktatasa

d. E-mail rendszerekkel kapcsolatos képzés

e. Ko6z06sségi média rendszerek képzése

f. Kormanyzati és banki szolgaltatdsok képzése

g. Online adatbazis-képzés

11. A képzéssel szerezhetd végzettség megnevezése, szintje

A végzettség megnevezése: A felndttek digitalis készségét fejlesztd képzésszervezd
A végzettség szintje: EQF Level 5

12. A szdmonkérés modja, tipusa

Az értékelés modulonként gyakorlati feladatokkal torténik, akar szemtdl-szemben, akar

online.
13. A vizsga tipusanak, médjanak meghatarozasa

Az értékelés modulonként gyakorlati feladatokkal torténik, akar szemtdl-szemben, akar

online.

A képzés egyes elemeirdl mikro tanusitvany is kiadhatd, amennyiben az egyes modulokat a
hozzajuk kapcsolt gyakorlati vizsgaval teljesiti a képzésben résztvevd. Amennyiben mikro

tanusitvany kertl kiallitasra, gy a kovetkez6 adatokat kell a tanusitvanynak tartalmaznia:

- A tanul6 azonositasa

- A mikro-tanusitvany cime
- Kiallito orszag

- Kiado szervezet

- A kibocsatas datuma

- Tanulési eredmények

- Munkaterhelés

- Tapasztalat szintje
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- Az értékelés tipusa
- A tanulési tevékenységben valo részvétel formaja

- Mindségbiztositas a mikro-kreditacid tdmogatasara



Projekt azonositd: 2021-1-HU01-KA220-ADU-000033642
Erasmus+KA?2 Strategic Partnership for Adult Education
MAP- Mapping Digital Methods Applied in Adult Education in Partnership

2. A felnéttek digitalis készségét fejleszté oktatoi keretprogram

Készitette: Kodolanyi Janos University

1. Célja: a felndttképzésben résztvevd szakemberek modszertani felkészitését biztositd
tovabbképzés keretrendszerének elkészitése. Keretrendszerlink tartalmazza a digitélis
készségek fejlesztésének tamogatasat, a digitalis tananyagok alkalmazasdhoz nytjtott
segitséget ¢és azokat az elvart tanulasi eredményeket, melyek sziikségesek a differencialt

oktatasi modszerek alkalmazasahoz.

2. Célcsoport: a felndttek digitalis készségének fejlesztéséért dolgozo oktatok. Az oktatok
felnottképzésben, felnottoktatasban vagy egyéb felndttek tamogatasat tamogatd
programban dolgozhatnak fizetett alkalmazottként vagy onkéntesként.

3. Képzés megnevezése: A felndttek digitalis készségét fejlesztd oktatd képzés

4. Képzésbe valdo bekapcsolodashoz sziikséges oktatdi iskolai elOképzettség: érettségi

bizonyitvany, minimalisan EQF Level 4

Tudas Képesség, készség FelelOsség és onallosag
Gyakorlati  és  elméleti | Kognitiv ~ és  gyakorlati | Onirdnyitas gyakorlasa
ismeretek széleskorii | készségek széles skalaja, | olyan munka- vagy
Osszefiiggésekben egy | amelyek a munka vagy | tanulmanyi  Osszefliggések
munka- vagy tanulmanyi | tanulmanyok teriiletén | iranyelvein beliil, amelyek
teriileten felmeriilo konkrét | altalaban kiszamithatoak, de
problémak  megoldasahoz | valtozhatnak; masok
sziikségesek rutinmunkajanak
feliigyelete, bizonyos
felelosségvallalds a munka
vagy tanulmanyi
tevékenységek értékeléséért
¢s fejlesztéséért.

5. Bekapcsolddashoz sziikséges szakmai eloképzettség a felndtt részérdl: EQF Level 1

Tudas Képesség, készség Felel6sség és onallosag
Egyszert feladatok | Egyszerti feladatok | Kozvetlen feliigyelet mellett,
elvégzéséhez sziikséges | elvégzéséhez sziikséges | strukturalt kornyezetben
altalanos alapismeretek alapismeretek végzett munka vagy tanulés.

6. Elméleti képzes idétartama (minimalis és maximalis 6raszam): 60-80
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7. Gyakorlati képzés idotartama (minimalis €s maximalis 6raszam): 120-200

8. Az oktatas szakmai kdvetelménye

a. A kovetelmény leirdsa:

Az oktatdo legyen képes a képzésbe jelentkezd felndttek digitalis alapkészségeinek
fejlesztésére. Készségszinten kezeli €s oktatja a digitalis eszk6zok hasznalatat: mobiltelefon
(Android és I0S operacidos rendszerekkel). Oktatja a mobilapplikaciok feltelepitését és
hasznalatat. Képes hasznalni és oktatni az asztali mobil szamitogépek (laptopok, tabletek)
alapszintli szoftvereinek hasznalatat (Microsoft Office, e-mail szoftverek, grafikai programok,
stb.) Haszndlja és oktatja a kozdsségi média szolgaltatdsait. Haszndlja és oktatja az adott
kozosség szamara elérhetd kormanyzati szolgaltatdsokhoz sziikséges szoftverek hasznalatat.
Hasznélja és oktatja a legjelentdsebb banki szolgaltatok online rendszereinek hasznalatat.
Koézremiikodik a résztvevok egyéni digitalis eszkdzeinek hasznélatinak megismerésében,
tanitdsdban. Feladatait, munkdjat onalloan, kiilsd segitség nélkiill végzi. Munkéja soran
betartja a munkavédelmi, egészségvédelmi és informatikai etikai szabalyokat és jogszabalyi

(GDPR) kereteket. Etikus, tiirelmes magatartast tantisit a képzésben résztvevok irant.

b. képzés tanulasi eredményeinek leirasa, kimeneti kovetelmények:

Készségek Tudas Viselkedés FelelOsseg €s
Onallosag

Elvégzi a | Ismeri a | Torekszik a | Onalléan elvégzi a

szamitogépen ¢és a | szamitogépen ¢és a | felhasznaldi kivant szoftverek

mobil eszk6zokon az | mobil  informatikai | igényekhez telepitését, sziikség

operacidés  rendszer | eszk6zOkon hasznalt | alkalmazkodo esetén gondoskodik

(pl. Windows, | operacids rendszerek | szoftverkornyezet az eszk6zon

Linux, Android, | telepitési és frissitési | kialakitasara. korabban tarolt

i0S), valamint az | médjait, alapvetd adatok  biztonsagi

alkalmazoi parancsait és mentésérol.

szoftverek szolgaltatasait,

telepitését, frissitését | valamint  alapvetd

€s alapszintli | beallitasi

beallitdsat. Grafikus | lehetdségeit.

felilleten, valamint

parancssorban

hasznalja a

Windows, és Linux

operacios rendszerek

alapszintli parancsait

¢s szolgaltatasait (pl.




Projekt azonositd: 2021-1-HU01-KA220-ADU-000033642
Erasmus+KA?2 Strategic Partnership for Adult Education
MAP- Mapping Digital Methods Applied in Adult Education in Partnership

allomany- ¢s
konyvtarkezelési
miveletek,
jogosultsagok
beallitasa,
szovegfajlokkal
végzett miveletek,
folyamatok
kezelése).
Elvégzi a PC | Ismeri az otthoni és | Torekszik a|Az informatikai
periféridinak irodai  informatikai | végrehajtando berendezésekre
csatlakoztatésat, kornyezetet  alkotod | mliveletek preciz és | vonatkozé munkaés
sziikség esetén 1) | legaltalanosabb eléirasoknak balesetvédelmi
alkatrészt szerel be | OsszetevOok (PC, | megfeleld szabalyokat a sajat
vagy alkatrészt | nyomtato, elvégzésére. ¢s  masok  testi
cserél egy | mobiltelefon, WiFi épsége  érdekében
szamitogépben. router stb.) szerepét, betartja és betartatja.
alapvetd  miikodési
modjukat. Ismeri a
PC ¢és a mobil
eszk6zok fobb
alkatrészeit (pl.
alaplap, CPU,
memoria) ¢€és azok
szerepeét.
Alapvetd Tisztaban van vele, | A hibamentes
karbantartasi hogy miért | folyamatos miikodés
feladatokat 14t el az | sziikséges az | elérése érdekében
altala megismert | informatikai ¢és | fontosnak tartja a
informatikai ¢és | tavkozlési eszkdzok | megeldzo
tavkozlési rendszeres ¢€s eseti | karbantartasok
berendezéseken (pl. | karbantartdsa. Ismeri | elvégzését.
szell6zés és | legalapvetbb
csatlakozdsok karbantartasi
ellendrzése, eljarasokat.
tisztitdsa).
Otthoni vagy irodai | Ismeri az | Torekszik a
halézatot alakit ki | informatikai felhasznaloi igények
WiFi router | halézatok felépitését, | megismerésére,
segitségével, elvégzi | alapvetd megértésére, €s szem
WiFi router | technologiait (pl. | elott tartja azokat a
konfiguralésat, a | Ethernet), halozat
vezetékes- és | protokolljait (pl. IP, | kialakitasakor.
vezeték nélkiili | HTTP) €s
eszk6zok (PC, | szabvéanyait (pl.
mobiltelefon, set-top | 802.11-es WiFi
box stb.), | szabvanyok). Ismeri
csatlakoztatdsat  és | az otthoni és irodai
halozati beallitasat. | halozatok
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legfontosabb

Osszetevoinek

(kabelezés, WiFi

router, PC,

mobiltelefon  stb.)

szerepét, jellemzdit,

csatlakozasi

modjukat és

alapszintii  halozati

beallitasait.
Alkalmazza a | Ismeri a fontosabb
halozatbiztonsaggal | halozatbiztonsagi
kapcsolatos elveket, szabalyokat,
legfontosabb tamadas  tipusokat,
iranyelveket (pl. erés | valamint a szoftveres
jelszavak haszndlata, | és hardveres
virusvédelem védekezési
alkalmazasa, t(zfal | modszereket.
hasznalat).
Megkeresi ¢és | Ismeri az otthoni és Onalléan behatarolja
elharitja az otthoni | kisvallalati a hibat. Egyszerlibb
és kisvallalati | informatikai problémakat
informatikai kdrnyezetben Onalldan,
kornyezetben leggyakrabban Osszetettebbeket
jelentkezé hardveres | felmeriild  hibdkat szakmai irdnyitassal
€s szoftveres | (pl. hibas IP- harit el.
hibakat. beallitas, kilazult

csatlakozo) és azok

elharitasanak

madjait.
Alkalmazza a | Naprakész Nyitott hozzaallassal | Onalléan oktatja a
kozosségi média | informaciokkal igyekszik a | kozosségi média
rendszereit, oktatja a | rendelkezik a | felhasznaldi igények | feliiletekhez valo
kozosségi média | kozOsségi médiarol | biztonsagot szem | csatlakozast ¢és a
kiilonb6zo ¢s annak tudatos | eldtt tartd biztonsagos | funkcidk hasznalatat.
platformjainak hasznalatarol kielégitésére
tudatos hasznalatat
Bemutatja a sajat | Ismeri a sajat | Tamogato Onalléan  hasznalja
kormanyzatanak kormanyzatanak hozzaallasaval, és oktatja a
informatikai informatikai tigyfélorientaltsagaval | kormanyzati online
szolgaltatasait, szolgaltatasait, képes | képes megtaldlni a | szolgéltatasokat
ismerteti annak | annak bemutatasara, | rendszerek és az
hasznalatat, az rendszer | képzésben résztvevo
bemutatja az | hasznalatanak igényeinek
igyfelek szamara a | oktatasara kapcsolatat
szolgaltatas elényeit
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Bemutatja a | Ismeri bankok online | A biztonsagi | Onalloan képes
legjelentsebb szolgaltatasait, képes | eloirasokat  és  a | eligazodni a banki és
bankok informatikai | annak bemutatasara, | résztvevok etikai ¢és | pénziigyi
szolgaltatasait, az rendszer | biztonsagi szolgaltatok  online
ismerteti annak | hasznalatanak eldirasainak rendszereiben,
hasznalatat, oktatasara figyelembe vételével | szolgaltatasaiban,
bemutatja az oktatja a | képes annak
igyfelek szamara a szolgaltatasokat oktatasara
szolgaltatés elényeit
Internetes  forrasok | Naprakész Nyitott és érdeklédé a | Onalloan szerez
és tudasbazisok | informaciokkal legmodernebb informaciokat a
segitségével koveti, | rendelkezik a | informacios témaban  relevans
valamint legmodernebb technologiak és | szakmai
feladatainak informacios trendek irant. platformokrol.
elvégzéséhez technologidkkal  ¢és
lehet6ség szerint | trendekkel
alkalmazza a | kapcsolatban.
legmodernebb
informacios
technologidkat és
trendeket
(virtualizacio,
felhotechnologia,
IoT, mesterséges
intelligencia,  gépi
tanulas stb.).
Munkéja soran | Ismeri az irodali
hatékonyan szoftverek fébb
hasznalja az irodai | funkcioit,
szoftvereket. felhasznalasi

teriileteit.
A megfeleld | Ismeri a kiilonbozd | Kommunikécidjadban | Felel0sségi  korébe
kommunikacios kommunikacios konstruktiv, tartoz6 feladatokkal
forma (e-mail, chat, | formakra  (e-mail, | egyiittmiik6do, kapcsolatban a
telefon, prezentacio | chat, telefon, | udvarias. kommunikécios
stb.) kivalasztasaval | prezentacio stb.) | Feladatainak a | szabalyokat betartva,
munkatarsaival és a | vonatkozé etikai é€s | felhasznaloi onalloan
képzésben belsd igényeknek leginkabb | kommunikal.
résztvevokkel kommunikécios megfeleld, mindségi
hatékonyan szabalyokat. megoldasara
kommunikal. torekszik
Munkdja sordn cél | Alapszintli Nyitott az Uj
szerint alkalmazza a | alkalmazasi szinten | technologiak
legmodernebb ismeri a | megismerésére, és
informacios legmodernebb torekszik azok
technologidkat és | informacios hatékony, a
trendeket technologidkat  és | felhasznaloi
(virtualizacio, trendeket igényeknek és a
felhdtechnologia, koltséghatékonysagi
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csoportos elvarasoknak
videdhivasok, stb.) megfeleld

felhaszndlasara a
Munkaja soran | Ismeri az online | Nyitott az 4j | Onalldan képes az
online adatbézisok | adatbazisokat, képes | adatbazisok online informatikai
elérését oktatja, | a résztvevok | megismerésére, rendszereket
megismerteti a | szamara rugalmas az igények | hasznalni és oktatni
résztvevokkel az | elmagyarazni kielégitésében
adatbazisok hasznalatuk médjat
hasznalatanak
sajatossagait

9. A képzéshez sziikséges targyi eszkoz és felszerelés
Fizikai eszk6zok képzésben résztvevonként:

- Mobiltelefon IOS vagy Android operacios rendszerrel, online hozzaféréssel
- Mobil szamitogép (tablet vagy laptop) IOS vagy Windows rendszerrel, online

hozzaféréssel

Szoftverek:

- Mobilapplikaciok

- Microsoft Office szoftvercsomag, egy grafikai program
- Felhd alapt tarhelyszolgaltatashoz hozzaférés

- Hozzaférés kormanyzati szoftverekhez

- Hozzéférés banki szolgaltatashoz

10. A képzéshez sziikséges targyi eszkoz és felszerelés

a. Szoftver- és alkalmazastelepités mobiltelefonra és szamitogépre

b. Mobiltelefonos alkalmazasok oktatasa

C. Microsoft programcsomag oktatasa

d. E-mail rendszerek oktatasa

e. Kozdsségi média rendszereinek oktatasa

f. Kormanyzati és banki szolgaltatasok oktatasa

g. Online adatbazisok oktatasa
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11. A képzéshez sziikséges targyi eszkoz €s felszerelés

A végzettség megnevezése: A felndttek digitalis készségét fejlesztd oktatd
A végzettség szintje: EQF Level 3

12. A szamonkérés modja, tipusa

A szamonkérés modulonként gyakorlati feladatok megoldasaval jelenléti vagy online

formaban valésul meg.
13. A vizsga tipusanak, modjanak meghatarozasa

A vizsga gyakorlati vizsga jelenléti vagy online formaban.

A képzés egyes elemeirdl mikro tantsitvany is kiadhatd, amennyiben az egyes modulokat a
hozzéjuk kapcsolt gyakorlati vizsgaval teljesiti a képzésben résztvevd. Amennyiben mikro

tanasitvany kertiil kiallitasra, igy a kdvetkezd adatokat kell a tantsitvanynak tartalmaznia:

- A tanul6 azonositasa

- A mikro-tanusitvany cime

- Kiallit6 orszag

- Kiado6 szervezet

- A kibocsatas datuma

- Tanulasi eredmények

- Munkaterhelés

- Tapasztalat szintje

- Az értékelés tipusa

- A tanulasi tevékenységben valo részvétel forméja

- Mindségbiztositas a mikro-kreditacid tdmogatasara
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3. A felnéttek digitalis készségét fejleszté tananyagfejlesztéi keretprogram

Készitette: University of Valladolid

1. Célja: Ez a képzés az alacsonyan képzett felndttek digitalis kompetenciaival kapcsolatos
oktatdsi tantervek tervezéséért felelds szakemberekre Osszpontosit. A képzés célja a
digitalis kornyezetben valo hatékony munkavégzéshez sziikséges ismeretek, készségek és
attitidok biztositasa. Célja az alacsonyan képzett felndttek digitalis irastudasanak
fejlesztése, foglalkoztathatésaguk javitasa, a kozosségben vald aktiv részvétel eldsegitése,

valamint kreativitasuk €s innovaciojuk timogatasa.

2. Célcsoport: Az oktatasi tantervek tervezésében €s 1étrehozasaban részt vevo szakemberek
vagy csoportok. Ok alakitjak ki egy tanfolyam vagy oktatasi program altalanos keretét,
szerkezetét ¢és tartalmat. Tantargyi szakértokkel, oktatastervezékkel és oktatokkal
egylittmiikddve dolgoznak a tanulasi célok meghatarozasan, a kulcsfogalmak és -

készségek azonositdsan, valamint a tanulasi tevékenységek és értékelések megtervezésén.

3. Képzés megnevezése: A felnbttek digitalis készségét fejleszté tananyagfejlesztd képzés

4. Képzésbe wvaldo bekapcsolodashoz sziikséges oktatdéi iskolai eldképzettség: A
tantervfejlesztd esetében a képzéshez vald hozzaféréshez sziikséges iskolai végzettség az
EQF 6. szintje. Ezek magasan képzett személyek, akik a képzési terv kidolgozasaért

felel6sek.

Készség Tudés Feleldsség és autondmia

Magas szintli ismeretek egy | Magas szintli képességek, | Osszetett —miiszaki  vagy
olyan munka- vagy | amelyek  egy  specialis | szakmai tevékenységek vagy
tanulmanyi teriileten, amely | munka- vagy tanulmanyi | projektek irdnyitasa,

az elméletek ¢és elvek | teriileten az Osszetett és eldre | dontéshozatali felelosség
kritikus megértését igényli nem lathatd  problémak | véllalasa elére nem lathato

megoldasahoz sziikséges | munka- vagy tanulmanyi
mesteri €s innovativ | kontextusban. Egyének ¢és
készségekrol tantiskodnak csoportok szakmai

fejlodésének  iranyitasaért
valo feleldsségvallalas.




Projekt azonositd: 2021-1-HU01-KA220-ADU-000033642
Erasmus+KA?2 Strategic Partnership for Adult Education
MAP- Mapping Digital Methods Applied in Adult Education in Partnership

5. Bekapcsolddashoz sziikséges szakmai eloképzettség a felndtt részérdl: EQF Level 4..

Készség Tudés Feleldsség €s autonomia
Alapveto tényszerli | Alapvetd kognitiv ¢s | Bizonyos foku 6nallosaggal,
ismeretek egy adott munka- | gyakorlati készségek, | feliigyelet mellett végzett
vagy tanulmanyi teriileten amelyek  sziikségesek  a | munka vagy tanulmanyok.

hasznos informaciok

felhasznalasahoz a feladatok

elvégzéséhez ¢s a kozos

problémadk  megoldasdhoz

egyszeri  szabalyok  ¢és

eszk0zok segitségével

6. Elméleti képzés idétartama (minimalis és maximalis draszam): 25-50

7. Gyakorlati képzés iddtartama (minimalis és maximalis 6raszam): 50-75

8. Az oktatas szakmai kovetelménye

a. A kovetelmény leirdsa:

A kovetelmény leirasa: A képzésben vald részvételhez az egyéneknek 6-0s EQF-szinttel kell

rendelkeznilik. Ez a szint egy felséfoku diplomanak vagy felséfoku technikusnak felel meg.

Tanulasi kimenet:

folytatott szervezeti kommunikacid javitasara.

A digitalis technologidk hasznalata a tanulokkal, sziilokkel és harmadik felekkel

— Hozz4jarulds a szervezeti kommunikacios stratégidk kozos kidolgozasahoz és

javitasahoz.

— A digitalis technoldgidk hasznalata mas pedagdgusokkal valo egylittmiikodésre, a

tudas ¢€s a tapasztalatok megosztasara és cseréjére, valamint a pedagdgiai gyakorlatok

k6z6s megljitasara.

— Egyénileg és kozosen reflektalni, kritikusan értékelni és aktivan fejleszteni a sajat és

az oktatasi kozosség digitalis pedagogiai gyakorlatat.
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— Digitalis forrasok és erdforrasok hasznalata a folyamatos szakmai fejlodéshez

A képzés tanulasi eredményeinek leirasa, kimeneti kdvetelmények:

b. képzés tanulasi eredményeinek leirasa, kimeneti kovetelmények:

Készségek Tudas viselkedés Felelésség és
Onallosag
Képesség alA pedagoégusok | Hajlandosag a | A didkok, a tanarok
relevans  digitalis | digitalis technolégiai ¢s az  oktatasi
kompetenciak kompetenciakeretének | valtozasokhoz ¢és a | kornyezet  sajatos
azonositasara €s | megismerése annak | tanulok igényeihez | igényeinek és
kivélasztasara, dimenzidinak ¢és | vald kovetelményeinek
amelyeket be lehet | kompetenciaszintjeinek | alkalmazkodasra a | azonositasa a
épiteni a képzési | megértése, valamint a | folyamatosan digitalis
tantervbe. tantervbe val6 | fejlodo oktatési | kompetenciakkal
integralas modja. kornyezetben. kapcsolatban.
A tantervnek a
tanulok sajatos
igényeihez ¢és az
oktatasi
kornyezethez  valo
igazitasa, biztositva,
hogy az inkluziv és
méltanyos legyen.
Mechanizmusok
létrehozasa a
tanulok digitalis
kompetenciak
fejlesztése terén
elért
eldérehaladasanak
értékelésére,
valamint a tanterv
folyamatos
visszacsatolasara és
fejlesztésére.
Képesség a digitalis | Az oktatasi élmény | Oszténdzni az 1j | A tantervbe
kompetenciak fokozésara otletek ¢és | beépitendd digitalis
tanulasat ¢és | rendelkezésre allo | megkozelitések kompetencidk
gyakorlasat digitalis eszk6zok ¢és | keresését a digitalis | kivalasztasa ¢s
tamogato  digitalis | er6forrasok,  példaul | kompetenciak meghatarozasa,
er6forrasok online tanulasi | tantervbe valo | biztositva, hogy
létrehozasara vagy | platformok,  oktatasi | hatékony integraldsa | azok  dsszhangban
kivalasztasara. alkalmazasok, érdekében. legyenek a
egyiittmiikddési DIGCOMP  EDU
eszk6zok és keretrendszer
multimédias forrasok szintjeivel €s
ismerete dimenzioival.
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Képesség olyan | A tanulok digitalis | Olyan hozzaallassal | Olyan tantervi
interaktiv kompetenciainak rendelkezzen, amely | struktarat  hozzon
tevékenységek  és | felmérése, valamint a | eldsegiti 1étre, amely
forrasok digitalis eszk6zok | valamennyi tanulo | figyelembe veszi a
tervezésére, hasznalata a fejlodés | befogadasat, digitalis
amelyek  aktivan | nyomon kdvetésére és | fiiggetleniill korabbi | kompetenciak
bevonjak a didkokat | a visszajelzésre. digitalis logikus és
digitalis kompetenciaik progressziv
kompetencidik szintjétol. sorrendjét az
fejlesztésébe. oktatasi programon
keresztiil,
figyelembe véve a
célkittizéseket, a
tartalmat  ¢és a
tanulasi
tevékenységeket.
Képzés és tamogatas
nyujtasa a
tanaroknak,  hogy
hatékonyan tudjak
végrehajtani a
tantervet €s
fejleszteni  digitalis
kompetenciaikat.
Képesség a|Ismeri a  digitalis | Nyitottsag alA digitalis
tantervnek a | kompetenciakat digitalis kompetenciak
tanulok sajatos | hatékonyan integral6d | kompetenciakkal fejlesztését
igényeihez ¢és | tanulasi tevékenységek | kapcsolatos Uj | tamogaté megfeleld
jellemzdihez, tervezésének és | technologiak és | digitalis forrasok
valamint az oktatasi | Kivitelezésének elveit | oktatasi modszerek | 1étrehozasa €s
célokhoz vald | és stratégiait. folyamatos kivalasztasa,
igazitasara és megismerésére. beleértve az
adaptalasara. Vezetoi attitid | interaktiv  oktatasi
kialakitasa a | anyagokat, a soron
digitalis beliili feladatokat és
kompetenciaknak az | a gyakorlati
oktatdsi tantervben | tevékenységeket. A
valo  elémozditasa | digitélis
€s hatékony | kompetenciak
megvaldsitasa terén. | fejlesztését eldsegitd
tanitasi és értékelési
stratégidk tervezése
és kialakitasa
innovativ
pedagogiai
megkozelitések — és
oktatasi
technologiak
felhasznalasaval.
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9. A képzéshez sziikséges targyi eszkoz és felszerelés

- Kiilonb6z06 eszkdzok online hozzaféréssel

- Tanulasi platform

- Gyakorlati feladatok

- Online tartalom

- Szoftverek és kiilonb6z6 alkalmazasok (e-mail, APP, felhdszolgaltatasok, Office 360).

10. A képzés megszerzéséhez sziikséges modulok, tananyagcsoportok megnevezése:
1. Szervezeti kommunikacio
2 Szakmai egyiittmiikodés
3. Reflexiv gyakorlat
4

Folyamatos szakmai fejlédés (CPD) a digitalis médian keresztiil

11. A képzéssel szerezhetd végzettség megnevezése, szintje

A végzettség megnevezése: A felndttek digitalis készségét fejlesztd tananyagfejlesztd
A végzettség szintje: EQF Level 6

12. A szamonkérés modja, tipusa

A tananyagfejlesztok esetében a DIGCOMPEDU keretrendszert vessziik figyelembe az

értékeléshez, és ellendrizziik, hogy a tanuldsi eredmények megvalosultak-e.
13. A vizsga tipusanak, médjanak meghatarozasa
A vizsga gyakorlati vizsga jelenléti vagy online formaban.

A képzéshez mikro-kreditpontokat fogunk hasznalni. A mikro-kreditaci6 azoknak a tanulasi
eredményeknek a nyilvantartasat jelenti, amelyeket a tanuld egy kis tanuldsi volumen alatt
elért. Ezeket az eredményeket atlathatdo és vildgosan meghatdrozott kritériumok alapjan
értekelték. A mikro-tantsitvanyokhoz vezetd tanulasi tapasztalatokat Ugy tervezték, hogy a
tanulo olyan konkrét ismeretekkel, készségekkel és kompetencidkkal rendelkezzen, amelyek

megfelelnek a tarsadalmi, személyes, kulturalis vagy munkaerd-piaci igényeknek.
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A mikro-tantsitvanyok a tanuld tulajdonaban vannak, megoszthatok ¢és hordozhatok.

Lehetnek fliggetlenek vagy halmozhatjak a szélesebb korti kreditpontokat.

- A tanul6 azonositasa

- A mikro-tanasitvany cime

- Kiallito orszag

- Kiado szervezet

- A kibocsatas datuma

- Tanulasi eredmények

- Munkaterhelés

- Tapasztalat szintje

- Az értekelés tipusa

- A tanulési tevékenységben val6 részvétel formaja

- Mindségbiztositas a mikro-kreditacid tdmogatasara
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1. Jovokép

Kézikonyviinket ingyenesen hozzaférhetové tessziik minden eurdpai tagallam részére, hogy a
képzési programokat fejlesztd szakemberek elkészithessék altala a sajat nemzetiik szerinti

képzési programjaikat.

A felndttek digitalis készségét fejlesztd keretrendszer egy olyan minden allam 4ltal
hasznalhat6 rendszer, mely képes €s alkalmas a mindenkori jogszabalyi hattérnek megfeleld
képzések kialakitasara. Az egyes képzéseket a keretrendszerek és a mindenkori digitalis
eszkozok ¢€s szoftverek tartalmara lehet kialakitani azoknak a tananyagfejlesztoknek és

képzésszervezdknek, akik a felndttek kompetenciafejlesztésében kdzremiikddnek.

A konzorciumi partnerek segitséget nyujtanak ahhoz, hogy a keretrendszer ¢€s benne a
keretprogramok eljussanak ahhoz a célcsoporthoz, aki hasznalni tudja majd a segit6 eszkozt
¢s tamogatast adnak a miikodtetéséhez is. reméljiik, hogy minél tobb felnéttképzd intézmény
nyUjt majd tamogatast a felndttek digitalis készségének fejlesztéséhez annak érdekében, hogy
a digitalis esélyegyenldéség megvaldsulhasson és minden feln6tt hasznalni tudja a digitalis

eszkozoket és feliileteket szerte Europaban.



