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Zasto su svi ,,poludjeli“ za teajevima Pametnih telefona?

21. stolje¢e obiljezile su brojne promjene na globalnoj razini. Pojava globalizacije, napredak
tehnologije, sve veca konkurencija na trzistu, promjene u drustvu i pandemija postavili su pred
sve nas neke nove izazove. Uz sve to polako postajemo svjesni kako drustvo postaje sve starije.
Brojna istrazivanja su pokazala kako starije osobe imaju odbojnost prema koristenju
informacijsko-komunikacijske tehnologije, osobito u pocetcima njenog pojavljivanja. Medutim
nas je zadatak, mentora i nastavnika, motivirati ih na ucenje koje potice inkluziju u suvremeno
1 digitalno drustvo.

Zasto je dobro koristiti se suvremenom tehnologijom? Koje dobrobiti pruzaju ICT tehnologije
za osobe tre¢e dobi? Jedan od razloga dakako je Cinjenica da digitalna pismenost postaje
potreba. Ona daje priliku za u¢enje iz udobnosti svog doma, plac¢anje ra¢una putem mobilnih
bankovnih aplikacija, pretrazivanje recepata, slusanje glazbe, Citanje knjiga, besplatnu
komunikaciju, zabavu preko drustvenih mreza i mentalnih igrica koje poboljSavaju kognitivne
sposobnosti ... i to sve preko racunala ili pametnih telefona. Digitalna tehnologija ulaznica je
svakoj osobi za aktivno sudjelovanje u modernom drus$tvu. Tu prilagodbu na moderno
drustvo nudi Pucko otvoreno uciliste Zagreb kroz nekoliko programa koji su usmjereni upravo
narazvoj [T vjestina starijih osoba. To su informaticke radionice koje se odvijaju uzivo ili online
i te¢ajevi pametnih telefona koji su posljednja dva semestra dozivjeli veliki boom. Kako su i
zaSto polaznici ,,poludjeli* za te€ajevima pametnih telefona saznat ¢ete uskoro...

Prije svega, voljela bih re¢i kako smo tecaj poceli provoditi kao jedan tecaj (osnovni tecaj) na
kojemu ¢e polaznici ste¢i temeljna znanja o koriStenju vlastitth pametnih telefona. Na
na dodir, osnovne postavke telefona, zatim kako uputiti poziv rodbini ili prijateljima, poslati im
poruku 1 sl. Nakon toga koristili smo besplatne aplikacije Viber i WhatsApp preko kojih su
polaznici, preko videopoziva, mogli nazvati svoje najmilije — 1 to potpunosti besplatno. Sada
mogu reci kako su ih upravo te aplikacije za komunikaciju odusevile jer, osim §to sluze za
komunikaciju, nude 1 moguénost slanja lokacije na kojoj se osoba nalazi — ta opcija osobama
trece dobi pruza sigurnost jer u bilo koje vrijeme mogu svojoj obitelji poslati lokaciju na kojoj
se nalaze. Nakon osnovnog tecaja polaznici su zeljeli jo§ vise. OsluSkujuéi njihove potrebe
kreirali smo nastavak te€aja — napredni tecaj pametnih telefona na kojem smo ucili §to je to QR
kod 1 kako se koristi, fotografiranje (ukljucuju¢i i popularni selfie naravno :) ), pretraZivanje
sadrzaja na internetu 1 Youtubeu, preuzimanje aplikacija preko virtualne trgovine, Google karte,
... Isprobavali smo ¢ak 1 naocale 1 frizure preko raznih web stranica i planirali putovanja uz
pomo¢ umjetne inteligencije.

Polaznici tecaj upisuju radi stjecanja novih znanja i vjeStina (razvijanje fine motorike)
prilagodavaju¢i se ujedno i digitalnom dobu. Oni se Zele samostalno sluziti pametnim
telefonom 1 personalizirati ga prema svojim potrebama. NaSa polaznica teaja Grozdana
Rostohar-Dosegovi¢ kaze: ,, mi Zelimo da smo uvijek mladi. Na tecaj idemo da budemo kao nasi
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najmladi i najsposobniji clanovi obitelji“. Uloga nas nastavnika kao mentora na tecaju
pametnih telefona je dati im upravo ta prakticna znanja koja ¢e im pomoc¢i prionuti ih u moderno
drustvo, a sve s ciljem poticanja cjelozivotnog ucenja i povecanja njihove kvalitete zivota.

Katarina Stipi¢ Mustapi¢ mag. oec.
voditeljica odjela i nastavnica na programu Pametni telefoni
Sveuciliste za trecu Zivotnu dob
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