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Dokumenti za provedbu vanjskog vrednovanja ustanova za obrazovanje odraslih i
skupova ishoda ucenja.

Tijela u provedbi vanjskog vrednovanja ustanova i skupova ishoda ucenja.

Obrasci za prijavu zavrSne provjere i zavrSnog rada.

Plan posjeta ustanovi i posjet ustanovi.

DonoSenje stru¢nog misljenja Savjeta i lzvjeS¢a Agencije
DonoSenje RjeSenja o ocijeni razine kvalitete ustanove.

Mjere za unapredenje rada ustanove.



Svrha postupka vanjskog
viednovanja rada ustanova

provjeriti u kojoj mjeri ustanove za
obrazovanje odraslih ispunjavaju

utvrdene standarde kvalitete

stiti se kvaliteta obrazovanja odraslih,
ustanova za obrazovanje odraslih i
programa za obrazovanje odraslih te
osigurava ispunjenost standarda

kvalitete

potice daljnji razvoj kvalitete ustanova

u svim segmentima njihova rada

D

,unaprjedivanje kvalitete
pojedinacnih ustanova,
a posljedi¢no i sustava obrazovanja

odraslih u cjelini”



U postupku vanjskog vrednovanj
ustanova za obrazovanje odrasli

koriste

a
h

se sljedeci dokumenti

Zakon o obrazovanju odraslih (Narodne novine, 144/21.)

Pravilnik o naéinu vanjskog vrednovanja ustanova za
obrazovanje odraslih i skupova ishoda uéenja te nac¢inu
rada i imenovanju povjerenstva za prigovore na
izvje§ée o vanjskom vrednovanju (Narodne novine,
19/23.)

Pravilnik o standardima i normativima za izvodenje
programa obrazovanja odraslih (Narodne novine,
14/23.)

Smjernice za provedbu vanjskog vrednovanja ustanova
za obrazovanje odraslih (u daljnjem tekstu: Smjernice)

Priruénik za unutarnje osiguravanje kvalitete u
obrazovanju odraslih ~-Smjernice, podrucja i alati za
samovrjednovanje

Protokol vanjskog vrednovanja ustanova za
obrazovanje odraslih (u daljnjem tekstu: Protokol)

Etiéki kodeks vanjskog vrednovanja ustanova (u
daljnjem tekstu: Etiéki kodeks)
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sadrze opis postupka vanjskog » ustanovama za pripremu za Dio Smjernica su i standardi

vrednovanja rada ustanove koji postupak vanjskog vrednovanja kvalitete prema kojima se

ukljucuje: > vrednovateljima za provodenje provodi vanjsko

* izradu lzvjes§céa o postupka vanjskoga vrednovanje i prema kojima
samovrednovanju, vrednova ustanova izraduje lzvjescée o

* posjet ustanovi, samovrednovanju u

* izvjeScivanje o provedenom postupku vanjskog

postupku i rezultatima vrednovanja.

° . ,
vanjskog vrednovanja 7

g

ustanove

s~ nacihe odlucivanja o i
postupka. » Agenciji za podrsku ustanovama
i vrednovateljima u pripremi i

provedbi vanjskog vrednovanja




Protokol propisuje:

postupak pripreme | provodenja vanjskog vrednovanja ustanova za obrazovanje odraslih

djelokrug rada i postupanja:
» Strucnoga povjerenstva za provedbu vanjskog vrednovanja ustanova
» Savjeta za struc¢no misSljenje o provedenom postupku vanjskog vrednovanja ustanove

» Povjerenstva za prigovore na lzvje§¢e o vanjskom vrednovanju ustanova.



Eticki kodeks:

sadrzi nacela §to ih svi koji sudjeluju u provedbi vanjskog vrednovanja ustanova moraju usvojiti
kao vlastita nacela i osobne kriterije ponaSanja

Svrha je Etickoga kodeksa da svima koji su uklju¢eni u postupak vanjskog vrednovanja ustanova
pruzi opée smjernice ponaSanja koje je potrebno primjenjivati tijekom vanjskog vrednovanja
ustanova.

Eticki kodeks se primjenjuje na:
» Laposlenike Agencije koji sudjeluju u provedbi vanjskog vrednovanja ustanova
> Clanove struénih povjerenstava za provedbu vanjskog vrednovanja ustanova
» Savjet za strucno misSljenje o provedenom postupku vanjskog vrednovanja ustanove

> Povjerenstvo-za-prigovore na izvjeS§¢e o vanjskom vrednovanju ustanove



Eticki kodeks

Temeljna eticka nacela u skladu s kojima se provodi
postupak vanjskog vrednovanja ustanova su:

» nepristranost u prosudbi | transparentnost u radu

> Izbjegavanje sukoba interesa i privrzenosti

» profesionalni integritet

> povjerljivost u pogledu koristenja informacija, podataka |

dokumenata.



Tijela u provedbi vanjskog
virednovanja ustanova

Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih provodi
postupak vanjskog vrednovanja ustanova za obrazovanje odraslih.

Uz Agenciju u postupku vanjskog vrednovanja ustanova sudjeluju:

Strucno
povjerenstvo za
provedbu vanjskog

vrednovanja Savjet za strucno
ustanove misljenje o
provedenom

postupku vanjskog

vrednovanja
ustanove

_

Povjerenstvo za
prigovore na
izvjesCe o
vanjskom
vrednovanju
ustanove



"”
,..',',:,g,;'” DJELOKRUG RADA | OBVEIZE
1" TIELA KOJA SUDJELUJU U
4 PROVEDBI VANJSKOG

y VREDNOVANIJA USTANOVA

,,,,,,,,,,,



Strucno povjerenstvo za provedbu
vanjskog vrednovanja ustanove

Clanovi Strué¢noga povjerenstva biraju se iz baze vanjskih struénjaka za vanjsko
vrednovanje koju vodi Agencija.

Upis u bazu vanjskih stru¢njaka za vanjsko vrednovanje ustanova ostvaruje se na temelju:

» javnoga poziva Agencije koji se objavljuje na mreznim stranicama.
» izravnoga poziva Agencije upucenog potencijalnim vanjskim struénjacima.

Upis u bazu vanjskih struénjaka ne obvezuje Agenciju na imenovanje vanjskoga
struénjaka ¢lanom Struénoga povjerenstva. !!!

Agencija ¢e s kandidatima koji budu imenovani ¢lanovima Stru¢noga povjerenstva sklopiti
ugovor o djelu, kojim ¢e biti uredena medusobna prava i obveze Agencije i €¢lanova
Struénoga povjerenstva.



Strucno povjerenstvo za
provedbu vanjskog vrednovanja
ustanove

» Strucno povjerenstvo se imenuje za svaku ustanovu posebno.

» Strucno povjerenstvo se sastoji od tri ¢lana (predsjednik i dva ¢lana).

» Agencija bira predsjednika Stru¢noga povjerenstva.

> [znimno, Stru¢no povjerenstvo moze imati i veli broj ¢lanova, ovisno o specificnosti ustanove.

> ‘Agencija pri imenovanju ¢lanova Stru¢noga povjerenstva, uzima u obzir sektorsku specifichost djelatnosti
ustanove te veliCinu i vrstu ustanove.

»>_Dwva Clana Stru¢noga povjerenstva za provedbu vanjskog vrednovanja ustanove moraju imati iskustvo rada u
obrazovanju odraslih, od kojih jedan mora imati iskustvo neposrednoga rada u nastavi u obrazovanju
odraslih.

> ~ClanoviStrué¢noga povjerenstva-za provedbu vanjskog.vrednovanja ustanove ne mogu biti predstavnici
ministarstva nadleznog za-obrazovanje irAgencije.



Struceéno povjerenstvo za
provedbu vanjskog vrednovanja
ustanove

Stru€no povjerenstvo radi u skladu s Protokolom i Eti¢kim kodeksom.

» Imenovani Cclan Stru¢noga povjerenstva potpisuje izjavu da:

> ne postoji sukob interesa, odnosno da ¢lan Povjerenstva nema u ustanovi za obrazovanje odraslih
Za Koju je imenovan, viasnicki, suvlasnicki ili drugi financijski interes.

> 0N, Nnjegov bracniili izvanbracni drug, dijete ili roditelj ne mogu biti trenutacno ili unatrag godinu
dana polaznici te ustanove, zaposleni s punim ili nepunim radnim vremenom u vrednovanoj
ustanovi niti u Njoj izvoditi nastavu, odnosno s njome suradivati kao vanjski suradnik niti mogu
bitilukljuceni u projekte koje ta ustanova vodi.



Strucno povjerenstvo za
provedbu vanjskog vrednovanja
ustanove

Ravnatelj Agencije moZze razrijesiti Clana Povjerenstva i prije posjeta ustanovi:
» Na osobni zahtjev ako dode u sukob interesa,
» ako neopravdano ne prisustvuje sastancima Povjerenstva,
» Na obrazlozeni prijedlog predsjednika Povjerenstva

» drugi opravdani razlog

U sluCaju razrjeSenja Clana Povjerenstva, imenuje se novi Clan Povjerenstva do zavrsetka postupka

vanjskog vrednovanja ustanove.

Ako do promjene u sastavu Povjerenstva dode u manje od 7 dana prije samoga posjeta, posjet

ustanovi Ce se odgoditi. Ako dode do odustajanja Clana Povjerenstva, posjet se prekida i nastavlja se

tek kada se ostvare sve pretpostavke za njega.



Strucno povjerenstvo za
provedbu vanjskog vrednovanja
ustanove

Edukacija i sastanci:

Svi Clanovi Stru€énoga povjerenstva duzni su proci edukaciju u organizaciji Agencije na kojoj se:

» Upoznaju s okvirom osiguravanja kvalitete u obrazovanju odraslih s elementima i kriterijima
ocjenjivanja

» standardima kvalitete prema kojima se provodi vanjsko vrednovanje ustanove s propisima koji se
primjenjuju

» Agencija organizira navedenu edukaciju za sve nove Clanove Stru€noga povjerenstva.

Obveza Stru¢noga povjerenstva je i sudjelovati na najmanje dva (2) sastanka ¢lanova Struc¢noga
povjerenstva prije posjeta ustanovi koja je u postupku vanjskog vrednovanja na kojima se poblize
upoznaju sa zadatcima, obvezama, postupkom te svrhom planiranoga vanjskog vrednovanja. Tada se
utvrduju i glavna pitanja koja treba razmotriti tijekom posjeta ustanovi.

Edukacija i priprema te sudjelovanje na sastancima Stru¢noga povjerenstva se moze odvijati uzivo, na
daljinu ili hibridno.



Strucno povjerenstvo za
provedbu vanjskog vrednovanja
ustanove

Obveze i odgovornosti ¢lanova Stru¢noga povjerenstva u provedbi
vanjskog vrednovanja ustanova su:

» prisustvovati edukaciji za Clanove Stru€¢noga povjerenstva Sto ju organizira Agencija

» prouciti zaprimljeno izvjes¢e o samovrednovanju od ustanove i ostalu dostavljenu
dokumentaciju

» sudjelovati na svim sastancima Stru¢noga povjerenstva

» sudjelovati u planiranju posjeta ustanovi i sastavljanju Plana posjeta

» sudjelovati u posjetu ustanovi, prema unaprijed utvrdenomu Planu posjeta
» provoditi vanjsko vrednovanje ustanove sukladno propisima i dokumentima koji ureduju

vanjsko vrednovanje ustanova



Strucno povjerenstvo za
provedbu vanjskog vrednovanja
ustanove

Obveze i odgovornosti ¢lanova Stru¢noga povjerenstva u provedbi
vanjskog vrednovanja ustanova su:

» sudjelovati u pisanju Zapisnika o vanjskom vrednovanju ustanove

» sudjelovati u donoSenju ocjene razine kvalitete ustanove za obrazovanje odraslih sukladno
smjernicama za vanjsko vrednovanje ustanova

» sudjelovati u donosSenju preporuka za poboljSanje

» pridrZzavati se zadanih rokova

» suradivati s Agencijom u pripremi i provedbi vanjskog vrednovanja ustanove

» primjenjivati naCela povjerljivosti i nepostojanja sukoba interesa tijekom postupanja, a u
skladu sa Zakonom o obrazovanju odraslih, Pravilnikom o nacinu vanjskog vrednovanja,
Protokolom vanjskog vrednovanja ustanova i Smjernicama za vanjsko vrednovanje

ustanova za obrazovanje odraslih.



Strucno povjerenstvo za
provedbu vanjskog vrednovanja
ustanove

Uz navedene obveze i odgovornosti, predsjednik Struc¢noga
povjerenstva ¢e u provedbi vanjskog vrednovanja:

» koordinirati rad svih ¢lanova Stru¢noga povjerenstva

» voditi sastanke Stru€¢noga povjerenstva

» voditi zavrsni sastanak s ravnateljem i drugim predstavnicima ustanove
» osigurati to€nost, potpunost i ujednacenost Zapisnika

» dostaviti Zapisnik o vanjskom vrednovanju Agenciji.



Savjet za strucno misljenje o
provedenom postupku vanjskog
vrednovanja ustanove

» Savjet je savjetodavno tijelo koje se sastoji od tri Clana koje €¢ine vanjski stru€njaci iz
podrucja vanjskog vrednovanja u obrazovanju.

» Jedan od ¢lanova Savjeta je predsjednik Savjeta, a bira ga Agencija.
Savjet imenuje i razrjeSava ravnatelj Agencije, u skladu sa Statutom i op¢éim aktima

Agencije.

> Clanovi Savjeta se imenuju na vrijeme od &etiri godine i mogu biti ponovno imenovani.

Savjet daje struéno misljenje o provedenom postupku vanjskog vrednovanja ustanove
te analizira i daje savjete za unaprjedenje postupaka vanjskog vrednovanja.



Povjerenstvo za prigovore na izvjesce
0o vanjskom vrednovanju ustanove

Povjerenstvo za prigovore na izvjeS¢ée sastoji se od pet ¢lanova od kojih je jedan
predsjednik, a ¢ine ga:

» predstavnik Ministarstva,

» tri predstavnika s iskustvom vanjskog vrednovanja u obrazovanju,

» jedan predstavnik s iskustvom rada u obrazovanju.

Clanove Povjerenstva za prigovore na izvje§ée imenuje i razrje§ava ministar nadlezan za
obrazovanje. Clanovi Povjerenstva za prigovore na izvje§¢e imenuju se na vrijeme od
Cetiri godine i mogu biti ponovno imenovani.

Povjerenstvo za prigovore na izvjeS¢ée ima pravo uvida u svu raspolozivu dokumentaciju
vanjskog vrednovanja ustanove te, prema potrebi, na dobivanje pisanih ili usmenih
objasSnjenja od ustanove.



Obveze Agencije u postupku
provedbe vanjskog vrednovanja
ustanove

» pruzati organizacijsku, administrativnu i strucnu potporu Strucnome povjerenstvu u provedbi
vanjskog vrednovanja

» donositi Godisnji plan vanjskog vrednovanja ustanova

» donositi Odluku o pokretanju vanjskog vrednovanja ustanove

» organizirati edukaciju za ustanove koje su u Godisnjem planu za vanjsko vrednovanje na kojoj
upoznaje ustanove sa svrhom i ciljem vanjskog vrednovanja te s nacinom i postupkom
provodenja vanjskog vrednovanja ustanova

» pravodobno pisanim putem obavijestiti ustanovu o ukljucenosti u Plan vanjskog vrednovanja i o
roku dostave izvjesCa o samovrednovanju

» Imenovati Strucno povjerenstvo za provedbu vanjskog vrednovanja ustanove

» organizirati edukaciju za imenovane Clanove Strucnoga povjerenstva

» provjeravati cjelovitost dostavljenog lzvjesca o samovrednovanju i po potrebi ga vratiti ustanovi

na dopunu/doradu u zadanomu roku



Obveze Agencije u postupku
provedbe vanjskog vrednovanja
ustanove

» proucavati dostavljenu dokumentaciju

» komunicirati s Clanovima Strucnoga povjerenstva i s ustanovama

» dostaviti Strucnome povjerenstvu zaprimljeno lzvjesce o samovrednovanju ustanove zajedno s
ostalim dokumentima

» U suradnji sa Strucnim povjerenstvom donijeti Plan posjeta ustanovi te ga dostaviti ustanovi
elektronickim putem najkasnije 10 dana prije planiranoga posjeta

» voditi i odrzavati informacijski sustav koji pruza potporu ustanovama u provedbi
samovrednovanja te se njime koristi pri vanjskom vrednovanju ustanova

» provoditi vanjsko vrednovanje ustanove u skladu s Protokolom vanjskog vrednovanja ustanove |
Etickim kodeksom vanjskog vrednovanja koji su objavljeni na mreznim stranicama Agencije

> pratiti proces izrade Zapisnika o vanjskom vrednovanju ustanove te brinuti da Zapisnik

Stru¢noga povjerenstva i sva popratna dokumentacija bude potpuna i cjelovita.



Hodogram vanjskog
virednovanja ustanova

Agencija donosi Godisnji plan

Vanjsko vrednovanje zapocinje Ustanova je duzna u roku od Agencija dostavlja Stru¢nom
provedbe vanjskog vrednovanja odlukom celnika Agencije 30 dana od dana zaprimanja povjerenstvu lzvijesée o
ustanova (do Llipnja) il najkasnije 60 dana prije posjeta odluke dostaviti Agenciji samovrednovanju ustanove

uvrstavanje u plan na zahtjev \ a IzvjesCe o samovrednovanju zajedno s preostalim potrebnim
ustanove (od 1. sijecnjado 1.

dokumentima.
svibnja)

Struéno povjerenstvo posjecuje

ustanovu
Struc¢no povjerenstvo u roku od 10
dana od dana zavrsetka posjeta
ustanovi dostavlja Agenciji i Savjetu
Savjet u roku od 10 dana od dana zapisnik o VW
zaprimanja zapisnika o VV donosi ‘ '
Ukoliko ustanova ne dostavi Agencija u roku od 15 dana od

misljenje o provedenom postupku

prigovor na izvjesce, smatra se da zaprimanja misljenja Povjerenstva

VV
je ustanova suglasna s njim donosi rjeSenje o ocijeni razine
Agencija u roku od 10 dana od
dana zaprimanja zapisnika o VV
donosi misljenje o provedenom
postupku VV Ustanova moze Agenciji u roku od

8 dana od dana zaprimanja izvjesca

o VV izjaviti prigovor

kavlitete



Godisnji plan provedhe vanjskog
viednovanja ustanova

Ustanove za obrazovanje odraslih podlijezu vanjskom vrednovanju ustanova koje provodi
Agencija svakih 5 do 7 godina na temelju Godidnjega plana provedbe vanjskog
vrednovanja ustanova ili na zahtjev ustanove.

Agencija donosi Godisnji plan za sljedecu kalendarsku godinu do 1. lipnja tekuce
kalendarske godine, objavljuje ga na svojim mreznim stranicama i obavjeStava ustanove
koje su u GodiSnjem planu.

Ustanova moze od 1. sije¢nja do 1. svibnja tekuce godine uputiti zahtjev Agenciji za
uvrStavanjem u GodisSnji plan vanjskog vrednovanja dostavljanjem Zahtjeva za
uvrStavanje u Godisnji plan za sljedecu kalendarsku godinu.



Godisnji plan provedhe
vanjskog vrednovanja
ustanova

Lahtjev za odgodom vanjskog
viednovanja ustanove

« Ustanova koja je uvrStena u Godisnji
plan vanjskog vrednovanja moZe, u roku
15 dana od dana zaprimanja obavijesti,
zatraziti odgodu vanjskog vrednovanja
ustanove ako za to ima opravdani razlog
| uz dostavljanje dokaza.

* Obrazac za trazenje odgode vanjskog Ustanova kojoj je odobrena

. odgoda vanjskog vrednovanja,
vrednovanja ustanove. obvezno co uvritava u

Godisnji plan za sljedec¢u
kalendarsku godinu.

Odluku o odgodi vanjskog vrednovanja
donosi Agencija na temelju dostavljenih
dokaza uz zahtjev za odgodu, a o Cemu
obavjeStava ustanovu u roku od 4 dana
od dana zaprimanja zahtjeva.




Godisnji plan provedhe
vanjskog vrednovanja
ustanova

« Agencija organizira edukaciju za
ustanove za provedbu vanjskog
vrednovanja, informira ustanove o

postupku vanjskog vrednovanja i
standardima kvalitete.

« Ustanovama koje su u GodisSnjem planu
savjetuje se sudjelovanje na edukaciji
koju organizira Agencija.

Ako ustanova ne osigura svog
predstavnika na edukaciji, to
nije prepreka za provedbu
vanjskog vrednovanja
ustanove.




Godisnji plan provedhe
vanjskog vrednovanja
ustanova

« Ustanova moze uputiti Zahtjev za
pokretanjem vanjskog vrednovanja
putem obrasca dostupnog na mreznoj
stranici Agencije.

« Ustanova moZe uputiti zahtjev Agenciji i
zatraziti ponovno vanjsko vrednovanje i
prije isteka razdoblja od 5 do 7 godina
ako ima ocjenu kvalitete visoka razina i
zadovoljavaju¢éa razina kvalitete te
troSkove takvoga vanjskog vrednovanja
snosi ustanova.

Potpisan/ovjeren Zahtjev od ravnatelja
ustanove dostavlja se u Agenciju na e-
adresu kvaliteta@asoo.hr.



Odluka o pokretanju vanjskog
viednovanja ustanova

Vanjsko vrednovanje ustanove zapocCinje donosSenjem Odluke o pokretanju vanjskog
vrednovanja ustanove koju donosi ravnatelj Agencije najkasnije 60 dana prije posjeta.
Odluka sadrzi podatke o imenovanim ¢lanovima Strué¢noga povjerenstva te rokove
provedbe vanjskog vrednovanja ustanove.

Ustanova ima pravo uloziti prigovor Agenciji na sastav Stru¢noga povjerenstva u roku od
3 dana od dana zaprimanja Odluke, a ukoliko to ne napravi smatra se da je suglasna s
predloZzenim sastavom. O prigovoru odlucuje Agencija u roku od 8
dana od dana njegova zaprimanja te o rezultatu prigovora obavjeStava podnositelja
prigovora.

PodnoSenje prigovora ne utjeCe na rok dostave lzvjeS¢a o samovrednovanju.



Odluka o pokretanju vanjskog
vrednovanja ustanova

U slucaju izvanrednih okolnosti, ustanova moze zatraziti odgodu samoga posjeta ako za to ima
opravdani razlog, uz dostavljene dokaze.

» Obrazac za trazenje odgode posjeta

Opravdani razlozi za odgodu posjeta mogu biti:

> elementarne nepogode na podrucju vrednovane ustanove

»\teZi zdravstveni problemi osobe/a uklju¢enih u proces u vrijeme planirane provedbe vanjskog
vrednovanja ustanove

>»\smnrt u obitelji, prometna ili druga nesreca s tezim ozljedama osobe/a uklju¢enih u proces

> drugi izvanredni dogadaji.



lzvjeSce o samovrednovanju
ustanove

U postupku vanjskog vrednovanja ustanova izraduje lzvjeS§ée o samovrednovanju
koristeci obrazac lzvjeS§¢a o samovrednovanju koji je dio Priru¢énika za unutarnje
osiguravanje kvalitete u obrazovanju odraslih - Smjernice, podrucja i alati za
samovrednovanje i koji je objavljen na mreznoj stranici Agencije.

lzvie§¢ée o samovrednovanju se izraduje za razdoblje od zadnje provedbe vanjskog
vrednovanja. Ako ustanova nije bila ranije vanjski vrednovana, lzvje§¢e o

samovrednovanju se izraduje za razdoblje od prethodnih pet godina.

Ustanova je duZzna u roku od 30 dana od dana zaprimanja Odluke o pokretanju vanjskog
vrednovanja ustanove dostaviti Agenciji lzvjeS§¢e o samovrednovanju.

Ustanova je duZzna poStovati zadani rok dostave lzvjeS§¢a o samovrednovanju.



lzvjesce o
samovrednovanju
ustanove

Zaprimljeno lzvjeS§¢ée o samovrednovanju ustanove
Agencija dostavlja Stru¢nome povjerenstvu,

zajedno s dokumentima o prethodnom vanjskom

vrednovanju te nalaze o prethodno provedenom

inspekcijskom nadzoru i nadzoru nad struc¢nim

radom ustanove provedenih u razdoblju za koje
ustanova podnosi lzvje§¢e o samovrjednovanju, i

to ako oni postoje.

Zaprimljeno lzvje§ée o samovrednovanju ustanove
Agencija dostavlja Stru¢énome povjerenstvu,

zajedno s dokumentima o prethodnom vanjskom

vrednovanju te nalaze o prethodno provedenom

inspekcijskom nadzoru i nadzoru nad struénim

radom ustanove provedenih u razdoblju za koje
stanova podnosi lzvje§¢e o samovrjednovanju,

\icwo\ako oni postoje.

Ako ustanova dostavi
nepotpuno lzvjesée o
samovrednovanju, na zahtjev
Agencije je duzna u roku od 14
dana od dana zaprimanja
zahtjeva dostaviti dopunjeno
lzvjeS§ée o samovrednovanju




Donosenje Plana posjete ustanovi u
postupku vanjskog vrednovanja
ustanove

Stru€¢no povjerenstvo, zajedno s Agencijom, izraduje Plan posjeta u postupku vanjskog
vrednovanja ustanove i dostavlja ga ustanovi elektronic¢kim putem 10 dana prije
planiranoga posjeta.

Plan posjeta definira detalje posjeta ustanovi.

Ustanova potvrduje dostavljeni Plan posjeta u roku od 3 dana od dana zaprimanja Plana
posjeta odgovorom elektronickom poStom.



Posjet Strucnog povjerenstva
ustanovi

» Posjet ustanovi moZze trajati od jednog do tri dana, a iznimno i duze, S$to utvrduje
Agencija uzimajucéi u obzir lokaciju ustanove, njezinu veli¢inu i broj programa
obrazovanja / programa vrednovanja koje ustanova izvodi.

> Posjet se moze organizirati u sjedistu ustanove i/ili na lokaciji izvan sjedista, o c¢emu
odluCduju Agencija i Stru¢no povjerenstvo temeljem dostavljene dokumentacije.

» Posjet ustanovi se provodi u skladu s prethodno utvrdenim Planom posjeta, koji se
dostavlja ustanovi i ¢lanovima Stru¢noga povjerenstva 10 dana prije posjeta.

» Posjet ustanovi se moze odvijati uzivo, na daljinu ili hibridno ako traje duze od
jednoga dana.

» Ravnatelj ustanove i andragoski voditelj duzni su nazocCiti posjetu Stru¢noga
povjerenstva tijekom vanjskog vrednovanja ustanove.



Posjet Strucnog povjerenstva
ustanovi

Posjet ustanovi zapocinje uvodnim sastankom s predstavnicima ustanove na kojemu-se-dogovaraju

detalji posjeta prema prethodno potvrdenom Planu posjeta.

Tijekom posjeta Stru€no povjerenstvo:

» obavlja uvid u dokumentaciju ustanove kojom ustanova regulira svoj rad | koju koristi kao dokaze
U postupku vanjskog vrednovanja

> moze obavljati razgovore sa zaposlenicima ustanove, polaznicima/pristupnicima, s
oredstavnicima dionika (predstavnicima poslodavaca, gospodarstvenika | poslovnih suradnika),

» Moze prisustvovati nastavnome procesu koji obuhvaca vodeni proces ucenja | poucavanja i
ucenje temeljeno na radu te

> Obilazi | ostale prostorije ustanove.



Posjet Strucnog povjerenstva
ustanovi

Ako se tijekom posjeta Stru¢noga povjerenstva u ustanovi predstave novi dokazii podatci, Stru¢no
povjerenstvo ih uzima u obzir prilikom ocjenjivanja standarda i tijekom pisanja Zapisnika.

Tijekom sastanka, Clanovi Stru¢noga povjerenstva rade biljeSke o svojim zapazanjima.

Posjet ustanovi zavrSava zavrsnim sastankom u ustanovi s predstavnicima ustanove, na kojemu
predsjednik Strucnoga povjerenstva obavjestava sudionike sastanka o zapazanjima s vrednovanja.

Na tom sastanku nije predvideno vrijeme za raspravu o tim zapazanjima.

Nakon sastanka vise nije moguce prikupljati dokaze, niti ih ustanova moze dostaviti naknadno.




Donosenje ocjene kvalitete ustanove
prema utvrdenim standardima
kvalitete

Vanjsko vrednovanje ustanova se provodi prema standardima kvalitete utvrdenim u
Smjernicama (Priruéniku) za provedbu vanjskog vrednovanja koje su objavljene su na
mreznim stranicama Agencije.
U Smjernicama se nalaze i njihov su sastavni dio:

» kriteriji donoSenja ocjena razine ispunjenosti standarda

» kriteriji donoSenja ocjena razine kvalitete iz pojedinih podrucja kvalitete

» kriteriji donoSenja ocjena razine kvalitete ustanove



Donosenje ocjene kvalitete
ustanove prema utvrdenim
standardima kvalitete

Standardi su iskazani kao odgovarajuca razina kvalitete, grupirani u pet podrudja kvalitete.

(u standarde kvalitete ugradeni su i uvjeti i obveze koje proizlaze iz zakonodavnog okvira)

Podrudja kvalitete:

l. podrudje: Upravljanje ustanovom i sustavom osiguravanja kvalitete;
Il. podrucje: Obrazovni programi, ucenje i poucavanje;

. podrudje: Postignuca polaznika i briga o polaznicima;

V. podrucje: Ljudski i materijalni resursi;

V. podrucje: Informiranje javnosti, komunikacija i suradnja, integritet i etic¢nost



Donosenje ocjene kvalitete
ustanove prema utvrdenim
standardima kvalitete

Strucno povjerenstvo uzima u obzir prosudbu o kvaliteti svih standarda i svih podrucja Kvalitete te-na temelju
uvida u prikupljene dokaze i dostupne pokazatelje daje ocjenu za svaki standard | za svako podrucje kvalitete
te za ustanovu u cijelosti.

Ocjena o razini kvalitete standarda i podrudcja kvalitete te ustanove u cijelosti moze biti:

> vrlovisoka razina kvalitete
> Visoka razina kvalitete
» zadovoljavajuca razina kvalitete

» nezadovoljavajuca razina kvalitete



Donosenje ocjene kvalitete
ustanove prema utvrdenim
standardima kvalitete

Ocjene standarda i podrucja kvalitete trebaju se temeljiti na odlukama Strué¢noga povjerenstva-koje
se donose konsenzusom.

Ako nije postignut konsenzus, ocjena se donosi vecinom glasova Clanova Povjerenstva.

Ako su glasovi podijeljeni, odnosno odluka nije donesena vecinom glasova, o konacnoj odluci
odlucuje predsjednik Povjerenstva.

Ukoliko se ¢lan Strucnoga povjerenstva i nakon donosenja zajedniCke ocjene za pojedini standard ili
podrucje protivi toj ocjeni, utoliko ima mogucnost napisati obrazlozenje te potpisano dostaviti
Agencijl.

U sluCaju prekida posjeta tijekom obavljanja vanjskog vrednovanja ustanove, a koji je prouzrocen
onemogucavanjem rada ¢lanova Povjerenstva sukladno Protokolu i Planu posjeta, a koji se odnosi na
uvid u dokumentaciju, obavljanje razgovora sa zaposlenicima i polaznicima, smatrat ¢e se
neispunjavanjem Kriterija kvalitete te €e rezultirati nezadovoljavajucom ocjenom.




Lapisnik o vanjskom vrednovanju
ustanove

Nakon posjeta ustanovi svi ¢lanovi Struénog povjerenstva sudjeluju u sastavljanju
Zapisnika o vanjskom vrednovanju prema Obrascu za izradu Zapisnika o vanjskom
vrednovanju ustanove.

Zapisnik se temelji:
> na dokumentaciji koju je ustanova dostavila
> na prosudbama o kvaliteti svakoga standarda,
> na saznanjima stecenim tijekom posjeta te
> na nalazima nadzora nad struénim radom i inspekcijskoga nadzora.

U Zapisniku, uz ostalo, navedene sui preporuke za poboljsanje.

Predsjednik Struénoga povjerenstva Zapisnik dostavlja elektroni¢ckim putem Agenciji
i Savjetu u roku 10 dana od dana zavrSetka posjeta ustanovi.



Misljenje savjeta o provedenom
postupku vanjskog vrednovanja

Na temelju dostavljenoga Zapisnika Struénoga povjerenstva Savjet u roku od 10 dana
od dana zaprimanja Zapisnika o vanjskom vrednovanju donosi misSljenje o provedenom
postupku vanjskog vrednovanja ustanove te analizira i daje savjete za unaprjedenje
postupaka vanjskog vrednovanja.

U skladu ¢l. 11. st. 8. Pravilnika o naé¢inu vanjskog vrednovanja, Agencija u slucaju
potrebe moze:

> traziti pojasnjenja od Struénog povjerenstva za provedbu vanjskog vrednovanja
> naloziti djelomiéno ponavljanje postupka vanjskog vrednovanja ustanove
> pokrenuti nadzor nad struénim radom ustanove.



lzvjeSce o vanjskom vrednovanju
ustanove

Agencija u roku od 20 dana od dana zaprimanja misljenja Savjeta donosi lzvjeSce o
vanjskom vrednovanju, ¢iji je sastavni dio i prijedlog ocjene razine kvalitete
ustanove, te ga elektroni¢kim putem dostavlja ustanovi koja je odmah nakon
zaprimanja duzna potvrditi njegov primitak.

Sastavni dio lzvjeSéa o vanjskom vrednovanju ustanove je Zapisnik Struc¢noga
povjerenstva.



lzvjesSce o vanjskom
vrednovanju ustanove

Prigovor ustanove na lzvjes€e o vanjskom vrednovanju ustanove

Ustanova moze Agenciji u roku od 8 dana od dana zaprimanja lzvjesca o vanjskom vrednovanju
ustanove izjaviti prigovor, ali u svome prigovoru ne moze iznositi nove dokaze i Cinjenice koji nisu
lzneseni do dana zavrsetka posjeta Strucnoga povjerenstva.

Prigovor se moze podnijeti zbog bitnih povreda propisanih protokolom utvrdenih pravila koje su
dovele ili mogle dovesti do pogreske u donosenju ocjene.

Ako ustanova u roku od 8 dana od dana zaprimanja lzvjesca o vanjskom vrednovanju ne dostavi
prigovor na lzvjesce, smatra se da je suglasna s njim.

Zaprimljeni prigovor na lzvjesce Agencija prosljeduje Povjerenstvu za prigovore pri Ministarstvu
ZNanosti | obrazovanja.

O osnovanosti navedenoga prigovora, misljenje daje Povjerenstvo za prigovore na izvjesce.

Povjerenstvo za prigovore na izvjesce duzno je u roku od 15 dana od dana zaprimanja prigovora
dostaviti misljenje o osnovanosti-prigovora Agenciji | ustanovi putem elektronicke poste.




Rjesenje o ocjeni razine kvalitete
ustanove

Na temelju lzvjeS§¢éa o vanjskom vrednovanju na koje nije izjavljen prigovor, Agencija
donosi rjeSenje o ocjeni razine kvalitete ustanove.

Ako je ustanova izjavila prigovor, Agencija u roku od 15 dana od dana zaprimanja
misSljenja Povjerenstva za prigovore na izvjeS§ée donosi rjeSenje o ocjeni razine
kvalitete ustanove.

RjeSenje o ocjeni razine kvalitete ustanove donosi se na razdoblje od 5 do 7 godina, o
¢emu se u Nacionalnom informacijskom sustavu obrazovanja odraslih (NISOO) vodi
javno dostupna evidencija.

lzvje§ée o vanjskom vrednovanju ustanove i RjeSenje o ocjeni razine kvalitete
ustanove Agencija objavljuje na svojim mreznim stranicama u svrhu pruzanja
pravovaljane informacije javhosti o radu ustanova za obrazovanje odraslih.



Ukidanje Rjesenja o ocjeni
razine kvalitete ustanove

U slu€aju krdenja odredbi Zakona o obrazovanju odraslih te drugih propisa kojimase ureduje rad
ustanove, Agencija moze ukinuti rjeSenje o ocjeni razine kvalitete i prije isteka razdoblja od petdo
sedam godina, i to za vrlo visoku razinu, visoku i zadovoljavajucu razinu kvalitete.

RjeSenje se moze ukinuti i nakon rjeSenja inspekcije kojim su utvrdene nepravilnosti u radu ustanove
zZa:

» Izdavanje javne isprave suprotno odredbama Clanka 27. stavka 5. Zakona

> izdavanje javne isprave bez rjeSenja za provedbu programa obrazovanja ili programa vrednovanja

> Izvodenje programa obrazovanja ili programa vrednovanja suprotno odredbama cClanka 8.
stavcima 1.1 12. Zakona

» Kkrsenja odredbi Clanka 22. stavka 1. Zakona.



Mjere za unaprjedenje rada ustanove

Ustanovi koja je rjeSenjem o ocjeni razine kvalitete ocijenjena nezadovoljavajud¢om
razinom kvalitete Agencija ¢e u roku od 30 dana od dana donoSenja rjeSenja uputiti
mjere za unaprjedenje rada ustanove te odrediti rok za izvrSenje mjera, a najdulje 12
mjeseci.

Dok teCe rok za izvrSenje mjera, ustanova ne mozZe ishoditi nova stru¢na misljenja
Agencije niti rjeSenja Ministarstva za provedbu programa obrazovanja ili programa
vrednovanja.

Nakon isteka roka za izvrSenje mjera:
1. Agencija stru¢nim nadzorom utvrduje izvrSenost mjera
2. Struc¢no povjerenstvo provodi postupak vanjskog vrednovanja ustanove uzimajuci u
obzir i rezultate stru¢noga nadzora
3. nakon provedenog postupka vanjskog vrednovanja Agencija donosi rjeSenje o
ocjeni razine kvalitete te ga objavljuje na svojim mreznim stranicama.

Ako je ustanova

kvalitete, Ministarstvo donosi rjeSenje kojim se ustanovi trajno zabranjuje izvodenje svih
odobrenih programa obrazovanja ili programa vrednovanja, a protiv kojeg se ne moze
izjaviti Zzalba, ve¢ se moze pokrenuti



Koristenje rezultata vanjskog
vrednovanja

Agencija analizira podatke prikupljene vanjskim vrjednovanjem i izraduje izvjestaje o rezultatima
vanjskoga vrjednovanja te inh koristi za planiranje podrske ustanovama u unaprjedenju kvalitete rada
kao | planiranja razvojnih aktivnosti u sustavu obrazovanja odraslih.

Svi osobni podatci prikupljeni vanjskim vrednovanjem smatraju se tajnima i ne mogu se koristiti u
analizama i izvjescima.

Ustanova je obvezna koristiti rezultate vanjskog vrednovanja za analizu i sasmovrednovanje radi
trajnog unaprjedivanja kvalitete svoga rada.

Tajnost podataka

Sve osobe uklju€ene u organizaciju i provodenje vanjskog vrednovanja ustanova duzne su Cuvati

tajnost podataka, o Cemu potpisuju Izjavu o povjerljivosti, Ciji obrazac propisuje Agencija.



Provedha vanjskog vrednovanja
skupova ishoda ucenja



Sustav osiguravanja kvalitete ustanova uspostavlja se kontinuiranim vrednovanjem
polaznika i pristupnika, ustanova, obrazovnih programa i njihove provedbe sljedecim
postupcima:

samovrednovanja ustanova

vanjskog vrednovanja ustanova

vrednovanja provedbe programa obrazovanja i programa vrednovanja
vanjskog vrednovanja ishoda ucenja polaznika i pristupnika

Inspekcijskog, strucnog i upravnoga nadzora nad radom ustanove

YV VYV Y Y Y V

pracenja rada ustanova preko NISOO-a.



postupku provedhbe vanjskog

vrednovanja skupovaishoda ucenja
koriste se sljedeci dokumenti:

>

>

Zakon o obrazovanju odraslih (Narodne novine, 144/21.)

Pravilnik o nacinu vanjskog vrednovanja ustanova za obrazovanje odraslin i skupova ishoda
ucenja te nacinu rada | imenovanju povjerenstva za prigovore na izvjesce o vanjskom
vrednovanju (Narodne novine, 19/23))

Protokol vanjskog vrednovanja skupova ishoda ucenja

Program obrazovanja / Program vrednovanja

Pravilnik o standardima i normativima za izvodenje programa obrazovanja odraslih (NN, 14/23))

Pravilnik o izradbi i obrani zavrénog rada (NN,118/09.)



Vanjsko vrednovanje skupova ishoda
ucenja

Vanjsko vrednovanje skupova ishoda ucenja je postupak neovisnog
vrednovanja sto ga provode neovisni ispitivaci ili skupine ispitivaca Koji provjeravaju usvojenost
skupova ishoda ucenja polaznika i/ili pristupnika te predstavlja instrument osiguravanja kvalitete u

sustavu obrazovanja odraslin.

Vanjsko vrednovanje skupova ishoda ucenja polaznika moze se provoditi:

> tijekom obrane zavrsnoga rada i zavrsne provjere u sklopu programa obrazovanja
> lli tijekom provjere ishoda ucenja u sklopu programa vrednovanja,
osim programa koji na temelju drugih propisa zavrsavaju posebnim postupkom vanjskog

vrednovanja.

Vanjsko vrednovanje skupova ishoda ucenja polaznika i/ili pristupnika u nadleZnosti je Agencije.



Agencija svake godine donosi Plan
provedbe vanjskog vrednovanja skupova
ishoda ucenja za razdohlje od 12
mjesecil.

Plan provedbe vanjskog vrednovanja skupova ishoda ucenja Agencija moze donijeti na temelju:
» strucno-andragoske procjene Agencije
rezultata vanjskog vrednovanja ustanove

>
» nalaza nadzora nad strucnim radom i inspekcijskoga nadzora nad radom ustanove
>

prijave na rad ustanove.



lznimno od navedenoga, izvanredni postupak vanjskog vrednovanja skupova
ishoda uc€enja moze se pokrenuti i ha temelju:

» rezultata vanjskog vrednovanja ustanove,
» nNalaza nadzora nad strucnim radom ustanove | inspekcijskog nadzora nad

radom ustanove.

Agencija moze izmijeniti plan provedbe vanjskog vrednovanja skupova ishoda
ucenja.




Ustanova koja provodi
formalne programe
obrazovanja odraslih
obvezna je prijaviti

Agenciji popis

kandidata, termine i

sastav povjerenstva
ustanove koje
provodi zavrSnu provjeru

Il obranu zavrSnoga rada,

Ill provjere ishoda ucenja
u sklopu programa
vrednovanja.

Ustanova prijavu podnosi
Agenciji najkasnije 15
dana prije odrZzavanja

zavrSne provjere ili
obrane zavrSnog rada, ili
provjere ishoda u€enja u
sklopu
programa vrednovanja,
koristeCi
obrasce prijavnica koji
su javno dostupni na
mreznoj stranici
Agencije.

Uz obrazac, ustanova je
duzZna dostaviti
| odobreni program
obrazovanja / program
vrednovanja u skladu s
kojim se vrednovanje
provodi.

Ispunjeni obrazac
prijavnice ustanova
dostavlja Agenciji
elektronickim putem na
e-mail:
siuprijava@asoo.hr,




Obrazac prijavnice sadrzi:

» naziv ustanove (iz sudskoga registra), adresa i kontakt

> naziv programa obrazovanja/ programa vrednovanja

» popis kandidata

» termine provedbe zavrSne provjere ili obrane zavrsnoga rada za navedeni program obrazovanja, ili
Za provjeru ishoda ucenja u sklopu programa vrednovanja

» sastav povjerenstva ustanove koje provodi zavrsSnu provjeru ili obranu zavrSnoga rada za navedeni
program obrazovanja, ili za provjeru ishoda ucenja u sklopu programa vrednovanja

» mjesto provedbe zavrsne provjere ili obrane zavrSnoga rada za havedeni program obrazovanja, ili

provjere ishoda ucenja u sklopu programa vrednovanja.
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Obrazac za prijavu zavrsne provjere

Obrazac za prijavu zavrine provjere

Naziv ustanove:

OB ustanove:

Adresa:

e-mail:

Tel./mob.:

obrazovanja

Datum/iz
Vrijeme pocetka provedbe:

Popis kandidata 1 5

priEvigyete 30 oovedec) 2 6.
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Ustanova koja ne postupi sukladno navedenome, ne smije izdati javnu ispravu.
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Sastav povjerenstva ustanove

(¢elanak 24. Pravilnika o standardima i
normativima za i1izvodenje programa
obrazovanja odraslih)

Zavrsna provjera u programima obrazovanja provodi se sukladno programu obrazovanja.
» ZavrsSna provjera provodi se pred troclanim povjerenstvom koje Cine:

» Jedan nastavnik koji je provodio proces vodenog ucenja i poucavanja
» Jedan nastavnik koji je provodio ucenje temeljeno na radu te
» Jedan predstavnik ustanove koji moze biti iz

reda nastavnika, andragoski voditelj, ravnatelj ili mentor kod poslodavca.



Sastav povjerenstva ustanove

(¢elanak 24. Pravilnika o standardima i

normativima za izvodenje programa obrazovanja
odraslih)

Ako je isti nastavnik provodio proces vodenog ucenja i poucavanja te ucenje temeljeno na radu, kao
drugi Clan povjerenstva imenuje se nastavnik iz istog sektora.

lzNniMnNo u programima koji ne sadrze ucenje temeljeno na radu troclano povjerenstvo pred kojim se
orovodi zavrsna provjera Cini jedan nastavnik koji je provodio proces vodenog ucenja i

poucavanja te dva ¢lana iz reda nastavnika, andragoski voditel;j ili ravnatel;.

Povjerenstva iz ovoga Clanka imenuje tijelo odredeno statutom ustanove.
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Ustanova koja ne postups sukladno navedenome, ne smipe izdati javnu ispravu.
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Ustanova na jednom obrascu
prijavljuje kandidate iz iste obrazovne
skupine kojima Ce se zavrsna
procfera provesti na isti datum

pred istim sastavom povjerenstva.

Ako neki od podataka nije isti za
sve kandidate, potrebno je
dostaviti dodatni obrazac za prijavu.




Ako ustanova u roku od 5 dana od dana zaprimanja obrasca prijavnice u Agenciji, ne
zaprimi obavijest | Odluku o provedbi vanjskog vrednovanja skupova ishoda ucenja, smatra
se da je predlozeno povjerenstvo za provedbu vrednovanja skupova ishoda ucenja u sklopu
orograma obrazovanja / programa vrednovanja od strane ustanove prihvaéeno i

ustanova samostalno moze provesti zavrénu provjeru / obranu zavrénoga rada za navedeni

orogram obrazovanja, ili provjeru ishoda ucenja u sklopu programa vrednovanja.



Na temelju zaprimljenih prijava, Agencija donosi Odluku o provedbi vanjskog vrednovanja skupova
ishoda ucenja u sklopu programa obrazovanja / programa vrednovanja za one ustanove nad kojima
Ce se provesti vanjsko vrednovanje skupova ishoda ucenja te obavjestava ustanovu na Koju se
Odluka odnosi, putem kontakta navedenog u obrascu.

Ustanova je duzna odmah nakon zaprimanja potvrditi primitak obavijesti | navedene Odluke.

Ako je potrebno, Agencija u postupku vanjskog vrednovanja skupova ishoda uc¢enja moze zatraziti

dopunu dokumentacije te dodatne informacije od ustanove.

Ustanova je duzna obavijestiti Agenciju o moguéim novonastalim izmjenama u odnosu na dostavljene

podatke putem obrasca prijave kandidata.



Povjerenstvo za provedbu vanjskog
vrednovanja skupova ishoda ucenja

Vanjsko vrednovanje skupova ishoda ucenja provodi povjerenstvo koje se sastojied tri-clanakoje
Imenuje Agencija, | to:
» dva Clana kao vanjske neovisne ispitivace

» Jednog Clana iz reda povjerenstva koje je ustanova prijavila putem obrasca za prijavu,

sukladno Cl.18. (1) Pravilnika o nacinu vanjskog vrednovanja.



Povjerenstvo za provedbu vanjskog
vrednovanja skupova ishoda ucenja

Agencija uspostavlja bazu vanjskih neovisnih ispitivaCa za vanjsko vrednovanje skupova ishoda
ucenja.

Vanjski neovisni ispitivaci moraju ispunjavati uvjete za ¢lanove povjerenstva za zavrsnu provjeru /
obranu zavrénoga rada propisane programom obrazovanja / programom vrednovanja te

sukladno Pravilniku o standardima i normativima za izvodenje programa obrazovanja odraslih.

Upis u bazu vanjskih neovisnih ispitivaca za vanjsko vrednovanje skupova ishoda ucenja ostvaruje se
na temelju:

javnoga poziva Agencije koji se objavljuje na mreznim stranicama

lzravnoga poziva Agencije upucenog potencijalnim vanjskim neovisnim ispitivacima.



Povjerenstvo za provedbu vanjskog
vrednovanja skupova ishoda ucenja

Vanjski neovisni ispitivaci biraju se iz baze vanjskin neovisnih ispitivaca za vanjskovrednovanje
skupova ishoda ucenja koju vodi Agencija.

Vanjski neovisni ispitivaci mogu biti i djelatnici Agencije, a Koji ispunjavaju uvjete za Clanove
povjerenstva za zavrdnu provjeru / obranu zavrsnoga rada propisane programom obrazovanja /
programom vrednovanja te sukladno Pravilniku o standardima i normativima za izvodenje
programa obrazovanja odraslin.

Oni se imenuju na temelju Odluke za imenovanje povjerenstva za provedbu vanjskog vrednovanja

skupova ishoda ucenja koju donosi ravnatelj] Agencije na vrijeme trajanja provedbe vanjskog

vrednovanja skupova ishoda ucenja u jednoj ustanovi.



Povjerenstvo za provedbu
vanjskog vrednovanja skupova
ishoda ucenja

Upis stru¢njaka u bazu vanjskih
neovisnih ispitivaca za

vanjsko vrednovanje skupova
iIshoda ucenja ne

obvezuje Agenciju na njegovo
imenovanje vanjskim neovisnim
Ispitivacem u

vanjskom vrednovanju skupova

ishoda ucenja.




Povjerenstvo za provedbu vanjskog
vrednovanja skupova ishoda ucenja

Prilikom vanjskog vrednovanja skupova ishoda ucenja povjerenstvo koje imenuje Agencija provodi
Zavrsnu provjeru ili obranu zavrsnoga rada u sklopu programa obrazovanja, ili provjere ishoda ucenja
u sklopu programa vrednovanja umjesto povjerenstva koje je ustanova prijavila Agenciji

putem obrasca prijave.

Tijekom vanjskog vrednovanja skupova ishoda ucenja zavrsna provjera i provjera ishoda ucenja se
provode u skladu:
> s programom obrazovanja / programom vrednovanja te
» U skladu s Pravilnikom o standardima i normativima za izvodenje programa
obrazovanja odraslih, a obrana zavrSnoga rada izvodi se u skladu:

» S Pravilnikom o izradbi i obrani zavrsnog rada, ako kurikulumom nije drukcije propisano.

Jedina razlika u provedbi samoga postupka je hazo€nost vanjskih neovisnih ispitivaca.




Povjerenstvo za provedbu vanjskog
vrednovanja skupova ishoda ucenja

Ako se tijekom provedbe vanjskog vrednovanja skupova ishoda ucenja uoCe nepravilnosti u provedbi

vrednovanja skupova ishoda uc¢enja u sklopu programa obrazovanja / programa vrednovanija,

Agencija moze pokrenuti nadzor nad stru¢nim radom ustanove ili zatraziti postupanje drugih tijela u

skladu s ¢clankom 33. Zakona o obrazovanju odraslin:

» Upravni nadzor nad radom ustanove

> Inspekcijski nadzor nad ustanovom za obrazovanje odraslih

U tom slucCaju rezultat vanjskog vrednovanja skupova ishoda ucenja moze biti_ponavljanje

provedenoga postupka provijere o trosSku ustanove.

Ako tijekom provedbe vanjskog vrednovanja skupova ishoda ucenja polaznik ne zadovolji, upucuje

ga se na ponavljanje zavrsne provjere ili obrane zavrsnoga rada.



Povjerenstvo za provedbu vanjskog
vrednovanja skupova ishoda ucenja

O provedenom vanjskom vrednovanju skupova ishoda ucenja povjerenstvo, koje imenuje Agencija,
vodi Zapisnik o vanjskom vrednovanju skupova ishoda ucenja te ga dostavlja Agenciji u roku od 2

dana od dana zavrsetka postupka, a Agencija ga u roku od 24 sata dostavlja ustanovi.

Ustanova koja ne postupi sukladno navedenome, ne smije izdati javnu ispravull!




Agencija za EPﬁLE

strukovno obrazovanje VX,
| obrazovanje odraslih Hrvatska




