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Forord

Kvalitet i yrkesutbildning &r en viktig fraga for bade utbildningsanordnare
och branscher. De nationella programraden har dirfor en betydelsefull roll
for Skolverket i arbetet med att utveckla gymnasial yrkesutbildning. Program-
raden bestar av branschrepresentanter fran olika sektorer, representanter for
arbetsgivare, fackforeningar och myndigheter som Arbetsférmedlingen och
Myndigheten for yrkeshogskolan.

Under 2019-2021 har raden, med finansiellt st6d av EU-programmet
Erasmus+, diskuterat och foreslagit indikatorer som sérskilt bed6ms kunna
bidra till att den gymnasiala yrkesutbildningens relevans och kvalitet
utvecklas. Tillsammans har vi arbetat fram detta stédmaterial som hjilp i det
systematiska kvalitetsarbetet for gymnasieskolor, anpassade gymnasieskolor
och for utbildningsanordnare inom kommunal vuxenutbildning. Var férhopp-
ning ir att det ska inspirera, uppmuntra till samtal och bidra till att stirka
kvaliteten i er yrkesutbildning.

Materialet ér ocksa ett led i Skolverkets uppdrag att informera om Europa-
parlamentets och radets rekommendation av den 18 juni 2009 om inrittande
av en europeisk referensram for kvalitetssikring av yrkesutbildning (2009/

C 155/01). I rekommendationen, vanligen kallad EQAVET (European Quality
Assurance in Vocational Education and Training), foreslas en uppséttning
kvalitetsindikatorer som kan anvindas vid utvirdering och kvalitetsférbattring
av yrkesutbildning pa system- och utférarniva. Indikatorerna i detta material
har tagits fram med utgangspunkt i EQAVET-indikatorerna.
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Mata kvalitet
- identifiera forbattringsomraden

Kvalitet 4r nagot de flesta av oss kinner igen men har svart att definiera.

Vi ldgger inte alltid mérke till hur jamnt farg dr lagd pa en yta eller de vatten-
ledningar som vinkelritt och diskret leder vatten fram till vara duschar.
Diremot skaver det for var blick om firgen ér ojimnt applicerad pa viggen
eller om vattenledningarna sitter snett. Ibland &r det l4ttare att se vad som
brister, dn att se tecken pa det som utmérker god kvalitet.

Materialet bestar av fragor som gymnasieskolan, anpassade gymnasieskolan
eller vuxenutbildningsanordnaren kan anvénda for att skatta yrkesutbildning-
ens kvalitet. Det finns 26 fragor — kvalitetskritiska indikatorer inom atta omra-
den - om skolans arbetssitt och utrustning, men ocksa om utbildningen i sig
ir relevant for eleven och arbetslivet. For varje indikator finns ett antal f6ljd-
fragor som kan vigleda skolan i sin sjilvskattning. Att enskilda indikatorer
bed6éms uppfyllda eller ouppfyllda kan inte anvindas som ett matt pa utbild-
ningens kvalitet. Istéllet dr tanken att indikatorerna tillsammans kan identifie-
ra skolans styrkor och forbéttringsomraden for att ge skolan en bild 6ver vilka
omraden som bor prioriteras i det kommande kvalitetsarbetet. Vi ser darfor
girna att ni anvinder detta material for att komplettera ert systematiska
kvalitetsarbete for att fanga vad som sérskilt dr viktigt for yrkesutbildningen.



KVALITET

SKOLANS
ARBETSSATT

SKOLANS
UTRUSTNING

Yrkesutbildningens relevans

Arbetslivets kompetenskrav

Arbetslivets kompetensbehov

Relevant kompetens

Utbildningens attraktivitet

Apl-ansvar

Digitala verktyg

Utrustning och lokaler

INDIKATORER




Utbildningens relevans

Nio indikatorer har identifierats som tillsammans belyser utbildningens
relevans for arbetslivet. Diskutera kvalitetsindikatorerna i era arbetslag och

ta hjdlp av f6ljdfragorna om ni behover. Hur vil stimmer pastaendena i er

verksamhet? Behover ni stirka samverkan med arbetslivet inom nagot omrade?

KVALITETSOMRADE

Skolan har kannedom
om yrkesutbildningens
relevans.

KVALITETSINDIKATORER

1. Skolan och apl-platsen har en
dialog om innehallet i apl.

2. Skolan och apl-platsen har en
dialog om genomforande av apl dar
aven arbetsmiljo och yrkeskultur
ingar.

3. Apl-perioden utvarderas gemen-
samt av skolan och arbetsplatsen.

4. Skolan foljer upp elevens
etablering pa arbetsmarknaden
inom elevens valda yrkesomrade.

5. Det lokala programradet ges
mojlighet att delta i skolans
systematiska kvalitetsarbete.

EXEMPEL PA FOLJDFRAGOR

For att uppratthalla en god kvalitet maste skolan och det lokala arbetslivet forsta varan-
dras forutsattningar. Innehallet under apl behéver planeras i forhallande till utbildningens
mal. Handledaren behover férberedas och fa praktisk information. Har skolan och apl-
platsen en systematiskt aterkommande dialog? Kanner apl-platsen till vilka forvantningar
skolan har? Kanner skolan till vad arbetsplatsen kan erbjuda?

Eleverna ska kdnna sig trygga med att de blir val mottagna pa apl-platsen. Har skolan
forberett arbetsplatsen sa att det finns kunskap om elevens férutsattningar och behov av
eventuella stodinsatser eller anpassningar? Diskuterar skolan och apl-platsen arbets-
miljofragor? Diskuterar skolan och apl-platsen elevens mote med yrkeskulturen?

Dialoger mellan skolan och arbetsplatsen maste givetvis féljas upp. Sker det en gemensam
utvardering av apl-perioden dar bade skola och apl-plats bidrar? Ger utvarderingen
mojlighet till bada parter att utveckla bade form och innehall?

For att veta om utbildningen ger relevanta kunskaper och haller en god kvalitet, kan upp-
foljningen av elevernas etablering vara ett viktigt verktyg. Gor skolan en uppfoljning
av elevernas etablering? | vilken man far eleverna anstallning pa sin apl-plats?

Val fungerande lokala programrad eller yrkesrad ar viktiga for yrkesutbildningens kvalitet.
Det ar av stor betydelse att skolan har rutiner och arbetar systematiskt for att utveckla
samverkan mellan skola och arbetsliv. Anvander skolan det lokala programradet i det
systematiska kvalitetsarbetet? Redovisar och varderar skolan sina kontakter med arbets-
livet i det systematiska kvalitetsarbetet?



KVALITETSOMRADE

Skolan har kdannedom
om arbetslivets
kompetenskrav (niva).

Skolan har kannedom
om arbetslivets kompe-
tensbehov (volym).

KVALITETSINDIKATORER

6. Skolan och arbetslivet har en
dialog om innehallet i utbildningen.

7. Skolan har en dialog med arbets-
livet for att folja initiativ kring
standarder, t.ex. certifieringar,
yrkesprov och liknande.

8. Skolan har en dialog med det
lokala programradet och arbetslivet
for att identifiera och mota arbets-
marknadens kompetensbehov.

9. Skolan medverkar i en regional

samverkan kring yrkesutbildning,
till exempel regionalt programrad,
yrkeshogskola och yrkesvux.

EXEMPEL PA FOLJDFRAGOR

For att eleverna ska vara forberedda for ett yrkesliv, behover utbildningens innehall
overensstaimma med arbetslivets utveckling. Har skolan en systematiskt aterkommande
dialog om vilka forvantningar arbetslivet har pd innehall och utveckling av utbildningen?

Det finns ett flertal standarder och certifieringar som en gymnasial utbildning behover
forhalla sig till for att eleven ska bli anstalld efter examen. Pa vilka satt for skolan samtal
med branscher for att halla sig uppdaterad?

Den gymnasiala yrkesutbildningen ar viktig for Sveriges kompetensforsorjning. Pa vilka
satt moter skolan det lokala programradet och arbetslivet for att diskutera vilka behov
som finns pa arbetsmarknaden?

Inom en region finns det ménga olika typer av utbildningsanordnare. Samarbetar skolan
med motsvarande utbildningar i regionen? Finns det ett samarbete med andra program-
rad, yrkesrad eller branschrad i regionen?



Skolans arbetssatt

Tretton indikatorer har identifierats som beror skolans arbetssitt.
Diskutera kvalitetsindikatorerna i era arbetslag och ta hjilp av foljdfragorna
om ni behéver. Hur vill stimmer pastdendena i er verksamhet? Ar nigot
omrade eftersatt? Kan ni arbeta pa annat sitt inom nagot omrade?

KVALITETSOMRADE

Skolan ser till att lararna
har relevant kompetens.

Skolan arbetar for att
utbildningen ar attraktiv
for alla elever.

KVALITETSINDIKATORER

10. Yrkeslarare tar del av
utvecklingen i arbetslivet.

11. Lokala programradet bistar
skolan med att identifiera
relevanta kompetensbehov
och fortbildningsméjligheter.

12. Yrkeslarare uppdaterar
sina amneskunskaper.

13. Larare genomfor yrkes-
praktik, t.ex. genom yrkes-
vaxling.

14. Skolan anvander sjalv-
skattningsverktyg for att mata
sin digitala mognad.

15. Skolan samverkar lokalt
och regionalt med andra
skolor.

EXEMPEL PA FOLJDFRAGOR

Inom arbetslivet sker teknisk utveckling snabbt vilket kan avspeglas nar det galler nya metoder, material eller
trender. Pa skolan kan man darfor ha en strategi for att halla lararna uppdaterade om det som sker i arbetslivet.
Hur gor skolan for att yrkeslarare ska hallas informerade om utveckling inom sitt undervisningsomrade?

I vilken man far hela arbetslaget mojlighet att uppdatera sig om trender i arbetslivet och dess konsekvenser for
hela utbildningen?

| det lokala programradet finns en kunskap om arbetslivet och dess kompetensbehov varifran skolan kan
inhdmta aktuell branschinformation. Anvander skolan det lokala programradet for att identifiera vilka av
lararnas kompetenser som behover utvecklas och uppdateras? Kan det lokala programradet bistd lararna med
fortbildande insatser? Ar anpassade gymnasieskolan och vuxenutbildningen inkluderade i detta samarbete?

Det kan vara svart for den enskilde yrkeslararen att halla sig uppdaterad inom sitt @mne och inom sin bransch.
For skolan en diskussion om vilka @mneskunskaper som lararen behover utveckla och uppdatera for att
utbildningen ska hallas aktuell? Finns det strategier for hur detta ska genomforas?

Uppdatering av @mneskunskaper kan ocksa ske genom yrkespraktik och yrkesvaxling. Har larare mojlighet att
gora studiebesok, praktisera eller yrkesvaxla? Har skolan en strategi for att saval yrkeslarare som andra larare
pa utbildningen kan uppdatera sig om branschen och komma ut pa en arbetsplats?

Digitaliseringen paverkar oss allt mer inom allt fler omraden. For att skolan ska kunna skatta sin digitala
mognad sa att larare, rektorer och huvudmaén ska kunna fokusera pa och prioritera ratt saker finns olika initiativ
som stod, t.ex. LIKA eller SELFIE*

Branschrepresentanter lyfter samverkansformer i naromradet och regionen som en framgangsfaktor for att 6ka
utbildningens kvalitet och attrahera fler elever. Det som ur viss synvinkel kan uppfattas som en konkurrens-
situation kan i ett annat perspektiv betraktas som ett gemensamt arbete mot samma mal. Finns det en sam-
verkan lokalt eller regionalt for att informera om och rekrytera elever till utbildningen? Diskuterar skolan
mojliga samarbetsformer med grundskolor, gymnasieskolor, anpassade gymnasieskolor eller komvux-
anordnare som kan stédja och utveckla den egna verksamheten?



KVALITETSOMRADE

Skolan ansvarar for elev-
ens larande under apl.

KVALITETSINDIKATORER

16. Skolan arbetar aktivt
med att inkludera alla elever
i utbildningens innehall och
arbetssatt.

17. Skolan forbereder eleven
infor apl angdende arbetsmiljoé
och yrkeskultur.

18. Skolan foljer upp elevens
nojdhet med apl och introduk-
tioni arbetslivet.

19. Skolan foljer upp elevens
ndjdhet med utbildningen
som helhet.

20. Lararen besoker
apl-platsen aktivt.

21. Lararen genomfor
trepartssamtal med hand-
ledare och elev.

22. Lararen foljer upp larandet
som sker under apl.

EXEMPEL PA FOLJDFRAGOR

For att vara en framgdangsrik skola galler det inte enbart att attrahera elever till utbildningen utan ocksa att
vara en skola dar alla elever vill fullfolja utbildningen. Har skolan strategier for att inkludera alla elever? Ger
skolan lika forutsattningar for samtliga elever? Finns det en diskussion om kdnsrollers inflytande dver val av
utbildning? Diskuterar skolan hur den strategiskt kan arbeta for att individen fran en minoritetsgrupp inte blir
osynliggjord? Finns det en diskussion om hur skolan kan arbeta for att stodja den som inte tillhr majoriteten?

Varje apl-plats innebar att eleven moéter en ny arbetsmiljo, lar kanna nya arbetskamrater och blir en del av en
yrkesgemenskap. Det kan vara svart i borjan. Att ge eleverna mojligheter att reflektera 6ver arbetsmiljofragor ar ett
viktigt inslag bade fore, under och efter apl-perioden. Dessa kan t.ex. omfatta kdnsroller, jargonger och krankningar.
Arbetar skolan strategiskt med att forbereda eleverna for vad olika yrkeskulturer kan bara med sig? Far eleverna
verktyg att mota nya situationer? Har skolan strategier for att fanga upp eventuella arbetsmiljoproblem under
pagaende apl? Hur utvédrderar och beaktar skolan dessa fragor efter avslutad apl-period?

Overgdngen fran skolan till arbetslivet kan vara svart. Introduktionen till arbetslivet kan vara avgérande fér
elevens fortsatta karriar inom yrket. Har skolan metoder for att folja upp introduktionen i arbetslivet? Utvarderar
skolan om eleverna ar néjda med sin apl-plats och med det larande som skett under apl-perioden?

Utbildning pa gymnasial niva syftar till att eleven far de kunskaper som behdvs for fortsatta studier eller for att
etablera sig i arbetslivet. Den ger ocksa de erfarenheter som gor att eleven vaxer som individ och blir en del av
samhallet. Har skolan en strategi for att utvardera om den uppfyller sitt uppdrag? Hur fangar skolan elevens
syn pa utbildningen?

For att apl ska bli bra behdver skolan fora en dialog med arbetsplatsen. Under elevens apl ska lararen ha
mojlighet till kontakt med eleven och handledaren. Har skolan rutiner for lararens kontakt med arbetsplatsen
under apl-perioden? Far lararen mojlighet att bescka apl-platsen under elevens apl? Har dven andra larare
inom arbetslaget en aktiv roll i detta? Har anpassade gymnasieskolan anpassat kommunikation, besok och
uppfoljning utifran elevens individuella forutsattningar?

Ett satt att stodja handledningen av elevens ldrande ar att ha trepartssamtal sa att lararen kan stdmma av pla-
neringen och bedoma elevens kunskaper for att lyfta elevens framgangar och utvecklingsbehov. Har skolan en
strategi for lararens trepartssamtal med handledare och elev? Far lararen majlighet att besdka apl-platsen for
att kunna genomfora trepartssamtalen? Far eleven aterkoppling och mojligheter till reflektion kring sitt larande
fran handledare och lérare genom trepartssamtal? Kan andra larare medverka i eller genomfdra trepartssamta-
len?

Elevens larare har ansvar for att folja upp ldrandet som sker och satta betyg efter avslutad kurs. Det géller dven
larandet som sker under apl. Finns det rutiner for bedomning av det arbetsplatsforlagda ldrandet? Hur sakrar
skolan att larandet pa arbetsplatsen bedoms i relation till amnesplaner, examensmal och programmal?

* LIKA &r SKRs verktyg (https://lika.skl.se/) och SELFIE ar ett verktyg som utvecklats av EU-kommissionen (https://ec.europa.eu/education/schools-go-digital_sv).
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Skolans utrustning

Fyra indikatorer om utrustning och lokaler har identifierats som tillsammans

paverkar utbildningens kvalitet. Diskutera kvalitetsindikatorerna i era arbets-

lag och ta hjélp av f6ljdfragorna om ni behéver. Hur vl stimmer pastaendena

i er verksamhet? Behover ni forstérka elevernas tillgang till adekvat utrustning

inom nagot omrade? Vilket?

KVALITETSOMRADE

Skolan anvander
relevanta digitala verktyg.

Skolan anvander for
yrket relevant utrustning
i andamalsenliga lokaler.

KVALITETSINDIKATORER

23. Skolan anvander digital
teknik effektivt.

24. Skolan anvander andamals-
enliga digitala larresurser i
undervisningen.

25. Skolan har utrustning som
motsvarar arbetslivets krav.

26. Skolan har andamals-
enliga lokaler.

EXEMPEL PA FOLJDFRAGOR

Manga arbetsuppgifter pa skolan, bade for personal och elever, utfors digitalt. Tekniken ska underlatta
kommunikation och ldrande. Men i vilken grad gors valet av digitala verktyg utifran arbetsuppgifternas och
undervisningens behov? Anvands tekniken pa ett smart och arbetsbesparande satt? Har skolan en strategi for
vad den digitala tekniken ska anvandas for? Och inbegriper strategin dven yrkeselevernas utbildning?

Digitala larresurser ar ett samlingsbegrepp for allt digitalt material som anvands i undervisningen; digitalt
innehall, digitala verktyg och digitala laromedel. For att de larresurser som anvands i undervisningen ska
fungera andamalsenligt behdver skolan reflektera 6ver innehall, form, interaktivitet och funktionalitet. Ar valet
av larresurser gjort utifran uppgift och amne? Vilken hdnsyn har tagits till elevernas individuella behov och
forutsattningar? Stodjer de digitala larresurserna larande och utveckling? Och bidrar de till att stodja lararens
aterkoppling och bedémning?

Det kan vara svart for skolor att matcha den utrustning som arbetslivet har. Svarigheterna kan t.ex. bero pa
ekonomi, platsbrist eller pa tekniska utmaningar. Detta &r ytterligare ett skal for att eleverna ska genomféra apl:
att eleverna far en mojlighet att lara och prova adekvat utrustning ute pa en arbetsplats. Har skolan ratt pro-
gramvara for branschen? Vilka moment behover eleven lara pa apl och vilka moment kan genomféras i skolan?

Att skolans lokaler har stor betydelse for arbetsmiljo och trivsel ar sjélvklart. Men lokalernas utformning
paverkar dven larandet. For yrkesutbildning finns flera fragor som ar betydelsefulla att reflektera 6ver:

Har eleverna mojlighet att utféra de uppgifter som ingar i utbildningen pa ett gott satt? Speglar skolans lokaler
de som branschen har? For all utbildning ar fragor kring kopplingen mellan lokaler och larande viktiga:
Medverkar lokalerna till att eleverna blir aktiva i sitt [darande? Gynnar elevernas placering i rummet samarbete?
Bidrar skolans lokaler till att l4raren reflekterar dver, och kan utveckla, sin stédjande roll. Ar lokalerna
anpassade utifran kraven pa tillganglighet?



Pa nasta uppslag aterfinns checklistan dar ni
kan sjalvskatta var pa skalan ni befinner er for
de olika kvalitetsindikatorerna. Borja garna
med att fundera sjalv 6ver hur det ser ut pa din
skola. Darefter kan ni gora det tillsammans.
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Checklista - sjalvskattning
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Lankar till mer om systematiskt
kvalitetsarbete och yrkesutbildning

Apl-broschyr
https://www.skolverket.se/publikationsserier/informationsmaterial/2018/planera-ge-
nomfor-och-folj-upp-arbetsplatsforlagt-larande?id=3978

Handledarutbildning
https://www.skolverket.se/skolutveckling/kurser-och-utbildningar/skolverkets-webba-
serade-apl-handledarutbildning

Modul for kollegialt larande ”Utveckla det arbetsplatsforlagda larandet”
https://www.skolverket.se/skolutveckling/kurser-och-utbildningar/utveckla-det-arbets-
platsforlagda-larandet

Egna anteckningar
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