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DIZAJNERSKO RAZMISLJANJE
Marina Jurisié, mag.edu.

Dizajnersko razmisljanje, inovativha metoda pristupanja problemima, postala je kljuéna komponenta
suvremenog rjeSavanja problema. Ova pristupna strategija omoguéuje pojedincima da razmisljaju
izvan okvira, integriraju razliCite perspektive i razvijaju kreativna rieSenja za sloZzene probleme.

Kako bi ovakav pristup bio uspje$an, potrebno je slijediti 5 klju€énih koraka:

Empatija: Prva faza uklju€uje postavljanje dubokih pitanja o problemu kako bi se razumjele stvarne
potrebe i perspektive korisnika $to omoucuje rieSenja koja su relevantna i korisna.

Definiranje problema: Ovdje se analiziraju prikupljeni podaci kako bi se jasno definirao problem.
Postavljanje problema na nacin koji omoguéuje kreativnhe odgovore klju¢no je za usmjeravanje
dizajnerskog procesa.

Faza ideacije: U ovoj fazi generiraju se razli€ite ideje i rieSenja. Kreativna sloboda i poticanje razlicitih
perspektiva omogucavaju iznalaZenje novih pristupa za rjeSavanje problema.

Prototipiziranje: Kreiranje prototipa omogucuje testiranje ideja u stvarnom svijetu. Prototipovi se
koriste za dobivanje povratnih informacija i iterativno pobolj$anje rjeSenja.

Testiranje: U zavrdnoj fazi provode se testiranja prototipova s ciljem prikupljanja povratnih informacija
od korisnika. Rezultati testiranja pomazu u daljnjem prilagodavanju i usavrSavanju rjeSenja.

Dizajnersko razmi$ljanje je pristup rjeSavanja problema koji potjece iz svijeta dizajna, ali je postao
relevantan u raznim industrijama i disciplinama. U obrazovanju se koristi kao metodologija koja potiCe
ucenike da razmi$ljaju, razvijaju svoje ideje, a pogreske dozivljavaju kao dio procesa ucenja. Ovaj
pristup naglaSava empatiju, interdisciplinarnost i proces razmisljanja koji se fokusira na korisnike i
njihove stvarne potrebe.

Brojne su prednosti dizajnerskog razmisljanja u obrazovaniju:
Ucéenje kroz istrazivanje: UCenici samostalno istrazuju, pomazu definirati probleme, prepoznati i
razviti potencijalna rieSenja te odrediti smjernice za njihovo provodenje. Tijekom cijelog procesa

razvija se empatija usmjerena na korisnika.

Autentiénost: Ucenje Cesto ukljuCuje prakti¢na iskustva usmjerena na izazove iz stvarnog svijeta.
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Izgradnja i jaéanje kapaciteta kroz zajedni¢ko rjeSavanje problema: Usmjeravanjem aktivnosti na
problem i stvaranjem kreativnih rjeSenja, ovakav pristup podrzava razvoj bitnih kompetencija kao sto
su kriticko misljenje, refleksivno u€enje, prilagodijivost, u€inkovita suradnja i sistemsko razmisljanje.

Dizajnersko razmi$ljanje je dinamican pristup koji promice kreativnost, suradnju i empatiju u
rjeSavanju problema, omogucava raznolikost perspektiva i testiranje ideja u stvarnom svijetu. Ovaj
pristup ima sposobnost transformacije nacina na koji se suo€avamo s izazovima, poti¢uci inovaciju i
promicanje napretka u razli¢itim podrucjima, pa ako i u obrazovanju.



