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ZOZNAM PRILOH

Priloha €.1 Struktura dotaznikového zistovania



MANAZERSKE ZHRNUTIE

a

Cielom dotaznikového zistovania ,Zrucnosti pre budtcnost konkurencieschopného trhu prace"
bolo zistit, ktoré buduce klticové zruénosti by mali mat v budicnosti osoby na trhu prace, aby
sa vedeli efektivne prispdsobovat meniacim sa podmienkam na nom pod vplyvom neustéle sa
vyvijajucich novych technoldgii (umeld inteligencia, digitalizacia, automatizacia a pod.).
Vychadzalo sa zpredpokladu, Zze potreba manudlnych, fyzickych, ako aj zakladnych
kognitivnych zrucnosti bude v buducnosti klesat, ale dopyt po vyssich kognitivnych
schopnostiach a technologickych zruénostiach bude narastat. Vysledok dotaznikového
zistovania prinasa prehlad buducich klG¢ovych kompetencii a Urovni ich relevancie pre
zamestnavatelov. Tento prehlad predstavuje vstupnu analyzu na nastavenie aktualizacie
potrieb v ramci formalneho alebo dalSieho vzdelavania najma v oblasti makkych zru¢nosti, ale

aj inych.

Dotaznikového zistovania sa zucastnili prevazne zastupcovia zamestnavatelov, ktori urcovali
mieru dolezitosti vybranych 19-tich zru¢nosti v podmienkach Slovenskej republiky
v si¢asnosti a v budlcnosti (2030). Vyber zruénosti vychadzal z dvoch uz zrealizovanych
zahrani¢nych studii (Studia McKinsey a Studia FWS), na zéklade ktorych sa vybral findlny
zoznam posudzovanych zruénosti. Respondenti v dotaznikovom zistovani uviedli potrebu

pouzivania jednotlivych zru¢nosti pre dve hlavné kategérie pracovnikov:

» pracovnici s prevahou dusevnej prace,

= pracovnici s prevahou fyzickej prace.

Jednym z vysledkov predkladaného dotaznikového zistovania je porovnanie zmeny dolezitosti
zrucnosti v sucasnosti abuducnosti. NajvyS§Si narast zaznamenala Environmentalna
gramotnost (narast potreby o 18,4 %), Znalost cudzieho jazyka (néarast o 17 %), Porozumenie
digitalnym systémom (nérast o 16,1 %) a Digitalne schopnosti (narast 0 15,6 %). Dalsich 15
zruénosti zaznamenalo nérast v priemere o0 10 %. Ziadna zo sledovanych 19-tich zruénosti
nezaznamenala pokles jej potreby v budicnosti. Tymto sa potvrdzuje dolezitost rozvoja

zruénosti v najblizsich rokoch a opodstatnenost ich vyberu ako zru¢nosti budicnosti.



Porovnanie zmeny doélezitosti zru¢nosti v si¢asnosti a v budicnosti (v %)

oy U rozoeLweoz SO WSO
NAZQOV ZRUCNOSTI l{RO\VINAMI v v
DOLEZITOSTI stcasnosti buducnosti
Environmentalna gramotnost 18,4 56,5 74,9
Znalost cudzieho jazyka 17,0 47,0 64,0
Porozumenie digitalnym systémom 16,1 49,3 65,4
Digitalne schopnosti 15,6 60,5 76,1
Technicka gramotnost 13,1 59,3 72,4
Pouzivanie a vyvoj softvéru 12,8 45,2 58,0
Ekonomicka a finan¢na gramotnost 12,7 57,6 70,3
Podnikavost 12,5 53,7 66,2
Mobilizacia 11,6 57,1 68,7
Matematicka gramotnost 11,6 53,8 65,4
Dosahovanie cielov 11,5 64,9 76,4
Sebauvedomenie a sebariadenie 11,5 64,7 76,2
Efektivna timova praca 11,0 66,5 77,5
Mentalna flexibilita 10,5 64,4 74,9
Planovanie a spésoby prace 8,5 66,8 75,3
Kritické myslenie 8,5 65,5 74,0
Rozvijanie vztahov 8,3 66,6 74,9
Analytické myslenie 7,6 66,4 74,0
Komunikacia 6,8 67,7 74,5

Environmentalna gramotnost zaznamenala vo vyhodnoteni najvy$si o¢akavany posun, avSak

pri sledovani rozdielu vo dvoch kategériach pracovnikov je situacia nasledovna:

Z hladiska vyhodnotenia rozdielu medzi potrebnou uroviiou zrucénosti v sucasnosti
a buducnosti najvyssi narast u pracovnikov s prevahou dusevnej prace zaznamenala Znalost

cudzieho jazyka (narast o 17,6 %), Environmentalna gramotnost (narast o 16,7 %),



Porozumenie digitalnym systémom (narast o 16,4 %) a Pouzivanie a vyvoj softvéru (ndrast o
14,2 %).

U pracovnikov s prevahou fyzickej prace je najvy$sSia potreba Environmentalnej gramotnosti
(ndrast 0 20,1 %), Rozvoja digitalnych schopnosti (narast o 18,1 %), Znalosti cudzieho jazyka

(ndrast 0 16,3 %) a Porozumenia digitadlnym systémom (narast 0 15,8 %).

Zoradenie zruénosti podla ocakavanej urovne dolezitosti v roku 2030

, ; , Mentilna flexibilita
Efektivna timova [ (74,9 bodov)

préca (77,5 bodov) Rozvijanie vztahov
X (74,9 bodov)
Dosahovanie Environmentalna Mobilizacia (68,7
cielov (76,4 bodov) gramotnost (74,9 bodov)
bodov) Podnikavost (66,2
Sebauvedomenie W komunikacia (74,5 bodov)

a sebariadenie bodov) Porozumenie
digitalnym

(76,2 bodov) Analytické myslenie Systé
! ystémom (65,4
(74,0 bodov) ey

Dlgltalne Kritické myslenie Matematicka
schopnosti (76,1 (74,0 bodov) gramotnost (65,4
bodov) Technicka bodov)

z . / Znalost cudzieho
Planovanie a bt jazyka (640
spdsoby préce Ekonomick a e
(75,3 bodov) finanéna gramotnost Fouzivanie s

yvoj softvéru
(70,3 bodov) gs,ojbodov)

Vysledky oboch kateg6rii pracovnikov koreSponduju s celonarodnym priemerom potreby
celkového zvySenia urovne Environmentalnej gramotnosti, zlepSenia Znalosti cudzieho jazyka
a zlepSenia Digitalnych schopnosti vo vSetkych odvetviach narodného hospodarstva. Na tato
potrebu by mal reflektovat systém celoZivotného vzdeldvania, ale aj zamestnavatelia vo
svojich programoch podnikového vzdeldvania zamestnancov, aby Slovenska republika bola

nadalej konkurencieschopna v medzinarodnom porovnani.

V ramci analytického vyhodnotenia ziskanych udajov z dotaznikového zistovania boli
identifikované aj tri sektory s najvy$Sim narastom potreby jednotlivych zru¢nosti v buducnosti.
Najviac zasiahnutym sektorom sa javi Vzdelavanie, ktoré v 15-tich skimanych zru¢nostiach
(z 19-ich) dosiahlo najvy$Sie narasty potreby zru¢nosti v budicnosti. Sektor
Polnohospodarstvo, lesnictvo a rybolov dosiahol najvyssie narasty v 14-tich zru¢nostiach,

rovnako ako sektor Dodavka vody, odvod odpadovych vod, odstrafiovanie odpadov. Tieto



vysledky tiez poukazuju na dolezitost celoZivotného vzdelavania vo vSetkych skimanych

buducich zru¢nostiach na trhu prace.

Naopak, poklesy potreby zru¢nosti v budicnosti boli zistené len v niektorych sektoroch. Sektor
Ubytovacie a stravovacie sluzby zaznamenal mierny pokles potreby v Komunikacii, Kritickom
mysleni, Planovani a spésoboch prace. Sektor Umenie, zabava arekreacia zaznamenal

pokles v jedinej zrucnosti, ktorou bola Komunikacia.

Komplexné vyhodnotenie TOP 3 zruénosti v buddcnosti pre jednotlivé divizie Statistickej

klasifikacie ekonomickych ¢innosti SK NACE Rev. 2 je zobrazend v nasledujicom zozname:

Divizia . o TOP 3 BUDUCE ZRUCNOSTI URCENE RESPONDENTMI
Nazov divizie SK NACE
SK NACE Rev. 2 1 2 3
Rev. 2 ’
Pestovanie plodin a chov Planovanie a
01 zvierat, polovnictvo a sluzby s N , Efektivna timova praca Mentdlna flexibilita
. L sposoby prace
tym suvisiace
. - Dosahovanie Sebauvedomenie a Ekonomickd a finan¢na
02 Lesnictvo a tazba dreva . - . g
cielov sebariadenie gramotnost
05 Tazba uhlia a lignitu Efektlvn'la\ timova Komunikacia Mobilizacia
praca
- . . Efektf i ! S o p
07 Dobyvanie kovovych rad € tl\;r::C:mova Mobilizacia Rozvijanie vztahov
- — PI3 i . . (s Seb d i
08 Ina tazba a dobyvanie Aanovanlel d Efektivna timova praca € auve. ome‘nle a
sposoby prace sebariadenie
. . Seb d i Envi tal o g
10 Vyroba potravin € auve. ome.nle @ nvironmen a'na Rozvijanie vztahov
sebariadenie gramotnost
14 Vyroba odevov PIAanovamel a Mentalna flexibilita Komunikacia
sposoby prace
Vyroba koze a kozenych Environmentdélna P g Sebauvedomenie a
15 , , Rozvijanie vztahov . .
vyrobkov gramotnost sebariadenie
Spracovanie dreva a vyroba
16 erobkov z'dreva a korku okrem Dlgltalne' Planovanle’ a sposoby Mentalna flexibilita
nabytku; vyroba predmetov zo schopnosti prace
slamy a pruteného materidlu
17 Vyroba papiera a papierovych Matematicka Ekonomickad a finanéna Sebauvedomenie a
vyrobkov gramotnost gramotnost sebariadenie
Tlac a reprodukcia zaznamovych Dosahovanie Environmentdlna o .
18 A~ . , Digitalne schopnosti
médii cielov gramotnost
20 Vyroba chemikalii a chemickych Efektlvnfa timova Dosahovanie cielov Planovanlel a sposoby
produktov praca prace
Vyroba zakladnych . , 2
L, . Efektivna timova . ] S
21 farmaceutickych vyrobkov a Ivrécal v Technicka gramotnost Dosahovanie cielov
farmaceutickych pripravkov P
Vyroba vyrobk .
22 ply;r;ua Vyrobkovzgumy a Komunikacia Dosahovanie cielov Digitalne schopnosti




Divizia . o TOP 3 BUDUCE ZRUCNOSTI URCENE RESPONDENTMI
Nazov divizie SK NACE
SKNACE Rev. 2 1 2 3
Rev. 2 ’
Vyroba ostatnych nek ych g .
23 Yro allos a n\,/c nekovovyc Rozvijanie vztahov Dosahovanie cielov Digitalne schopnosti
mineralnych vyrobkov
, . P ] Ek icka a financna Seb d i
24 Vyroba a spracovanie kovov Rozvijanie vztahov onomicka a |n’ancna € auve. ome.nle @
gramotnost sebariadenie
25 Vyroba kov_ovych k?nstru’kcu Dlgltalne. Ment4lna flexibilita Sebauve(.:lome.me a
okrem strojov a zariadeni schopnosti sebariadenie
Vyroba pocitacovych, _ . . .
. - Analytick o q Pl b
26 elektronickych a optickych na ytlc. € Rozvijanie vztahov anovame' a sposaby
. myslenie prace
vyrobkov
27 Vyroba elektrickych zariadeni os:;aie?c\)/jnle Kritické myslenie Mobilizacia
, . . L. Envi Al Seb d i , -
28 Vyroba strojov a zariadeni i. n. nvnronmentalna ¢ auve' ome'me @ Mentalna flexibilita
gramotnost sebariadenie
29 Vyroba moto'rovych vozidiel, Efektlvn? timova Dosahovanie cielov e
navesov a privesov praca
30 Vyrob? ostatnych dopravnych Efektlvn? timova RervEe ey Planovanle’ a sposoby
prostriedkov praca prace
; . Technicka e . , , P
31 Vyroba nabytku , Kritické myslenie Efektivna timova praca
gramotnost
32 Ina vyroba Komunikacia Dosahovanie cielov Kritické myslenie
33 Oeravz-f ainstalacia strojov a Komunikacia Dosahovanie cielov Mobilizacia
pristrojov
35 Dodavka elektriny, plynu, pary a | Efektivna timova Environmentalna Planovanie a spdsoby
studeného vzduchu praca gramotnost prace
, , Environmentalna N . Sebauvedomenie a
36 Zber, Uprava a dodavka vody Vi , Kritické myslenie v . . I
gramotnost sebariadenie
Cistenie a odvod odpadovych Environmentalna " . Sebauvedomenie a
37 . , Kritické myslenie . .
vod gramotnost sebariadenie
Zber, spractvanie a likvidacia Digitélne Porozumenie _ .
38 .. I . -y . Analytické myslenie
odpadov; recyklacia materialov schopnosti digitdlnym systémom
41 Vystavba budov Rozvijanie vztahov Digitalne schopnosti Efektivna timova praca
42 InZinierske stavby Mobilizacia Planova;LZ:eSpOSOby Digitalne schopnosti
T . — Dosahovanie . . .. Sebauvedomenie a
43 Specializované stavebné prace . Efektivna timova praca . .
cielov sebariadenie
Velkoobchod a maloobchod a .
. . Sebauvedomenie a P p R
45 oprava motorovych vozidiel a . . Rozvijanie vztahov Dosahovanie cielov
sebariadenie
motocyklov
Velkoobchod, okrem Digitalne Pldnovanie a spdsob
46 motorovych vozidiel a & . , P v Efektivna timova praca
schopnosti prace
motocyklov
Maloobchod okrem motorovych | Sebauvedomenie a - , , .
47 . . . Komunikacia Efektivna timova praca
vozidiel a motocyklov sebariadenie
Pozemna doprava a doprava Sebauvedomenie a , , . Environmentélna
49 . . . Efektivna timova praca ,
potrubim sebariadenie gramotnost
52 Skladové a pomocné cinnosti v Environmentalna Bl e e Porozumenie digitalnym

doprave

gramotnost

systémom
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Divizia . . TOP 3 BUDUCE ZRUCNOSTI URCENE RESPONDENTMI
Nazov divizie SK NACE
SK NACE Rev. 2 1 2 3
Rev. 2 :
Dosahovani . - —_ .
55 Ubytovanie os:ie?o: € Mentdlna flexibilita Digitalne schopnosti
56 Cinnosti restauracii a Digitalne Sebauvedomenie a Environmentalna
pohostinstiev schopnosti sebariadenie gramotnost
Vyroba filmov, videozaznamov a
televiznych programov, priprava | Znalost cuzdieho s . . -
59 Y P . & ,,p P . Digitdlne schopnosti Mentalna flexibilita
a zverejiovanie zvukovych jazyka
nahravok
Pocitacové programovanie, Efektivna timova Sebauvedomenie a -
62 L . . . . Komunikacia
poradenstvo a suvisiace sluzby praca sebariadenie
Financné sluzby, okrem Efektivna timova
64 poistenia a dochodkového rica Dosahovanie cielov Technicka gramotnost
zabezpecenia i
Pomocné cinnosti financnych Efektivna timova . Ekonomickad a finan¢na
66 .. R . , Dosahovanie cielov ,
sluZieb a poistenia praca gramotnost
Ekonomicka a . . .
. . . , . .y Sebauvedomenie a Environmentalna
68 Cinnosti v oblasti nehnutelnosti financna . . ,
, sebariadenie gramotnost
gramotnost
., - e . Planovanie a . , s .
69 Pravne a uctovnicke €innosti N ) Technicka gramotnost Digitalne schopnosti
sposoby prace
Vedenie firiem; poradenstvo v P , , (. meni
70 ede .e. € L poradenstvo Rozvijanie vztahov | Efektivna timova praca SebauveFlo e' iea
oblasti riadenia sebariadenie
Architektonické a inZinierske
71 Cinnosti; technické testovanie a Komunikacia Mentalna flexibilita Analytické myslenie
analyzy
L L. Digitélne . Porozumenie digitalnym
72 Vedecky vyskum a vyvoj g . Dosahovanie cielov , g ¥
schopnosti systémom
Ostatné odborné, vedecké a Analytické Ekonomicka a financna . ,
74 S . . , Technicka gramotnost
technické cinnosti myslenie gramotnost
. . Analytické s . oo
77 Prendjom a lizing o . Digitalne schopnosti Komunikacia
myslenie
. , Efektivna timova L L g
78 Sprostredkovanie prace e Dosahovanie cielov Technicka gramotnost
Cinnosti cestovnych agentur, , . .
oy . P , Planovanie a spésoby s .
79 rezervacné sluzby cestovnych Rozvijanie vztahov race Digitalne schopnosti
kancelarii a suvisiace cinnosti P
. . . . Digitalne , , (. R
80 Bezpecnostné a patracie sluzby . Efektivna timova praca Dosahovanie cielov
schopnosti
Cinnosti suvisiace s Gdribou L _ ) _— .
81 . . .. , Komunikacia Digitalne schopnosti Kritické myslenie
zariadeni a krajinnou tpravou
Administrativhe, pomocné , , , .
. . ,,p , Efektivna timova o Sebauvedomenie a
82 kancelarske a iné obchodné ; Komunikacia . .
- . praca sebariadenie
pomocné ¢innosti
Verejna sprava a obrana; Sebauvedomenie a , , ., , e
84 .J . P L T ) . Efektivna timova praca Mentélna flexibilita
povinné socidlne zabezpecenie sebariadenie
A Efektivna timova Environmentdina _ .
85 Vzdelavanie , , Digitalne schopnosti
praca gramotnost
, Efektivna timova Environmentdlna Sebauvedomenie a
86 Zdravotnictvo

praca

gramotnost

sebariadenie
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Divizia . o TOP 3 BUDUCE ZRUCNOSTI URCENE RESPONDENTMI
Nazov divizie SK NACE
SKNACE Rev. 2 1 2 3
Rev. 2 ’
Starostlivost v pobytovych . .
R . AN Environmentdlna o . , . s
87 zariadeniach (rezidenc¢na g Digitalne schopnosti Efektivna timova praca
. ’ gramotnost
starostlivost)
88 Socidlna praca bez ubytovania Rozvijanie vztahov | Technicka gramotnost Dosahovanie cielov
90 'vr.vorlve., umelecké a zabavné Dosa'h(l)vanle Efektivna timova praca Mentalna flexibilita
cinnosti cielov
93 iportm{e, zabavné a rekreacné Mer?tél.na Rozvijanie vztahov Planovanle, a sposoby
cinnosti flexibilita prace
. . , e Efektivna timova L . Planovanie a sposoby
94 Cinnosti ¢lenskych organizacii , Analytické myslenie ,
praca prace
Oprava pocitacov, osobnych . ,
. . Environmentalna s . L
95 potrieb a potrieb pre , Kritické myslenie Dosahovanie cielov
. . gramotnost
domacnosti
96 Ostatné osobné sluzby Technicka , Enwronmenta!na Analytické myslenie
gramotnost gramotnost

Mozné sposoby ziskavania preferovanych buducich zruénosti

Na zéaklade vysledkov dotaznikového zistovania mozno konstatovat, Ze je nutné sa zamerat
na prehlbovanie najma tych zruénosti, pri ktorych bol zaznamenany najvyssi narast dolezitosti
atiez utych, ktoré boli v celkovom bodovom hodnoteni urcené ako najddlezitejSie. Tieto

zistenia je nutné reflektovat a prehlbovat v ramci celozZivotného vzdelavania.

Nakolko vysledky dotaznikového zistovania reflektuji postoj Sirokého spektra
zamestnavatelov a dalSich aktérov trhu prace, pouzivatelmi vysledkov dotaznikového

zistovania by mali byt:

= profesijné organizacie,

= zamestnavatelia,

= Statna sprava,

* (zemna samosprava,

= stredné skoly,

= vysoké skoly,

= zamestnanci (vratane skupin os6b ohrozenych stratou zamestnania),

= Statni poskytovatelia sluzieb zamestnanosti,

= nestatni poskytovatelia sluzieb zamestnanosti (napr. agentiry a poradenské
institacie),

= sukromné vzdeldvanie inStitucie.
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Unikatnou platformou zdruzujucou vysSie spomenutych aktérov trhu prdce su
sektorové rady - dobrovolné nezavislé profesijné zdruzenia odbornikov reprezentujuce
monitorovanie potrieb trhu prace v prislusnych sektoroch narodného hospodarstva a ich
prenos do systému celozivotného vzdelavania. Sektorové rady pésobia v ramci Narodného
projektu Sektorovo riadenymi inovaciami k efektivnemu trhu prace v Slovenskej republike.
Projekt reaguje na vyvojové zmeny na slovenskom trhu prace, najma potreby jednotlivych
sektorov hospodarstva ovplyvnené inovaciami, digitalizaciou, novymi technoldgiami a tiez
globalnymi vyzvami v politickom, hospodarskom, eur6pskom a celosvetovom kontexte. V
nadvaznosti na inovacné procesy sa v projekte komplexne identifikuju poziadavky
zamestnavatelov jednotlivych sektorov na zodpovedajucu kvalifikovanost pracovnych sil, ich
klucové kompetencie, odborné vedomosti a odborné zrucnosti. Z aspektu systémového
rieSenia zabezpecuje realizacia projektu inovaciu vytvorenych, ako aj tvorbu novych narodnych
Standardov zamestnani. Cielom je prenos sektorovo riadenych inovacii do systému
monitorovania a predvidania potrieb trhu prace, do systému celozivotného vzdelavania, najma
odbornej pripravy pre slovensky trh prace.” Projekt sa zameriava na vytvorenie systému
opatreni na cielavedomé a plynulé zlepSenie adaptability zamestnancov na nové poziadavky
trhu prace a presnejSiu identifikaciu potreby zrucnosti kvalifikovanej pracovnej sily v rdmci
dopytu malych, strednych a velkych zamestnavatelov.2 Vysledky dotaznikového prieskumu je
nevyhnutné zapracovat do kompetenéného modelu, ktory tvori zakladny komponent

narodnych Standardov zamestnani.

T https://sustavapovolani.sk/o_portali
2 https://www.employment.gov.sk/sk/praca-zamestnanost/podpora-zamestnanosti/np-sektorovo-
riadenymi-inovaciami-efektivnemu-trhu-prace/
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uvob

Predkladana analyza “Zrucnosti pre budicnost konkurencieschopného trhu prace na Slovensku”
je plnenim vyplyvajucim zo zmluvy zo dia 10. 11. 2021 pre zadavatela — Republikovu Uniu

zamestnavatelov (dalej len “RUZ").

Obsahové zameranie analyzy nadvazuje na celosvetovy trend vplyvu inovacii, ktoré so sebou
prindsaju zna¢né zmeny na trhu prace. Medzi takéto trendy zaradujeme napr. automatizaciu,
digitalizaciu a technoldgie umelej inteligencie. Tieto a mnohé dalSie sa bezpochyby dotknu
dnesnej a budulcej pracovnej sily, ktord na ne bude musiet reflektovat adekvatnymi
zruénostami/kompetenciami a prispésobovanim vlastnej prace novym cinnostiam, ktoré
dodnes nepoznala. Vychodisko predkladanej analyzy tvoria vysledky medzinarodnej studie
spolo¢nosti McKinsey & Company (2021), ktord definovala subor kl'G¢ovych zruénosti pre
buddci trh prace. Autorsky kolektiv predkladanej analyzy si kladie za ciel skimat o¢akavanu
dolezitost tychto zruénosti/kompetencii v podmienkach Slovenskej republiky a vyhodnotit
ich z pohladu ocakavanej délezitosti do roku 2030. Odpovede na ddlezitost jednotlivych
zrucnosti v sucasnosti a v buduicnosti (rok 2030) poskytli zdstupcovia zamestndvatelov,
organizacii, institdcii a dalSich subjektov posobiacich v narodnom hospodarstve. Ziskané
informacie z predkladanej analyzy mézu byt délezitym podkladom pri nastavovani systému
celozivotného vzdelavania a aktualizacii obsahu kurikil vramci zakladného, stredného

a vysokého skolstva.

Potreba manualnych, fyzickych, ako aj zakladnych kognitivnych zru¢nosti bude podla
vysledkov spominanej renomovanej $tidie v budicnosti klesat, ale dopyt po technologickych,
socialnych, emocionalnych a vyssich kognitivnych schopnostiach bude narastat. Vysledok
dotaznikového zistovania ma priniest prehlad budtcich kli¢ovych kompetencii a Uroven ich
relevancie pre zamestnavatelov poésobiacich v Slovenskej republike. Tento prehlad
predstavuje vstupnu analyzu pre nastavenie aktualizacie potrieb v ramci formdlneho alebo

dalSieho vzdelavania, najma v oblasti makkych zrucnosti.

Za vyznamny prinos predkladanej analyzy mozno povazovat prehlad najdolezitejsich
zrucnosti, ktoré budu do roku 2030 zamestndvatelia pozadovat pri vykone zamestnani. Okrem
toho je zaujimavy aj prehlad vSetkych skumanych zru¢nosti, ktoré su zoradené podla
najvyssieho o¢akavaného posunu v dblezitosti, ¢im je mozno vyhodnotit prave tie zru¢nosti,

na ktoré sa vzdeldvaci systém musi zamerat prioritne. Porovnanie dolezitosti skimanych
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zrucnosti z hl'adiska dvoch kategérii pracovnikov ponuka odlisny pohl'ad na buducu potrebu
pri jednotlivych zamestnaniach. Prinosom je aj vyhodnotenie vysledkov realizovaného
prieskumu z hladiska velkostnej kategdrie organizacie, ktord respondent zastupuje. Za
osobitne Specifickd informaciu povazuje autorsky kolektiv porovnanie vyslednych zisteni

medzi tuzemskymi a zahrani¢nymi organizaciami.
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1.  PRIPRAVA A TVORBA DOTAZNIKOVEHO ZISTOVANIA

1.1 Predpokladany harmonogram prac

Celkové prace na dotaznikovom zistovani boli naplanované na devéat pracovnych tyzdnov
(november - december 2021). Harmonogram prac zahffal ndvrh dotaznika, pripomienkovanie,
upravu, finalnu tvorbu v prislusnom programe, distribdciu respondentom a vyhodnotenie.
Navrh predpokladaného plnenia harmonogramu prac je sumarizovany v nizSie uvedenej
tabulke. Najvys$si podiel alokovaného c¢asu bol priradeny dotaznikovému zistovaniu

a vyhodnoteniu vysledkov z tohto zistovania.

Tabulkaé.1 Predpokladany harmonogram prac na dotaznikovom zistovani

Tyider 44 45 46 47 48 49 50 51 52
Uloha/Détum 1.-7.11.2021 | 8. - 14.11.2021 | 15. - 21.11.2021 | 22. - 28.11.2021| 29.11. - 5.12.2021 6. - 12.12.2021| 13. - 19.12.2021 |20. - 26.12.2021| 27. - 31.12.2021
Urienie cielovej skupiny X
Priprava rozsahu a obsahovej Struktiry dotaznika X
Vytvorenie dotaznika X X
Distribdcia dotaznika X
Dotaznikové zistovanie X X X
Vyhodnotenie dotaznika a analyza vysledkov X X
Manaiérske zhrnutie/KluZové opatrenia X

p.E.

~ o o e fwfm |

Zdroj: autorsky kolektiv

1.2 Vychodiska pri tvorbe dotaznikového zistovania

Pri tvorbe Struktury a obsahu dotaznikového zistovania sa vychadzalo z uz existujucich stadii
zameranych na skimanie buducich zru¢nosti pracovnikov. Realizovany bol reSers verejne
dostupnych Stddii a na zaklade ich posudenia boli zvolené dve z nich, ktoré su povazované za

vychodisko pri navrhu dotaznikového zistovania v predkladanej analyze.

1.2.1 Studia ,Defining the skills citizens will need in the future world of work” -
McKinsey & Company (stadia ,Definovanie zruénosti, ktoré budu obcania

potrebovat v budicom svete prace”)

Analyza zruénosti potrebnych pre budicnost konkurencieschopného trhu préce na Slovensku
vychadzala zo studie Defining the skills citizens will need in the future world of work
(Definovanie zruénosti, ktoré budu obcania potrebovat v budicom svete prace), ktort v roku
2021 realizovala spolo¢nost McKinsey & Company prostrednictvom instititu McKinsey Global

(dalej len ,Studia McKinsey").
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McKinsey & Company je globalna poradenska spolocnost v oblasti strategického riadenia
posobiaca napriec vSetkymi hospodarskymi sektormi vo viac ako 130 mestach a 65 krajinach
sveta. Klientom v sukromnom, verejnom a socialnom sektore pomaha formovat stratégie a

transformovat sposob ich prace.?

Stidia McKinsey vychadza z prieskumu realizovaného na 18 000 respondentoch v piatich
krajinach a prinasa prehlad zruénosti, ktoré budu obcania potrebovat, aby sa uplatnili v

buducnosti na trhu prace.*

Stidia McKinsey sa zamerala na pracovné pozicie, ktoré v suvislosti s vplyvom novych
technoldgii (ako napr. automatizacia, umela inteligencia a robotika) vzniknd a zaniknu.
Nasledne bol vyvodeny zoznam zru¢nosti, ktoré sa stanu v désledku tychto zmien délezité. Zo
Studie vyplynulo, Ze potreba manualnych, fyzickych, ako aj zakladnych kognitivnych zruénosti
bude klesat, ale dopyt po technologickych, socialnych, emocionalnych a vyssich kognitivnych

schopnostiach bude narastat.

V rdmci vyskumu boli zadefinované Styri komplexné kategérie zrucnosti (kognitivne, digitalne,
interpersondlne a ,self-leadership” - sebavedenie), vramci ktorych bolo identifikovanych
13 samostatnych skupin zru¢nosti patriacich do tychto kategorii. Na zvySenie presnosti bolo
nasledne definovanych 56 prvkov talentu (Ciastkovych zruc¢nosti) patriacich do skupin

zrucnosti (Obrazok ¢. 1).

3https://www.mckinsey.com/~/media/McKinsey/About%20Us/Media%20Center/McKinseymediafact
sheet_11-Dec-2019.ashx

4 https://www.mckinsey.com/industries/public-and-social-sector/our-insights/defining-the-skills-
citizens-will-need-in-the-future-world-of-work
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Obrazok ¢. 1

Company

Critical thinking

@ Structured problem
solving

@ Logical reasoning

@ Understanding biases

@ Seeking relevant
information

Communication

@ Storytelling and public
speaking

@ Asking the right
questions

@ Synthesizing messages

@ Active listening

Seli-leadership

Planning and ways of working
@ Work-plan development

® Time management and
prioritization
@ Agile thinking

Mental flexibility
® Creativity and imagination

® Translating knowledge to
different contexts

@ Adopting a different
perspective

@ Adaptability
@ Ability to learn

Self-awareness and self-management

@ Understanding own emotions @ Integrity

and triggers

@ Self-control and regulation

@ Self-motivation and
wellness

® Understanding own strengths @ Self-confidence

Entrepreneurship
@ Courage and risk-taking

® Driving change and innovation

® Energy, passion,
and optimism

® Breaking orthodoxies

Goals achievement

® Ownership and decisiveness @ Grit and persistence

@ Achievement orientation

Zdroj: Studia McKinsey °

® Coping with uncertainty
® Self-development

Definovanie kategorii zrucnosti, skupin zrucnosti a prvkov talentu podla McKinsey &

Digital fluency and citizenship

@ Digital collaboration
@ Digital ethics

® Digital literacy
® Digital learning

Software use and development

® Programming literacy @ Computational and

® Data analysis and statistics el et

Understanding digital systems
® Data literacy @ Cybersecurity literacy

@ Tech translation and
enablement

® Smart systems

Na ucely analyzy bol zabezpeceny preklad nazvov jednotlivych zru¢nosti z predmetnej Studie

McKinsey. Okrem nich boli prelozené aj nazvy Ciastkovych zruénosti, ktoré boli vyuzité v ramci

dotaznikového zistovania ako pomocka pre respondenta na lepSie porozumenie predmetnej

zruénosti v dotazniku. V ramci prekladu boli niektoré nazvy zruénosti a Ciastkovych zru¢nosti

modifikované (t. j. nejednalo sa o doslovny preklad z anglického jazyka). Pri ich preklade sa

vychadzalo z opisov pre jednotlivé zrucnosti, ktoré boli suc¢astou studie McKinsey — cielom

5 https://www.mckinsey.com/industries/public-and-social-sector/our-insights/defining-the-skills-
citizens-will-need-in-the-future-world-of-work
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bolo respondentom ponuknut jasny nazov zrucnosti, ktorému dokaZzu porozumiet a tak

spravne vyhodnotit délezitost danej zrucnosti pre sticasnost a buducnost.

V prvej faze tvorby $truktury dotaznikového zistovania sa skumali budice poziadavky
zamestnavatelov pre vSetky parcidlne zru¢nosti (celkovo 59 poloziek). Z dévodu vysokého
poétu parcidlnych zruénosti (Tabulka &. 2, stipec Parcidlna zruénost) bol tento postup
prehodnoteny a v ramci findlne spracovaného dotaznika sa skumali len samotné zrucnosti,
ktorych bolo celkovo 20 (Tabulka &. 2, stipec Zruénost). Okrem vysokého poétu povodne
zvazovanych dopytovanych zruénosti bola dalSim dévodom na redukciu zoznamu aj vyrazna
¢asova ndroc¢nost vyplnenia dotaznika. S cieflom dosiahnut ¢o najvyssi pocet findlne
vyplnenych dotaznikov sa navrhlo znizit pocet skimanych zrucnosti, ¢im sa vyraznym
sposobom skratil predpokladany cas vyplnenia dotaznika. V zavereCnej faze pripravy
dotaznikového zistovania sa pristdpilo k vyradeniu zruénosti SYSTEMOVE/KONCEPCNE
MYSLENIE, ktora bola vyhodnotena ako polozka s vysokym prienikom vramci dalSich

skumanych zruc¢nosti.
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Tabulka ¢. 2

Sumarizacia skimanych zrucnosti podla stidie McKinsey a autorského kolektivu

Oblasti zru€nosti

Zruénost

Parcidlna zruénost

KOGNITIVNE/POZNAVACIE

KOMUNIKACIA

aktivne pocivanie

kladenie spravnych otazok

rozpravanie a verejné vystupovanie

KRITICKE MYSLENIE

logické uvaZovanie

vyhladavanie relevantnych informacii

Struktirované rieSenie problémov

pochopenie zaujatosti

ANALYTICKE MYSLENIE

vyhladavanie spolahlivych informacii

koncep¢na, logicka a presna analyza

vyhladavanie argumentov a ich pouZitie

SYSTEMOVE/KONCEPCNE MYSLENIE

vyhladavanie suvislosti a faktov

spracovavanie konceptov navrhov a planovanie

realizicia navrhov

MENTALNA FLEXIBILITA

schopnost uéit sa

adaptabilita

kreativita a predstavivost

vyuzivanie vedomosti v rozli¢cnych ¢innostiach

PLANOVANIE A SPOSOBY PRACE

aktivne myslenie

time manaZment a stanovovanie priorit

vytvaranie pracovného planu

DIGITALNE

DIGITALNE SCHOPNOSTI

virtudlna spolupraca

digitalna etika

digitdlne ucenie

digitalna gramotnost

POUZIVANIE A VYVOJ SOFTVERU

vypoctové a algoritmické myslenie

analyza udajov a Statistika

programatorska gramotnost

POROZUMENIE DIGITALNYM SYSTEMOM

gramotnost v oblasti kybernetickej bezpeénosti

datova gramotnost

inteli né systémy

preklad (prezentacia) technického rieSenia do hovorovej reci

MEDZILUDSKE

ROZVIJANIE VZTAHOV

empatia

pokora

vzbudzovanie dovery

spoloéenskost

MOBILIZACIA

vytvaranie in$pirativnej vizie

organizacné povedomie

modelovanie roli

vyjednadvanie

EFEKTIVNA TIMOVA PRACA

kou€ovanie/kouéing

spolupraca

delegovanie

podpora inkluzie

motivovanie réznych osobnosti

rieSenie konfliktov

SELF-LEADERSHIP (SEBAVEDENIE)

PODNIKAVOST

odburavanie zauzivanych metéd

odvaha a riskovanie

podnecovanie zmien a inovacii

energia, vaseri a optimizmus

DOSAHOVANIE CIELOV

orientdcia na Uspech

vytrvalost

prijatie zodpovednosti

sebarozvoj

SEBAUVEDOMENIE A SEBARIADENIE

integrita (moralnost a Eestnost)

sebavedomie

sebakontrola a sebaovlddanie

sebamotivacia a optimizmus

pochopenie vlastnych emécii a emécii druhych, ich spustaéov

pochopenie vlastnych silnych stranok

TRANSDISCIPLINARNE

MATEMATICKA GRAMOTNOST

EKONOMICKA A FINANCNA GRAMOTNOST

ZNALOST CUDZIEHO JAZYKA

ENVIRONMENTALNA GRAMOTNOST

TECHNICKA GRAMOTNOST

Zdroj: autorsky kolektiv a studia McKinsey (preklad zrucnosti autorsky kolektiv)
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1.2.2  Studia Future Work Skills - Institute for the Future ($tadia ,,Buduce pracovné

zruénosti”)

Pri analyze zrucnosti potrebnych pre budidcnost konkurencieschopného trhu prace
na Slovensku sa vychdadzalo aj z medzinarodnej $tadie Future Work Skills (dalej len “Stidia
FWS") z roku 2011, ktord analyzuje zruénosti Ziadané na trhu prace do roku 2025. Stidiu
vypracoval Institute for the Future (Institat pre budtcnost), sidliaci v Kalifornii, USA, ktory je
poprednou svetovou organizdciou zameranou na vzdeldvanie abuducnost. Nakolko tato
Studia predpoklada kompetencie nevyhnutné pre pracovnikov v buduicnosti, bola vyuzita ako
dalsi podkladovy material na vyber aktudlnych a buducich zruénosti do tvorby dotaznikového

zistovania.

Stddia uvadza Sest zékladnych inovacnych trendov, ktoré s uréitostou pozmenia pracovnu silu

a viaceré klucové schopnosti, ktoré su ovplyvnené tymito trendmi:

» dlhovekost,

= vypoctovy svet,

= Strukturovanie a nastavenie organizacii,
= globalne prepojeny svet,

= komunikacné nastroje,

= smart zariadenia.
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Obrazok ¢. 2  Budiice klucové pracovné zrucnosti vyvolané inovacnymi trendami podla Institute for
the Future

vypoctovy svet
Masivny narast senzorov
a vypoctového vykonu
robi zo sveta programo-
vatelny systém.
trans- dizajnové

disciplinarnost citenie

virtualna
spolupraca

socialna

inteligencia
medialna

gramotnost’ kognitivne
riadenie

v zataze
V medzikultirne

vypoctové . !
myslenie ompetencie

flexibilita
v mysleni

komunikacné
nastroje
Nové komunikacné

smart
zariadenia

Robotika na pracovisku
vytlaca pracovnikov
z rutinnych, opakujucich
sa uloh.

nastroje vyzaduju novu
medialnu gramotnost
nad ramec textu.

Inovaéné trendy, Kla¢ové zruénosti
ktoré ovplyvnia pracovn silu potrebné v buduicnosti
Zdroj: vlastné spracovanie autorského kolektivu na zaklade analyzy Future Work Skills ¢

Vysledkom Studie je zoznam 15 najdélezitejSich zru¢nosti pre rok 2025, ktoré sice neuvadzaju
rozdiely pouzivania zrucnosti v ¢ase tvorby Studie a v roku 2025, ale jednoznacne definuju

rozvoj potrebnych zru¢nosti pre pracovnikov v dalSich rokoch.

¢ https://www.iftf.org/uploads/media/SR-1382A_UPRI_future_work_skills_sm.pdf
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Tabulka €. 3  Zoznam 15 najdolezitejSich zrucnosti pre rok 2025

1 |analytické a inovativne myslenie 9 | odolnost vodi stresu a flexibilita
2 |aktivne ucenie 10 | zdévodnovanie
3 | komplexné riesenie problémov 11 | emocna inteligencia
e . , rieSenie problémov na zdklade pouZivatelskej
4 | kritické myslenie a analyza 12 . p. P )
skusenosti
5 | kreativita, iniciativa 13 | orientécia na zakaznikov
6 | vodcovstvo a socidlny vplyv 14 | systémova analyza a hodnotenie
7 | pouzivanie technoldgii . L.
— — - 15 | vyjednavanie
8 |dizajn technoldgii a programovanie

Zdroj: vlastné spracovanie autorského kolektivu na zaklade analyzy FWS

Uvedenych 15 zrucnosti autori Studie rozdelili do Styroch typov zru¢nosti potrebnych pre rok

2025 podla nasledujucej tabulky:

Tabulka €. 4  Zruénosti rozdelené do Styroch kategorii

analytické a inovativne myslenie

komplexné rieSenie problémov

kritické myslenie a analyza

. . i kreativita, iniciativa
L RIESEMIE PROBLEMOV
zddvodiovanie

rieSenie problémov na zaklade pouiivatelskej skisenosti

systémova analyza a hodnotenie

vyjednavanie

vodcovstvo a socidlny vplyv

0 ©
%ﬁ] PRACASLUDMI  |emoénd inteligencia

orientdcia na zakaznikov

£ aktivne uéenie
1 SEBAROZV(Q)
! odolnost voéi stresu a flexibilita
(‘I(..-i}} A dizajn technoldgii a programovanie
[ ni ] TECHNOLOGIA
A pouiivanie technologii

Zdroj: vlastné spracovanie autorského kolektivu na zaklade analyzy FWS
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Doélezitost suboru zrucnosti, ktory bol na Ucely analyzy prevzaty zo $tidie McKinsey podporila
aj Studia FWS. Finalna struktura dotaznikového zistovania tak vznikla kombinaciou zru¢nosti

z oboch spominanych studii, ¢im sa zamedzilo jednostrannosti.

1.3 Dotaznikové zistovanie

1.3.1 Tvorba dotaznika

Pri tvorbe dotaznika bolo potrebné navrhnit moznosti datového (Ciselného) vyhodnotenia
a preto bola vyvinuta snaha na diferencovanie jednotlivych kategérii pracovnikov. V procese

tvorby prevazovalo delenie pracovnikov do piatich kategérii na:

» pracovnikov manazmentu,

» administrativnych pracovnikov,
= Specialistov,

= pomocnu / vykonnd silu,

= technikov.

Respondent mal v rdmci navrhu hodnotit jednotlivo pre kazdi uvedenu kategdriu vybranych
19 zru€nosti v sucasnosti aj vbuducnosti. Pri spracovani navrhu sa pracovalo s
predpokladom, Ze niektora z piatich skumanych katego6rii pracovnikov nie je v organizacii
respondenta zastupena a z tohto dévodu bola v ramci navrhu doplnend moznost ,nenachadza
sa v nasej organizacii“. Respondent by tak nemusel vypifat v§etky kategérie pracovnikov v 19-

tich skimanych zru¢nostiach.

Pilotnd verzia dotaznikového zistovania bola podrobend viacnasobnému skusobnému
testovaniu a pripomienkovému konaniu zo strany autorského kolektivu a tiez zamestnancov v
ramci doddavatel'sko-odberatel'skych vztahov. Zamestnanci, ktori sa zucastnili testovania

dotaznika predlozili nasledovné pripomienky:

= Nejasnost rozsahu kategérie pracovnikov.

* Problematika prelinania pracovnikov v jednotlivych kategdriach a nejednoznacnost
urcenia (napr. technologické spolo¢nosti mézu kategériu Specialistov identifikovat ako
technikov).

= Uviest aj moznost ,neviem odpovedat”.
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Doplnit specifikaciu posudzovanych zrucnosti detailnejSie (napr. Aktivne pocuvanie
je aj zamerné pocuvanie, pri ktorom sa pocuvajuci kontrolnymi otazkami alebo
reinterpretdciou uistuje u hovoriaceho, ¢i spravne rozumie tomu, ¢o pocuje).

V otvorenej otazke na zdaver (urenie dolezZitosti piatich kategérii zrucnosti) sa
neodportca pouzivat systém zoradovania od najdolezitejSej po najmenej dolezity, ale
pridelenie bodovej hodnoty na skale.

Zruénost ,digitalne ucenie” koliduje s kritickym myslenim — skor ide o schopnost
ucenia sa z digitalnych médii.

Zruénost ,systémové / koncepcné myslenie” je mozné spojit s analytickym myslenim
do spolocnej zrucénosti ,analyticko-syntetické myslenie”.

Skéla hodnotenia ma hodnoty vyznacené v bodoch 0, 25, 50, 75, 100, ale hodnotit sa
da iba po desiatkach, preto by sa mala skala hodnotenia v dotazniku upravit tak, ako je
mozné hodnotit — malo by to koreSpondovat.

Treba dbat na to, aby dotaznik respondenta nevpustil na dalSiu stranu, pokial' nema
vyplnenu aktualne zobrazenu stranu.

Bolo by vhodné farebne odlisit kategorie pracovnikov.

Pri otdzke hodnotenia kategérii zruénosti je potrebné zdoéraznit, Ze hodnoty
jednotlivych kategorii zruénosti nemaju davat spolu 100 bodov, ale respondenti mozu
lubovolne oznacit hodnoty pre kazdu kategériu zruénosti.

V niektorych zru¢nostiach su uvedené duplicitné priklady z praxe, a preto je nasledne
tazké jasne rozlisit jednotlivé zruénosti medzi sebou (napr. kritické a systémové
myslenie maju obe v priklade uvedené pouzivanie logického uvaZovania).

V kontexte hodnotenia uvedenych zru¢nosti v buddcnosti je potrebné uviest, Ze sa pod
tym mysli rok 2030.

V otvorenej otazke na konci dotaznika o zru¢nostiach, ktoré respondentovi chybali, by
bolo vhodné zaradit sumar zruénosti, na ktoré uz respondent odpovedal (nakolko bol
dotaznik dlhy a komplikovany a respondent mohol stratit prehlad, na ¢o vSetko uz
odpovedal).

Dotaznik je celkovo dlhy a nie vzdy jasny, nakolko sa niektoré definicie prelinaju.

Na zaklade vysledkov testovania dotaznikového zistovania bola vyhodnotend cCasova
ndro¢nost na vyplnenie dotaznika vo vyssie uvedenej podobe ako neakceptovatelnd, ¢im by
vznikol opravneny predpoklad nizkeho zaujmu o komplexné vyplnenie dotaznika zo strany
respondentov, resp. kompletné ukoncenie dotaznikového zberu. Na zaklade uvedeného

a v zaujme ziskania oCakavaného a relevantného poctu odpovedi bolo prijaté rozhodnutie so
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zamerom vyrazne obmedzit rozsah dotaznika formou zniZenia poctu kategérii pracovnikov

z piatich na dve:

= pracovnici s prevahou dusevnej prace,

= pracovnici s prevahou fyzickej prace.

Pri definovani tychto dvoch kategorii pracovnikov sa vychadzalo z anglického delenia
pracovnikov natzv. biely amodry golier (anglicky vyraz ,Blue-Collar vs. White-Collar”).

Vzdeldvaci web IVESTOPEDIA’ definuje tieto dve kategérie pracovnikov nasledovne:

» Typickou charakteristikou pracovnika zaradeného ako ,biely golier” je vysSie
dosiahnuté vzdelanie. Rovnako tak zarobky su u tohto typu pracovnikov v priemere
vysSie. Zo spolocenského pohladu sa zaraduju tito pracovnici do vyssej socialnej
vrstvy. Klucovou charakteristikou tychto pracovnikov je, Ze pracuju castejSie v

odvetviach sluzieb, administrative, ekonomike, manaZzmente, bez fyzicky naroc¢nej prace.®

= ,Modry golier" sa vztahuje na pracovnikov, ktori sa venuju narocnej az tazkej
manualnej praci, zvy€ajne v polnohospodarstve, vyrobe, stavebnictve, banictve alebo
Udrzbe. Takito pracovnici mozu byt kvalifikovani alebo bez kvalifikacie. Kvalifikaciu
ziskavaju skér na strednej odbornej Skole, nez prostrednictvom bakalarskeho, resp.

magisterského/inzinierskeho studijného programu na vysokej skole alebo univerzite.

Z vyssie uvedeného vyplyva, Ze rozdelenie pracovnikov na dve kategdrie (prevaha dusevnej a

prevaha fyzickej prace) je pre respondentov lepsSie uchopitelné a porovnatelné.

Dalsie pripomienky tykajuce sa $truktury, Specifikacii a technickych rieseni boli akceptované

a zapracované pred spustenim dotaznikového zberu.

1.3.2  Struktara dotaznika

Dotaznik po finalizacii obsahoval celkovo 23 poloZiek v nasledovnej Strukture:

7 https://www.investopedia.com/about-us-5093223
8 https://www.investopedia.com/articles/wealth-management/120215/blue-collar-vs-white-collar-different-social-
classes.asp
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* 3 polozky vo forme volnhej odpovede (respondent odpoveda lubovolnym textom, resp.

¢islom):

- ICO respondenta (v pripade potreby mohol respondent zadat akykolvek &iselny daj
bez limitovaného poctu znakov — predislo sa tak problémom pri respondentoch, ktori
nemaju moznost uviest tento identifikdtor, pripadne ho uviest odmietaju),

- urCenie klucovej zruc¢nosti, ktora respondentovi v dotazniku chybala,

- uvedenie emailovej adresy pre pripad zaujmu respondenta o dorucenie vysledkov

zistovania.

* 19 otazok formou ,posuvne;j liSty“ — respondent urcuje hodnotu dblezitosti parametra
naurovni od 0 bodov (najnizsia dolezitost) po hodnotu 100 bodov (najvyssia

dolezitost).

V uvedenych 19-tich otazkach respondenti hodnotili 19 zru¢nosti, ktoré boli koncipované
jednotnym spésobom hodnotenia (0 — 100 bodov). Respondenti uvadzali hodnotu potreby
danej zruénosti u pracovnikov v si¢asnosti a zaroven aj v buddcnosti (horizont 2030), pricom
vyznam kazdej zruénosti bol v kratkosti Specifikovany a priklady zru¢nosti v praxi boli uvedené

pod otazkou.

Obrazok ¢. 3  Priklad hodnotenia ,Analytické myslenie” v dotazniku

4. Prosim, ohodnotte, ako déleZitd je pri vykone prace Vagich zamestnancov zruénost/kompetencia ,ANALYTICKE MYSLENIE® v sti¢asnosti a ako déleZits
bude podla Vas v buddcnosti.
Hodnota 0 vyjadruje najnizsiu dolezitost a 100 najvyssiu dolezitost.

Blizsia specifikacia danej zrucnosti/kompetencie: Jedinci dokéazu rozpoznat problém a systematicky ho vyriesit (rozobrat celok na casti a pracovat s nimi).
V' ramci logického uvazovania odvodzuje jeden usudok od druhého a dokéze vyvadzovat logicke spojitosti medzi jednotlivymi javmi a ziskavat tak nové
poznatky. *

FYZICKEJ PRACE v
su¢asnosti

v buddcnosti (2030) ( :—

Pracovnici boli priamo v dotaznikovom prieskume kategorizovani nasledovne:

= pracovhici s prevahou duSevnej prace - vykondvaju Specializované, technické,
manazérske aadministrativne uUlohy prevazne vkancelédrii alebo vinych
administrativnych priestoroch. Patria sem napr. Statni zamestnanci, ucitelia, lekari,
pravnici, uctovnici, manazéri, asistenti, sekretarky, obchodnici, vyskumnici, kvalitari,

technolégovia, dispeceri atd.
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= pracovnici s prevahou fyzickej prace - vykonavaju manualnu, remeselnu pracu v dielni,
v teréne, na stavenisku, v hale, dopravhom prostriedku, v stravovacich a hotelovych
prevadzkach mimo kancelarskych priestorov. Patria sem napr. montazni pracovnici,

operatori strojov, ¢asnici, stavebni robotnici, vodici, elektrikari, udrzbari, predavaci atd'.

Predpokladom dotaznikového zistovania bolo, Ze personalisti, ako hlavna cielové skupina
zistovania, budu vediet spravne zhodnotit zmeny v zruénostiach pre tieto dve kategorie.
Prostrednictvom uvedenych prikladov pri jednotlivych skupinach mézu respondenti spravne

zaradit pracovnikov a zhodnotit tak o¢akdvanu zmenu ich zruénosti v budicnosti.

V Gvode dotaznika bola zaradend nepovinnd polozka pre respondenta — uvedenie ICO
subjektu, ktory respondent zastupuje. Cieflom bola moznost vyhodnotenia ziskanych odpovedi

aj z hl'adiska napr.:

= odvetvia/sektora, v ktorom respondenti posobia (podla Statistickej klasifikacie
ekonomickych ¢innosti SK NACE Rev. 2),

» velkostnej kategorie organizacie,

» regionalneho Clenenia (pdsobiska organizacie),

= apod.

Komplexna Struktura dotaznika so znenim jednotlivych poloziek je uvedena v Prilohe 1.

1.3.3 Technické zabezpecenie distribucie dotaznikového zistovania

Otazky dotaznikového prieskumu schvalené objednavatelom boli na ucely dotaznikového
zberu implementované prostrednictvom programu Alchemer. Funkénost dotaznikov bola pred
zaslanim cielovej skupine dokladne otestovana a pripadné nedostatky operativne vyrieSené.
Vypracovany bol ndvrh e-mailovej spravy (oslovenia) pre respondentov, ktory bol

prostrednictvom programu MailChimp spracovany na odoslanie. Jeho textacia znela:
Pekny den,
dovolujeme si Vds v mene Republikovej Unie zamestndvatelov poprosit o vyplnenie

dotaznikového prieskumu, ktorého cielom je zistit, akym spésobom digitalizacia, automatizacia,

umela inteligencia a dalsie globalne inovacné témy menia trh prace. Aby sme ako krajina vedeli
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pripravit dalsie generdcie kvalifikovanych zamestnancov zvladajicich vplyv tychto inovécii a
spravne nastavit systém odborného vzdeldvania a pripravy a celozZivotného vzdeldvania,
potrebujeme poznat V&s ndzor na oCakavanu zmenu v zruc¢nostiach/kompetenciach Vasich

zamestnancov.

Hodnotit budete sucasny stav a predpoklad vyvoja do budtcnosti (2030) pre 19 kategdrif
zruénosti/kompetencii pre 2 skupiny zamestnancov — pracovnici s prevahou dusevnej prace a
pracovnici s prevahou fyzickej prace. Vyplnenie dotaznika nezaberie viac ako 15 minut a
vyznamne napoméZe profesijnym a stavovskym organizéciam realizovat potrebné kroky k tomu,
aby pracovna sila na Slovensku bola kvalifikovana a konkurencieschopna aj v nasledujucich

rokoch.

Dakujeme za V4s éas a ochotu!

Zdroje respondentov

Vyber cielovej skupiny — respondentov — sa zameral na zastupcov organizacii, podnikov,
indtitucii a pod., vo vsetkych odvetviach narodného hospodarstva, v reprezentativhom
zastupeni na regionalnej urovni, velkostnych kategéridach zamestnavatelov a pod. Bolo tiez
potrebné, aby cielova skupina zahffhala asociacie, profesijné zdruzenia, komory, zvazy a
individualnych zamestnavatelov. Na zabezpecenie relevantnych vysledkov bolo potrebné
oslovit cielovd skupinu na drovni minimalne 500 respondentov, s o¢akavanou navratnostou
na urovni 75 %. Na zabezpecenie zberu relevantnych dat a analyzu tak boli zvolené a oslovené

tri zdroje respondentov:

1. Clenska zakladiia Republikovej tnie zamestnavatelov: osloveni boli riadni ¢lenovia
Republikove]j unie zamestnavatelov. Dotaznik bol publikovany aj na webovej stranke

WWWw.ruzsr.sk.

2. Clenovia sektorovych rad vramci Narodného projektu Sektorovo riadenymi
inovaciami k efektivnemu trhu prace v Slovenskej republike (dalej len ,,NP SRI):
Vyzvy meniaceho sa trhu prace riesi, pod gesciou Ministerstva prace, socidlnych veci
a rodiny Slovenskej republiky, vyznamny NP SRI. V procese prezentacie strategickych
zamerov sektorov, vratane poziadaviek na rozvoj ludskych zdrojov maju osobitné
postavenie sektorové rady ako profesijné zdruzenia odbornikov reprezentujicich

zaujmy jednotlivych odvetvi hospodarstva Slovenskej republiky zriadené v zmysle
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§ 35b Zakona ¢. 5/2004 Z. z. o sluzbach zamestnanosti a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov. Tvoria ich zdastupcovia zamestnavatelov, zamestnancov, Uzemne;j
samospravy, vzdeldvacich institucii, orgdnov statnej sprdvy, ktori sa aktivne podielaju
na formulovani poZiadaviek zamestnavatelov na pracovnu silu tak, aby sa jej zruénosti
rozvijali v sulade so skuto¢nymi potrebami zamestnavatelov. V rdmci dotaznikového
zistovania boli ako respondenti osloveni vsetci ¢lenovia sektorovych rad. Celkovy

pocet oslovenych ¢lenov bol 680.

Aktivni pouzivatelia portalu Internetovy Sprievodca Trhom Prace www.istp.sk (dalej
len ,,ISTP“): Portal ISTP ponuka informacno-poradenské nastroje, ktoré pomahaju
[udom uplatnit sa na trhu prace a zamestnavatelom najst vhodného zamestnanca.
Portal funguje uz od roku 2003 a dévodom na jeho vytvorenie bola vysoka
nezamestnanost, ¢o vyvolavalo potrebu skvalitnit a optimalizovat poradenské
a sprostredkovatelské sluzby Uradov prace, socidlnych veci a rodiny. Na tento ucel bol
vytvoreny bezplatny a verejne dostupny portal, ktory na jednom mieste umoznil
nezamestnanym online pristup na samoobsluznd diagnostiku ich pracovného
potencialu a hfadanie na to nadvazujucich pracovnych miest. ISlo zaroven o vyzvu pre
zamestnavatelov na verejnu prezentdciu ich poZiadaviek a narokov na pracovnda silu.
Koordinatorom ISTP je Ustredie préce, socialnych vecia rodiny. V ramci dotaznikového
zistovania boli ako respondenti osloveni pouZivatelia ISTP s vytvorenym kontom
zamestnavatela, ktori udelili sprdvcom portdalu ISTP suhlas so spracovanim osobnych
Udajov v stlade so zasadami stanovenymi Smernicou EU 2016/679 (GDPR) a zékonom
¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Gdajov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
a ktori suhlasili so zasielanim informacii z oblasti trhu prace a o novinkach v ISTP.

Celkovy pocet oslovenych pouzivatelov portalu ISTP bol 13 188.
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7 Statistické



2.  STATISTICKE VYHODNOTENIE DOTAZNIKOVEHO ZISTOVANIA

2.1 Navratnost dotaznikového zistovania

V zmysle zadania bolo potrebné oslovit cielfovd skupinu na urovni minimdlne 500
respondentov s o¢akavanou mierou navratnosti na urovni aspon 70 %. Vzhladom na zaujem
SirSieho spektra respondentov bolo oslovenych viac a réznych cielovych skupin, ktoré su

blizsie Specifikované nizsie.

Celkovo bolo adresne,
prostrednictvom programu

Alchemer, oslovenych 13 868

kontaktov. Email

s dotaznikovym  zistovanim 46%
otvorilo 1200 respondentov,

z ktorych 552 dotaznik vyplnilo.

Navratnost tak predstavuje

46 %.

2.2  Statistické vyhodnotenie zakladne respondentov

Uvod dotaznika tvorila nepovinna polozka pre respondenta — uvedenie ICO subjektu, ktory
respondent zastupuje. Cieflom bola moznost podrobnejSej analyzy cielovej skupiny a jej
charakteristik vo vztahu k odpovediam. Ak respondent odmietol uviest ICO alebo nim

nedisponuje, zvolil lubovolné nahodné Cislo.
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552

respondentov

®m bez zadania ICO identifikacia prostrednictvom ICO

Kompletne  dotaznik  vyplnilo
552 respondentov. 77,4 % znich
zadalo pri vypinani platné 1CO, na
zéaklade ¢oho bolo mozné datovo
doplnit dalsie udaje

o respondentovi.

Na zéklade ICO boli
k respondentom z databazy
FINSTAT doplnené nasledovné
informdcie: SK NACE Rev. 2,
region,  velkostna kategoria,

pravna forma, druh vlastnictva.

Na duacely nasledujucich podkapitol budid vyhodnoteni len ti respondenti, ktori su

klasifikovatelni prostrednictvom ICO.

2.2.1 SKNACE Rev. 2 - Statisticka klasifikacia ekonomickych éinnosti

88

kodov SK NACE Rev. 2

34

z kédov SK NACE
Rev. 2 bez
zaznamenanej
odpovede



Takmer 32 %
odpovedi
z dotaznikového
zistovania patrilo
k Siestim kédom
SK NACE Rev. 2

Viac ako 1/5
respondentov mala sidlo
v Bratislavskom kraji.

Viac ako 1/5 respondentov mala sidlo v Bratislavskom kraji, €0 ma priamy suvis s faktom, ze
v Bratislavskom kraiji sidli viac ako 1/3 zo vsetkych spolo¢nosti na Slovensku.® ,Bratislavsky

kraj v hodnoteni ekonomického postavenia z hladiska tvorby hrubého domaceho produktu

% https://www.finreport.sk/podnikanie/na-tisic-obyvatelov-slovenska-pripada-56-firiem-v-
bratislavskom-kraji-je-ich-az-trikrat-viac/
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(HDP) je dlhodobo najvykonnejsim regiénom Slovenska. V roku 2018 regiondlny hruby domdci
produkt kraja dosiahol hodnotu 25 450 mil. eur v beznych cenéch. Objem v kraji vytvoreného
HDP predstavoval 28,4 % podiel na vytvorenom HDP na Slovensku. V prepocte na obyvatela
regionalny HDP dosiahol 38 836 eur v beznych cenach a 2,4 nasobne prevysil celonarodny

priemer.“1°

2.2.3 Velkostna kategoriarespondentov

10000-19999 zamestnancov
5000-9999 zamestnancov
4000-4999 zamestnancov
3000-3999 zamestnancov
2000-2999 zamestnancov

1000-1999 zamestnancov Prl 10't|Ch
500-999 zamestnancov
respondentoch
250-499 zamestnancov
200-249 zamestnancov nebo'
150-199 zamestnancov dOStupny’ l’ldaj
100-149 zamestnancov X
0 pocte
50-99 zamestnancov
zamestnancov.
25-49 zamestnancov
20-24 zamestnancov
10-19 zamestnancov
5-9 zamestnancov
3-4 zamestnanci
2 zamestnanci
1 zamestnanec
0 zamestnancov
0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14%

10

https://slovak.statistics.sk/wps/portal/ext/themes/regional/bratislava/about/!ut/p/z1/jZFNTANAEIZ_
Sw9cd1_YZRe8bTGIGKJISisWIGNogxfDRUCx_32pbaadr5zbJ88xM5qWaSIR3xamuirHuu615969avCUy8
uZzW8FzJRA9phnwkoYJBN38AEGollzGgBeHLiK1zFZ-whgUo_oWH3-Uwm2-
AdDmM8RuqzSu4GVBrowlsOmdH-
TwM7IdPCOTrwPHSWDIAfQFMT_rvzAeq621Lpl1LQBybSS4YuC85910pvmNS3ZZ5FdVD-V405UA-
h3N6-3E8HO8sWJimiVRIXzUI2fWthd-
UfX8caX5N0kObZTng6MNtTrGazb4AmtgmaAll/dz/d5/L2dBISEvZOFBIS9nQSEh/
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Az 1/4 respondentov
patri do velkostnej
kategorie 25-99

zamestnancov

Na ucely vyhodnotenia v kapitolach 3.1.2 az 3.1.20 budu respondenti rozdeleni do troch
velkostnych kategérii na zaklade dat z portdlu FINSTAT: malé organizdcie (0-49
zamestnancov), stredné organizdacie (50-249 zamestnancov), velké organizacie (250 a viac

zamestnancov).

2.2.4 Pravnaformarespondentov

ZdruZenie (zvaz,spolok); 3,1%

Verejnopravna institicia; 3,1%
Prispevkova organizacia; 5,4%
Neziskova organizacia
poskytujtica vieobecne

N

Akciovd spoloénost; 9,1% Obec, mesto (obecny, miestny

-\ prospesnésluzby; 2,7% drad); 2,5%
Druistvo; 2,2%
Neziskova organizacia; 0,9%
Zaujmiové zdruZenie
Rozpoétovd organi prévnickych oséb;
1,4%
Zahranitna esoba, pravnicka; 0,4%
Komanditnd spolotnost; 0,4%
Spolognost s ruéenim Komora okrem profesnych; 0,2%
obmedzenym; 36,1% Profesnd komora; 0,2%

Statny podnik; 0,2%
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Spolocnosti s rucenim obmedzenym preds
odpovedi v dotaznikovom zis

|

|

I Dalsia 1/3 bola tvorena piatimi pravnymi f i (rozpoctové
l organizacie, akciové spolocnosti, prispevkové acie, zdruzenia
I
|
|

2.2.5 Druhvlastnictva

Vlastnictvo Gzemnej samospravy

Sukromné tuzemské Zahranicné

Zahranicné spolocnosti tvorili az desatinu respondentov.

Sukromné tuzemské spolocnosti viac ako 1/3 respondentov.

Najmenej respondentov (2,5 %) predstavovali spolo¢nosti v druzstevnom vlastnictve.
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2.3  Navrhy chybajucich zruénosti

Do dotaznikového zistovania bola zaradena otvorena otazka s volnou formou odpovede, ktorej
cielom bolo zistit, ¢i a aké zru¢nosti respondentom v dotazniku chybali. Na otazku odpovedalo
(uviedlo chybajice zruénosti) 60 respondentov, ktori sihrnne uviedli 125 navrhov. Ziskané
odpovede boli analyzované a pri ich vyhodnoteni sa zistilo, ze 60 % ztychto navrhov je
sucastou 19-tich sledovanych zruénosti (vid. Tabulka ¢. 2 Sumarizécia skimanych zru¢nosti

v rdmci $tadie McKinsey).

Z hladiska jednotlivych oblasti zru¢nosti spadali navrhy hlavne do oblasti kognitivnych,

medziludskych a ,self-leadership” zru¢nosti.

: = MEDZILUDSKE

29,3%

» KOGNITIVNE/POZNAVACIE
DIGITALNE
SELF-LEADERSHIP

= TRANSDISCIPLINARNE

Niektoré chybajuce zrucnosti sa

-

opakovali v navrhoch viacerych

respondentov. Jednalo sa 7,20% ® Empatia
konkrétne o empatiu, kreativitu a ® Lojalnost
Kreativita

lojalnost, ktoré predstavovali
22,4 % odpovedi.
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V ramci jednotlivych oblasti respondenti uvadzali napriklad aj:

MEDZILUDSKE LEETITITE DIGITALNE SERe TRANSDISCIPLINARNE
ZRUCNOSTI N ZRUCNOSTI A ZRUCNOSTI
ZRUCNOSTI ZRUCNOSTI
7 N\ e \ S ) )
— empatia — kreativita Ifli(tjr:irllg:cl:(ii —  vytrvalost — technickd zru¢nost
Ne—— Ne—— Ne—— Ne—— Ne———
7 \ S T
L vyuZivanie . .
emociondlny | komunikacia | | smart | sebareflexia || interdissciplindrne
kvocient technolégii zrucnosti
N— e —_—e | —ee —eee
e N )
. , schopnost udit , .
— timovost — sa — zodpovednost — jazyky
Ne—— Ne—— Ne——
|| nézorova . flexibilita
otvorenost
Ne—— Ne——
. . Ve 7 /4 .
lojalita vocCi zamestnavatelovi
[——————— flexibilita

V ramci otvorenej otazky
respondenti uviedli
niekolko navrhov
chybajucich zrucnosti,
ktoré boli vyhodnotené
ako zaujimavé.

tolerancia

V rozpore s neustale sa zvysujucim vplyvom digitalnych technolégii a inovacii respondentom

v dotaznikovom zistovani chybali:

schopnost
. racovat bez
sedliack P <
” ”Y internetu manualna
rozum

praca
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Navrhy zruénosti ,medidlna gramotnost” a ,politicka gramotnost” mozno v SirSom kontexte
zaradit pod kognitivne/pozndvacie zrucnosti, ich identifikdciu a posilhovanie mozno
povazovat za dolezité nielen z pohladu ludskych zdrojov, ale najméa z celospoloc¢enského

work balance

pohladu.

V nadvaznosti na celospolo¢enské zmeny a zmeny
v zivotnom Style respondenti v navrhoch opakovane
uvadzali aj schopnost zladit pracovny a sukromny Zivot
(work balance). Pri narastajucich poziadavkach na ludské
zdroje (v suvislosti s digitalizaciou, novymi technolégiami
ainovaciami) bude pravdepodobne nutné sa do

buducnosti s touto zruénostou zaoberat detailnejsie.

V dotazniku bolo navrhnutych aj niekolko poloziek, ktoré nespadaju do zruénosti. Respondenti
uviedli ako ndvrh chybajlcej zrucnosti napriklad zdravotnu starostlivost, prax a kultdru

institucie.

Boli uvedené aj dva navrhy konkrétnych odbornych zru¢nosti Specifickych pre daného
respondenta. Jednalo sa o ovladanie systémov autonomnych vozidiel, pisanie postupov a

znalost novych systémov pohonnych médii.
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3.  ANALYTICKA CAST

Ustrednou témou dotaznikového zistovania bolo skimanie ocakavanej zmeny Urovne
doélezitosti v 19-tich vybranych zru¢nostiach pracovnikov do roku 2030 oproti stavu v roku
2021. V zavere dotaznikového prieskumu respondenti hodnotili ocakavani doélezitost
vSeobecnejsie zadefinovanych zruénosti (tzv. kategérii zruénosti). Jednalo sa celkovo o pét
kategorii, ktoré zastreSovali 19 skumanych zru¢nosti. Miera oCakavanej ddlezitosti tychto

piatich kategdrii je vyhodnotena v Grafe €. 1.

Respondenti povazuju ,Digitalne zruénosti‘ za najdolezitejSie do roku 2030. Z maximalnej
moznej hodnoty dblezitosti 100 bodov ziskala tato kategoéria 81,1 bodov. Zaujimavy vysledok
ponuka druha najdodlezitejSia kategoria — ,Medziludské zrucnosti“. Trojicu najddlezitejsich
kategorii zrucnosti buducnosti uzatvaraju ,Kognitivhe/Poznavacie zruénosti“ s dosiahnutou
hodnotou na urovni 77,5 bodov. NajnizSie umiestnenie, ale pritom stale s pomerne vysokym
bodovym ohodnotenim, dosiahli zru¢nosti ,Self-Leadership” a ,Medziodborové zruc¢nosti“.
Uroven déleZitosti bola v tomto pripade vyhodnotend ako priemer za vSetkych respondentov,

bez ohl'adu na typ pracovnikov.

Graf €. 1 Miera ddlezZitosti kategorii zruénosti pracovnikov podla o¢akavani zamestnavatelov (v
bodoch do hodnoty 100)

KOGNITIVNE/POZNAVACIE 77,5
DIGITALNE 81,1
MEDZILUDSKE 79,7
SELF-LEADERSHIP 73,4

MEDZIODBOROVE 71,5

Zdroj: autorsky kolektiv
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Z hl'adiska miery dodlezitosti kategorii zruCnosti, t. j. kolko percent organizacii povazuje
jednotlivé hlavné kategodrie zruCnosti za nadpriemerne/priemerne/podpriemerne délezité boli

data vyhodnotené nasledovne:
Hranice ddlezitosti boli na tento Ucel vyhodnotenia nastavené nasledovne:
* nadpriemerna urovei: vyssia alebo rovna 71 (najvyssia mozna hodnota 100)

*= priemerna uroven: medzi 30 a 70

* podpriemerna uroven: nizsia alebo rovna 29 (najnizsia mozna hodnota 0)

Graf ¢. 2 Rozdelenie miery dolezitosti kategdrii zrucénosti podl'a respondentov

B Nadpriememna Groven délezitosti M Priemerna droven doleZitosti M Podpriemerna droven ddlezitosti

MEDZIODBOROVE

7%
SELF-LEADERSHIP 5%
MEDZIIUDSKE 4%

DIGITALNE 2%
KOGNITIVNE/POZNAVACIE 4%

Zdroj: autorsky kolektiv
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3.1 Vyhodnotenie ddlezitosti zruénosti v Slovenskej republike

Vyhodnotenie vysledkov dotaznikového zistovania pozostava ztroch Casti. V prvej Casti
je vyhodnoteny rozdiel medzi hodnotou sucasnej a buducej délezitosti skimanej zru¢nosti.
Zrucnosti su zoradené v poradi od najvySSej oCakavanej dblezitosti po najnizSiu. Na zaklade
tohto ukazovatela je mozné reflektovat najvy$sie ocakdvané rozdiely, ktorym bude potrebné

venovat vyznamnu pozornost v rdmci systému celozivotného vzdeldvania.

V dalSej Casti su vysledky realizovaného prieskumu vyhodnotené z hladiska ocCakavanej
hodnoty doblezitosti jednotlivych zru€nosti v budicnosti. V tejto Casti su skimané zru¢nosti
zoradené podla urovne dbdlezitosti v buducnosti. Ziskava sa tak prehlad zruc¢nosti, ktoré

respondenti o¢akavaju s najvy§sSou mierou dolezitosti.

Posledn4, tretia ¢ast vyhodnotenia hibkovo analyzuje vsetkych 19 skimanych zruénosti. Tato

Cast sa zameriava na analyzu nasledovnych aspektov:

= porovnanie priemernej urovne dolezitosti skumanej zruc¢nosti v sucasnosti
a v buducnosti,
»= porovnanie priemernej urovne dolezitosti skumanej zruc¢nosti v sucasnosti

a v buducnosti v dvoch kategériach pracovnikov:

- pracovnici s prevahou dusevnej prace,

- pracovnici s prevahou fyzickej prace,

» vyhodnotenie TOP sektorov z hl'adiska najvysSieho a najnizSieho oCakavaného narastu
doélezitosti predmetnej zruénosti v sektoroch hospodarstva (klasifikacia odvetvi SK
NACE Rev. 2),

» porovnanie Urovne dolezitosti zru€nosti z hladiska vlastnictva (vyhodnotené boli
samostatne vysledky za respondentov zastupujucich organizacie s tuzemskym
vlastnictvom arespondentov  zastupujucich  organizacie so  zahraniCnym
vlastnictvom). Cielom bolo poukazat na ich pripadné rozdielne vnimanie urovne

dolezitosti jednotlivych zrucnosti.
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3.1.1 Vyhodnotenie ocakavani zmien uarovne dolezitosti 19-tich skamanych

zruénosti v su¢asnosti a v budicnosti
ROZDIEL MEDZI

e Urover Urovers
. . SUCASNOU A Al v . Al v .
DOLEZITOSTI

Environmentalna gramotnost 18,4 56,5 74,9

Znalost cudzieho jazyka 17,0 47,0 64,0
Porozumenie digitdlnym systémom 16,1 49,3 65,4
Digitalne schopnosti 15,6 60,5 76,1

Technicka gramotnost 13,1 59,3 72,4

Pouzivanie a vyvoj softvéru 12,8 45,2 58,0
Ekonomicka a finan¢na gramotnost 12,7 57,6 70,3

/@\
&PA Podnikavost 12,5 53,7 66,2
A8} Mobilizacia 11,6 57,1 68,7
Matematicka gramotnost 11,6 53,8 65,4
i Dosahovanie cielfov 11,5 64,9 76,4
M Sebauvedomenie a sebariadenie 11,5 64,7 76,2
& Efektivna timova préca 11,0 66,5 77,5
ale
{;} Mentalna flexibilita 10,5 64,4 74,9
@ Planovanie a sposoby prace 8,5 66,8 75,3
A@u Kritické myslenie 8,5 65,5 74,0
=

&ﬁ Rozvijanie vztahov 8,3 66,6 74,9
I«J/ﬁ“ﬁﬂ Analytické myslenie 7,6 66,4 74,0
@? Komunikacia 6,8 67,7 74,5
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Zoradenie zrucnosti podl'a oCakavanej Urovne
dolezitosti v roku 2030

- Efektivna timova praca (77,5 bodov)

‘ - Dosahovanie cielov (76,4 bodov)

- Mentalna flexibilita (74,9 bodov) - Sebauvedomenie a sebariadenie (76,2

- Rozvijanie vztahov (74,9 bodov)

bodov)

- Environmentaélna gramotnost (74,9 bodov)

- Digitalne schopnosti (76,1 bodov)
- Komunikacia (74,5 bodov)

el - Planovanie a sposoby prace (75,3 bodov)
- Mobilizacia (68,7 bodov) - Analytické myslenie (74,0 bodov)

- Podnikavost (66,2 bodov)
- Kritické myslenie (74,0 bodov)

- Porozumenie digitalnym systémom (65,4 bodov)

- Matematicka gramotnost (65,4 bodov) - Technicka gramotnost (72,4 bodov)

- Znalost cudzieho jazyka (64,0 bodov) - Ekonomicka a finanéna gramotnost (70,3 bodov)

- PouZivanie a vyvoj softvéru (58,0 bodov)
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3.1.2 Komunikacia

Délezitost Komunikacie je z hladiska sucasnosti hodnotena respondentmi na urovni 67,7
bodov. Respondenti v ramci dotaznikového prieskumu oc¢akavaju dblezitost tejto zru¢nosti v

roku 2030 na urovni 74,5 bodu, ¢o je predpokladany narast dolezitosti o 6,8 bodu.

DOLEZITOST KOMUNIKACIE DOLEZITOST KOMUNIKACIE
V SUCASNOSTI V BUDUCNOSTI

Z hl'adiska délezitosti Komunikacie podla prevahy vykonavanej prace vnimaju respondenti
rozdiel. Kym pracovnici s prevahou dusevnej prace budu potrebovat Komunikaciu na Grovni

85,8 bodu, pracovnici s prevahou fyzickej prace na urovni 63,3 bodu.

DOLEZITOST KOMUNIKACIE DOLEZITOST KOMUNIKACIE
V SUCASNOSTI V BUDUCNOSTI

PRACOVNICI S PREVAHOU
DUSEVNEJ PRACE

PRACOVNICI S PREVAHOU
FYZICKEJ PRACE

Najvyssi narast dblezitosti Komunikacie do roku 2030 predpokladaju respondenti v sektore
Polnohospodarstvo, lesnictvo arybolov. Rozdiel medzi uroviiou sucasnej a budicej

délezitosti je viac ako 15 bodov.
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KOMUNIKACIA

A Polnohospodarstvo, lesnictvo a D Dodavka elektriny, plynu, pary a

P Vzdelavanie

rybolov studeného vzduchu

buddcnost:
78

buducnost:
74

buddcnost:
78,3

Respondenti ocakavaju do roku 2030 pokles délezitosti Komunikacie oproti sucasnosti
v dvoch sektoroch. Prvym su Ubytovacie a stravovacie sluzby, v ramci ktorého sa predpoklada
pokles zo sucasnej hodnoty dblezitosti 76,1 bodov na buducu hodnotu 71,7 v roku 2030.
Dalsim sektorom s oakavanym poklesom dbéleZitosti Komunikacie je Umenie, zéabava
a rekreacia. Ocakdavany pokles ale nie je vyrazny (zo sucasnej hodnoty délezitosti 77 na
hodnotu 76 bodov).

Porovnanie vyvoja dblezitosti Komunikacie z hl'adiska tuzemského a zahrani¢ného vlastnictva
podnikov neprinieslo v ramci zistovania vyrazné rozdiely. Komunikacia bude podla oboch

typov respondentov dblezita na obdobnej urovni, konkrétne od 75,1 do 76,1 bodu.

TUZEMSKE ZAHRANICNE
stiéasnost buducnost stitasnost budicnost

75,1
76,1

68,6 70,3

Ocakdavana dolezitost zru¢nosti Komunikacia je v buducnosti v priemere 74,5 bodov. Obdobne
jej dolezitost vnimaju malé organizacie. Vyssiu dolezitost jej prikladaju stredné organizécie,

naopak nizSiu velké organizacie.
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73,8

77,3
74,7
I 74,5

malé organizécie stredné organizacie velké organizécie

mmmm (Jroveri dolefitosti v budticnosti podla velkostnej kategérie

Priemerna uroven ddleZitosti v budicnosti

3.1.3  Kritické myslenie

Kritické myslenie je uZ dnes respondentmi oznaované za déleZité. Uroven ddleZitosti je
v sucasnosti na hodnote 65,5 bodov. Do roku 2030 oc¢akavaju respondenti narast dolezitosti

tejto zrucnosti na uroven 74,0 bodov.

DOLEZITOST KRITICKEHO MYSLENIA DOLEZITOST KRITICKEHO MYSLENIA
Vv SUCASNOSTI V BUDUCNOSTI

Zaznamenany bol rozdiel vo vnimani doélezitosti Kritického myslenia medzi kategdériou
pracovnikov s prevahou dusevnej prace a fyzickej prace. Kym prva uvedena kategoéria bude do
roku 2030 potrebovat Kritické myslenie na trovni az 85,1 bodu, pri pracovnikoch s prevahou
fyzickej prace sa oCakava dolezitost Kritického myslenia na Urovni 62,8. Porovnanie
sucasnosti a buducnosti prinieslo v oboch kategériach podobny vysledok na urovni narastu
nad 8 bodov.
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DOLEZITOST KRITICKEHO MYSLENIA  DOLEZITOST KRITICKEHO MYSLENIA
Vv SUCASNOSTI V BUDUCNOSTI

PRACOVNICI S PREVAHOU
DUSEVNEJ PRACE

PRACOVNICI S PREVAHOU
FYZICKEJ PRACE

Porovnanie sucasnej dolezitosti s budicou (rok 2030) prindsa pohlad na TOP sektory
z hladiska najvyssich posunov. Nizsie mozno vidiet tri sektory, kde je priemerny ocakavany

posun doélezitosti Kritického myslenia najvyssi, na urovni viac ako 17 bodov.

KRITICKE MYSLENIE

E Dodavka vody; odvod odpad. A Pofnohospodarstvo, lesnictvo a

P Vzdelavanie

vod, odstran. odpadov rybolov

budicnost:

78,4

budicnost:

77

budticnost:

78,3

Pokles ddlezitosti Kritického myslenia bol zaznamenany v sektore Ubytovacie a stravovacie
sluzby, kde stcasnu dolezitost hodnotili respondenti na tGrovni 70,5 bodov a budtcu dolezitost
tejto zruCnosti ocCakavaju na 66,1 bodov. Zmena v dblezitosti Kritického myslenia
v buducnosti sa podla respondentov nepredpoklada v sektore Umenie, zabava a rekreacia.
Uroven délezitosti vtomto sektore je rovnakd v sucasnosti aj v bududcnosti, konkrétne 76
bodov. Najnizsi prirastok dblezitosti Kritického myslenia predpokladaju respondenti v sektore
Doprava a skladovanie, v ramci ktorého je sucasna hodnota délezitosti na drovni 65 bodov

a buduca hodnota délezitosti sa predpoklada na drovni 69,2 bodov.
Respondenti zastupujuci tuzemské a zahranicné organizacie ocakavaju rovnaky vyvojovy

trend pri dolezitosti Kritického myslenia. Obe skupiny respondentov ocakavaju dolezitost tejto

zrucnosti do roku 2030 na urovni cca 74 bodov.
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TUZEMSKE ZAHRANICNE

suéasnost buddcnost stiasnost budtcnost
67,1 64,6

Doélezitost zrucnosti Kritické myslenie sa v budicnosti ocakéava v priemere na drovni 74,0
bodov. Podobne jej dolezitost vnimaju malé organizacie. Vyssiu dolezitost jej prikladaju

stredné organizacie, naopak nizsiu velké organizacie.

77,5
74#1 l 74’0
I )
malé organizacie stredné organizacie velké organizacie

mmmm (Jrovefi dolefitosti v budticnosti podla velkostnej kategorie

Priemerna uroven ddleZitosti v budicnosti

3.1.4 Analytické myslenie

Respondenti dotaznikového prieskumu predpokladaju narast dolezitosti Analytického
myslenia zo sucasnej hodnoty 66,4 na uroven 74,0 bodov. Jedna sa o podpriemerny
ocakavany narast v porovnani s inymi zru¢nostami v dotaznikovom prieskume. Napriek tomu

mozno ocakavat vyraznu potrebu Analytického myslenia u pracovnikov v budicnosti.

DOLEZITOST ANALYTICKEHO DOLEZITOST ANALYTICKEHO
MYSLENIA vV SUCASNOSTI MYSLENIA V BUDUCNOSTI
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Tak ako aj v predchadzajucej zru¢nosti, aj Analytické myslenie je ddlezitejSie u pracovnikov s
prevahou dusevnej prace. Stcasna dolezitost Analytického myslenia na trovni 79,0 bodov sa
podla respondentov do roku 2030 zvysi na uroven 86,4 bodov. U pracovnikov s prevahou
fyzickej prace predpokladaju respondenti narast délezitosti z hodnoty 53,8 na uroven 61,7

bodov.

DOLEZITOST ANALYTICKEHO DOLEZITOST ANALYTICKEHO
MYSLENIA V SUCASNOSTI MYSLENIA V BUDUCNOSTI

PRACOVNICI S PREVAHOU
DUSEVNEJ PRACE

PRACOVNICI S PREVAHOU
FYZICKEJ PRACE

Z hladiska najvyssieho ocakavaného posunu doblezitosti Analytického myslenia mozno
vyhodnotit tri TOP sektory, ktoré su uvedené v nizsie uvedenej tabulke. Ako mozno vidiet,
vSetky tri sektory maju velmi podobnu vychodiskovu situaciu v ramci sucasnej hodnoty

dolezitosti Analytického myslenia.

ANALYTICKE MYSLENIE

E Dodavka vody; odvod odpad. A Polnohospodarstvo, lesnictvo a

P Vzdelavanie

vod, odstran. odpadov rybolov

budicnost: budicnost; budicnost:
78,3 75,9 74

Ziaden sektor nedeklaroval pokles délezitosti analytického myslenia v budicnosti. Najni

ZSi
oCakavany narast dolezitosti tejto zruCnosti oCakavaju respondenti v sektoroch Doprava
a skladovanie (zo suc¢asnej hodnoty 70,4 na hodnotu 72,7 bodov), Ubytovacie a stravovacie
sluzby (zo sucasnej hodnoty 60 na uroven 63,9 bodov) a v sektore Stavebnictvo (zo sucasnej
hodnoty 76,1 na uroven 80). Aj napriek tomu, Ze tieto tri uvedené sektory boli vyhodnotené ako

sektory s najniz§im oc¢akavanym narastom dolezitosti predmetnej zru¢nosti do buducna, ich
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vychodiskova pozicia z hladiska sucasnej dblezitosti je relativne vysoka. Znamena to, ze uz
v stiCasnosti potrebuju pracovnici v tychto sektoroch vyuzivat Analytické myslenie aspon na

priemernej urovni.

Analytické myslenie je tuzemskymi aj zahranicnymi podnikmi vnimané z hladiska délezitosti
obdobne. Vyssie oCakavania do buducna, z hladiska dblezitosti tejto zru¢nosti, maju vsak
podniky s tuzemskym vlastnictvom. Ich oCakavania su na urovni 75,7 bodov, v porovnani
s ocakavaniami respondentov zastupujucich zahrani¢né podniky, kde je miera dblezitosti na

Urovni 72 bodov.

TUZEMSKE ZAHRANICNE
sutasnost budticnost stifasnost budtcnost
75,7 72
68,1 65

Ocakavana dolezitost zrucnosti analytické myslenie je v budlcnosti v priemere 74,0 bodov.
Obdobne jej dolezitost vnimaju malé organizacie. VyssSiu doélezitost jej prikladaju stredné

organizacie, naopak nizsiu velké organizacie.

77,3
75,6
74,0
I ]
malé organizacie stredné organizacie velké organizacie

mmmm Urovefi dolefitosti v budiicnosti podla velkostnej kategorie

Priemerna troveri doleZitosti v buddcnosti

3.1.6 Mentalna flexibilita

Mentalna flexibilita sa taktiez radi medzi zruc¢nosti, ktorych délezitost v budicnosti bude

podla respondentov vyssia ako je tomu dnes. V priemere je dnes tato zruénost potrebna pri
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vykone prace v Slovenskej republike na urovni 64,4 bodov, v buducnosti predpokladaju

respondenti narast dolezitosti tejto zrucnosti o viac ako 10 bodov.

DOLEZITOST MENTALNEIJ DOLEZITOST MENTALNEJ
FLEXIBILITY V SUCASNOSTI FLEXIBILITY V BUDUCNOSTI

Rozdiel vo vnimani Mentalnej flexibility mozno pozorovat pri rozdeleni pracovnikov na dve

stanovené kategdrie. Pokym zamestnavatelia u pracovnikov s prevahou fyzickej prace nekladu
v sUcasnosti vysoky doéraz na Mentalnu flexibilitu v praci (respondenti hodnotili d6lezitost
tejto zru¢nosti v sucasnosti na Urovni 53,4 bodov), u pracovnikov s prevahou dusevnej prace
je sucasna miera doblezitosti predmetnej zruénosti na urovni 75,3 bodov. O¢akavany narast
dolezitosti do buducna je v oboch kategériach podobny, respondenti o¢akavaju narast o
priblizne 10 bodov do roku 2030.

DOLEZITOST MENTALNEJ DOLEZITOST MENTALNE)
FLEXIBILITY V SUCASNOSTI FLEXIBILITY V BUDUCNOSTI

PRACOVNICI S PREVAHOU
DUSEVNEJ PRACE

PRACOVNICI S PREVAHOU
FYZICKEJ PRACE

Sektor polnohospodarstva, lesnictva a rybolovu sa aj vtomto pripade vyskytol medzi TOP
tromi sektormi s najvysSim ocCakdvanym ndrastom dodlezitosti Mentalnej flexibility do
buducna (rok 2030). Jednym z dévodov moze byt aj skutocnost, Ze tento sektor ma spomedzi
skumanych zruénosti. Z tohto dévodu sa o¢akavané zmeny dblezitosti vybranych zru¢nosti do
budicna mézu vyraznym sposobom prejavit pri posune dolezitosti. Aj v tomto pripade

respondenti oCakavaju, Ze do roku 2030 stupne délezitost Mentalnej flexibility pri vykone
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zamestnania v sektore Polnohospodarstvo, lesnictvo arybolov zo sucasnej hodnoty 60,5
bodov na hodnotu 77 bodov. Okrem toho boli vyhodnotené aj dalSie dva sektory s vysokym

oCakavanym narastom, ktoré su uvedené nizsie.

MENTALNA FLEXIBILITA

A Polnohospodarstvo, lesnictvo a D Dodavka elektriny, plynu, pary a

A P Vzdelavani
rybolov studeného vzduchu £ECIaVAnIE

suéasnost: budicnost: siiéasnost: budicnost; stiéasnost: budicnost:

60,5 77 57,9 72,9 62,6 75,9

Do roku 2030 respondenti nepredpokladaju pokles dblezitosti Mentalnej flexibility. Najnizsie
prirastky dolezitosti si o¢akdvané v sektoroch Umenie, zabava a rekredcia (narast dolezitosti
zo sUcCasnej hodnoty 64 na 66 bodov) aDoprava askladovanie (zo sUéasnej hodnoty
dolezitosti 64,6 bodov na hodnotu 69,6 bodov). Suverénne najvys$siu dolezitost Mentalnej
flexibility v budicnosti ocakavaju respondenti v dvoch sektoroch - konkrétne v sektore
Financné a poistovacie éinnosti (91,3 bodov) a v sektore Cinnosti v oblasti nehnutelnosti (91
bodov).

VysSiu dolezitost Mentalnej flexibility uviedli v dotaznikovom prieskume respondenti
zastupujuci tuzemské institucie. Rozdiel oproti zahrani¢nym instituciam nie je ale vyrazny. Do
buducna (rok 2030) sa o¢akdva dolezZitost tejto zruénosti na trovni 76,7 bodov v tuzemskych

instituciach a 73,6 bodov v zahrani¢nych.

TUZEMSKE ZAHRANICNE
sticasnost budticnost sticasnost budiicnost
76,7 73,6
66,6 62,8

Ocakavana dolezitost Mentalnej flexibility je v budlcnosti v priemere 74,9 bodov. Vyssiu

délezitost v buducnosti jej prikladaju malé organizacie a stredné organizacie.
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77

77,5
- 74’9
I 72

malé organizacie stredné organizdcie velké organizécie

mmmm (Jrovefi dolefitosti v budticnosti podla velkostnej kategorie

Priemerna uroven doleZitosti v budicnosti

3.1.6  Planovanie a sposoby prace

Respondenti predpokladaju, Ze v budicnosti (do roku 2030) bude pre pracovnikov potrebné vo
vyssej miere vyuzivat zru¢nost Planovanie a sposoby prace. V stiCasnosti je priemerna troven
dolezitosti predmetnej zrucnosti 66,8 bodov, do roku 2030 ocakavaju respondenti zvySenie na

Uroven 75,3 bodov.

DOLEZITOST PLANOVANIA DOLEZITOST PLANOVANIA
A SPOSOBOV PRACE V SUCASNOSTI A SPOSOBOV PRACE V BUDUCNOSTI

Planovanie a sposoby prace su tak dnes, ako aj v budicnosti dblezitejSie pre pracovnikov
s prevahou dusevnej prace. Ich sucasna uroven dolezitosti je 78,0 bodov, buduca sa ocakava
na urovni 86,4 bodov. V pripade pracovnikov s prevahou fyzickej prace je trend ocakavaného

vyvoja nizsi o viac ako 20 bodov oproti pracovnikom s prevahou dusevnej prace.
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DOLEZITOST PLANOVANIA DOLEZITOST PLANOVANIA
A SPOSOBOV PRACE V SUCASNOSTI A SPOSOBOV PRACE V BUDUCNOSTI

PRACOVNICI S PREVAHOU
DUSEVNEJ PRACE

PRACOVNICI S PREVAHOU
FYZICKEJ PRACE

V sektoroch, kde ma zruc¢nost Planovanie a spdsoby prace nizku, resp. nizSiu Uroven
délezitosti v sti¢asnosti, mozno oCakavat vyraznejsi narast tejto hodnoty do budicna (do roku
2030). Prikladom je sektor Polnohospodarstvo, lesnictvo a rybolov, v ktorom respondenti
oCakdvaju narast doélezitosti tejto zruénosti zo suc¢asnych 58,5 bodov az na uroven 74,0 bodov
do roku 2030. Podobne su na tom aj dalSie dva sektory uvedené v nizsej grafike. Jedna sa
o sektory s najvy$§im zaznamenanym ocakdvanym ndrastom doblezitosti pre skumanu

zruc¢nost do roku 2030.

PLANOVANIE A SPOSOBY PRACE

E Dodavka vody; odvod odpad. A Polnohospodarstvo, lesnictvo a

0 i P Vzdelavani
vdd, odstrafi. odpadov rybolov ZOC SVATIE

suéasnost: budticnost: stiéasnost: budicnost: stiéasnost: budicnost:
62,5 78,3 58,5 74 66,1 78

Pokles délezitosti Planovania a sposobov prace oCakavaju respondenti v sektore Ubytovacie
a stravovacie sluzby (zo stucasnej Urovne doblezitosti 77,8 bodov na ocakavanu dolezitost 73,9
bodov). Najnizsi prirastok predmetnej zrucnosti predpokladaju respondenti v sektoroch
Umenie, zabava a rekreacia, kde respondenti oc¢akavaju narast délezitosti z hodnoty 78 na 80
bodov a v sektore Doprava a skladovanie, kde sa o¢akava podobny narast délezitosti z Urovne
77,3 bodov na 81,2 bodov. Oba spominané sektory s nizkym oc¢akavanym narastom maju
nadpriemernu vychodiskovu poziciu pri vyuzivani predmetnej zruénosti uz dnes, co moze byt

jeden z dévodov nizSieho oCakavaného narastu do roku 2030.
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Vyraznejsi rozdiel vo vnimani dblezitosti Planovania a spésobov prace mozno pozorovat pri
rozdeleni respondentov na zastupcov tuzemskej a zahrani¢nej organizacie (firmy).
Respondenti zastupujlci tuzemské organizacie deklaruju vyssiu dolezitost tejto zruc¢nosti
u pracovnikov nielen v sucasnosti, ale aj vbuducnosti. Rozdiel medzi ocakavanou

délezitostou skimanej zrucnosti v tychto dvoch typoch organizacii je viac ako 6 bodov.

TUZEMSKE ZAHRANICNE
stiasnost buducnost stitasnost budtcnost
77,9
71,6
68,8
63,9

Ocakavana délezitost zru¢nosti Planovanie a sposoby prace je v budtcnosti v priemere 75,3

bodov. Vyssiu dolezitost jej prikladaju malé a stredné organizacie.

77,9

76,8
- 75’3
I I

malé organizacie stredné organizacie velké organizacie

mmmm (Jrovefi ddlefitosti v budticnosti podla velkostnej kategorie

Priemerna Groven doleZitosti v buddcnosti

3.1.7 Digitalne schopnosti

V spojitosti s pojmami Praca 4.0, Industry 4.0, inovacie a pod. mozno oc¢akdvat, Ze Digitalne
schopnosti budi TOP zruénostou, na ktord sa musi pripravit uz dnes budtca pracovna sila. So
ziskom 76,1 bodov (ako ocakavana hodnota dodlezitosti v budiicnosti) sa umiestnila na
stvrtom mieste z hl'adiska najvyssej dosiahnutej bodovej urovne. Tym potvrdila dominanciu

ako jedna zo zruc¢nosti, na ktoré sa bude musiet vzdeldvaci systém vyrazne zamerat.
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DOLEZITOST DIGITALNYCH DOLEZITOST DIGITALNYCH
SCHOPNOSTI vV SUCASNOSTI SCHOPNOSTI V BUDUCNOSTI

Vysoku uroven doblezitosti dosiahli Digitalne schopnosti najma pri oCakavanom vyvoji
u pracovnikov s prevahou dusevnej prace. Prave u nich ocCakavaju respondenti dolezitost
Digitalnych schopnosti na urovni 90,9 bodov. V tejto kategorii pracovnikov je miera dblezitosti
Digitalnych schopnosti ajv sucasnosti na vysokej Urovni (77,8 bodov). V porovnani

s pracovnikmi s prevahou fyzickej prace je to vyrazne viac (o takmer 35 bodov).

DOLEZITOST DIGITALNYCH DOLEZITOST DIGITALNYCH
SCHOPNOSTi V SUCASNOSTI SCHOPNOSTi V BUDUCNOSTI

PRACOVNICI S PREVAHOU
DUSEVNEJ PRACE

PRACOVNICI S PREVAHOU
FYZICKEJ PRACE

Medzi TOP sektory s najvyssim o¢akavanym narastom dolezitosti Digitalnych schopnosti do

roku 2030 patria nasledovné:

DIGITALNE SCHOPNOSTI

E Dodavka vody; odvod odpad. A Polnohospodarstvo, lesnictvo a

L innosti v oblasti nehnutelnosti

vod, odstran. odpadov rybolov

buddicnost:

77,5

buddcnost:

86

budticnost:

80,8
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Pokles dolezitosti Digitalnych schopnosti neocCakavaju respondenti v ziadnom sektore.
Najnizsi ndrast dolezitosti bol zaznamenany v sektoroch Financné a poistovacie ¢innosti;
Stavebnictvo a Umenie, zabava arekreacia. Aj napriek tomu, Ze hovorime o najnizSom
oCakavanom naraste, v pripade Digitalnych schopnosti su aj najnizSie narasty vysoko
nadpriemerné, oproti inym zru¢nostiam. Prikladom su Finanéné a poistovacie ¢innosti, kde sa

sice oCakava najnizsi narast dolezitosti predmetnej zru¢nosti do roku 2030, no napriek tomu

je tento narast na urovni 8,75 bodov.

Zastupcovia tuzemskych organizacii o¢akavaju o nieco vyssiu mieru dolezitosti Digitalnych
schopnosti, ako zastupcovia zahrani¢nych organizacii. Pri pohlade na celkovy ocakavany
posun v oboch skiimanych kategoériach je ale vysledok velmi podobny. Mozno tak konstatovat,
Ze zastupcovia tuzemskych organizacii vnimaju délezitost digitalnych schopnosti do budtcna

rovnako ako zastupcovia zahrani¢nych organizacii.

TUZEMSKE ZAHRANICNE
sutasnost budticnost stifasnost budtcnost
75,3
. ———°768 /
59,4
61,5

Ocakavana dolezitost Digitalnych schopnosti je v budicnosti v priemere 76,1 bodov. Rovnako
ich délezitost vnimaju malé organizacie. Vyssiu dblezitost im prikladaju stredné organizéacie,

naopak nizSiu velké organizacie.

78,3
76.1 . 76’1
I ]
malé organizacie stredné organizacie velké organizacie

mmmm Urovefi dolefitosti v budiicnosti podla velkostnej kategérie

Priemerna Groveri délefitosti v buddcnosti



3.1.8  Pouzivanie a vyvoj softvéru

Respondenti o¢akavaju vyraznejsi buduci narast dolezitosti aj pri zru¢nosti Pouzivanie a vyvoj
softvéru, a to na urovni priblizne 13 bodov. Samotna miera dblezitosti urCena respondentmi
v§ak nie je vyrazne vysoka a v porovnani s ostatnymi zru¢nostami je mozné konstatovat jej

podpriemernu Uroven.

DOLEZITOST POUZIVANIA A VYVOIA DOLEZITOST POUZIVANIA A VYVOIA
SOFTVERU V SUCASNOSTI SOFTVERU V BUDUCNOSTI

VysSia miera délezitosti sa ukazala pri rozdeleni ziskanych odpovedi na dve kategorie
pracovnikov. U tych, ktori maju prevahu duSevnej prace, predpokladaju respondenti buducu
délezitost na Urovni viac ako 73 bodov. Na druhej strane je predpoklad nizSej potreby
Pouzivania a vyvoja softvéru v sicasnosti aj v buducnosti u pracovnikov s prevahou fyzickej

prace.

DOLEZITOST POUZIVANIA A VYVOIA DOLEZITOST POUZIVANIA A VYVOIA
SOFTVERU V SUCASNOSTI SOFTVERU V BUDUCNOSTI

PRACOVNICI S PREVAHOU
DUSEVNEJ PRACE

PRACOVNICI S PREVAHOU
FYZICKEJ PRACE

Pri vyhodnoteni troch sektorov s najvyraznejSim posunom délezitosti predmetnej zrucnosti
mozno opét sledovat nizke vychodiskové hodnoty. VSetky tri nizsie uvedené sektory maju
v siCasnosti respondentmi urcenu relativne nizku Groven dolezitosti pre skimanu zruénost.
T4 mobze pri vys$Sej oCakavanej hodnote zvyraznovat priepast medzi sic¢asnou a budtcou

délezitostou danej zrucnosti. Aj napriek tomu sa medzi TOP tromi sektormi z hl'adiska narastu
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délezitosti nachadza aj sektor Finan¢né a poistovacie ¢innosti, v ktorom je pouzivanie a vyvoj

softvéru u pracovnikov uz aj v sti¢asnosti dolezitou zru¢nostou.

POUZIVANIE A VYVOJ SOFTVERU

A Polnohospodarstvo, lesnictvo a D Dodavka elektriny, plynu, pary a

K Finan¢né a poistovacie ¢innosti

rybolov studeného vzduchu

budicnost:

55

budicnost:

78,8

budticnost:

66

Pokles dolezitosti skumanej zru¢nosti sa nepredpoklada v ziadnom sektore. Pouzivanie
avyvoj softvéru bude tak naberat na svojej dolezitosti aj do roku 2030. Najnizsi narast
délezitosti bol zaznamenany v sektoroch Ubytovacie a stravovacie sluzby (z Grovne 42,2 na

Uroven 46,7) a Umenie, zabava a rekredcia (z Urovne 35,0 na uroven 42,0).

Obdobne vnimaju stcasnu a budicu dolezitost Pouzivania a vyvoja softvéru respondenti
zastupujuci tuzemské aj zahranicné organizacie. O nieco dblezitejSia je vSak predmetna

zruc¢nost z pohladu respondentov zastupujucich tuzemské organizacie.

TUZEMSKE ZAHRANICNE
sttasnost budticnost sti€asnost budticnost

54,1
.59

46,6 418

Ocakdvana dolezitost zru¢nosti PouZivanie a vyvoj softvéru je v budtcnosti v priemere 58,0
bodov. Stredné organizdcie vnimaju jej dolezitost vyrazne vys$sie oproti malym a velkym

organizaciam.
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62,6
56,5
55,5

malé organizécie stredné organizacie velké organizécie

mmmm (Jrovefi dolefitosti v budticnosti podla velkostnej kategorie

Priemerna uroven ddleZitosti v budicnosti

3.1.9 Porozumenie digitalnym systémom

Vyrazny posun ocakavanej dolezitosti zaznamenala zru¢nost Porozumenie digitalnym
systémom. Respondenti predpokladaju narast urovne dblezitosti zo sucasnej hodnoty 49,3
bodov na hodnotu 65,4 bodov. Pri vyhodnoteni zrucnosti podla ocakavanej zmeny dolezitosti
do budicna (rok 2030) je zrucnost Porozumenie digitadlnym systémom v poradi tretia

s najvyssim oc¢akavanym zvysSenim délezitosti.

DOLEZITOST POROZUMENIA DOLEZITOST POROZUEMNIA
DIGITALNYM SYSTEMOM DIGITALNYM SYSTEMOM
Vv SUCASNOSTI V BUDUCNOSTI

Pri vyhodnoteni dolezitosti z hladiska dvoch kategérii pracovnikov je situacia diametralne
odlisna. Pokym u pracovnikov s prevahou duSevnej prace bude Porozumenie digitalnym
systémom kl'i¢ovou zru¢nostou (predpoklad délezitosti na turovni 80,5 bodov), u pracovnikov
s prevahou fyzickej prace sa predpoklada uroven délezitosti 50,2 bodov. Narast zo sucasnej
na buducu oc¢akavanu uroven je ale v oboch kategériach pracovnikov obdobna, priblizne 16

bodov.
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DOLEZITOST POROZUMENIA DOLEZITOST POROZUMENIA
DIGITALNYM SYSTEMOM DIGITALNYM SYSTEMOM
V SUCASNOSTI V BUDUCNOSTI

PRACOVNICI S PREVAHOU
DUSEVNEJ PRACE

PRACOVNICI S PREVAHOU
FYZICKEJ PRACE

Sektory s relativne nizkou dolezitostou predmetnej zrucnosti v si¢asnosti maju potencial
vyrazne napredovat z hladiska ocakavanej dolezitosti v budicnosti. Nizsie st zobrazené prave
také sektory, ktoré aj kvoli nizkej délezitosti Porozumenia digitalnym systémom v sucasnosti,

ocakdvaju vyrazny narast dolezitosti tejto zrucnosti do budicnosti (rok 2030).

POROZUMENIE DIGITALNYM SYSTEMOM

E Dodavka vody; odvod odpad. A Polnohospodarstvo, lesnictvo a

P Vzdelavanie

vod, odstraf. odpadov rybolov

budiicnost:

68

buddcnost:

70,8

budicnost:

66,9

Pokles dolezitosti skumanej zrucnosti neocCakavaju respondenti do roku 2030
v Ziadnom sektore. Porozumenie digitalnym systémom bude do buducna vyrazne dblezitejsie
ako je dnes vo vacsine sektorov. Priemerny narast dolezitosti vo vSetkych sektoroch spolu je
na urovni viac ako 15 bodov. Identifikované boli sektory, ktoré podla respondentov nebudu
vyzadovat ovladanie tejto zrucnosti na tak vysokej trovni. Medzi tieto sektory patria: Umenie,
zdbava a rekredcia (respondenti o¢akdvaju narast dolezitosti z aktualnej hodnoty 34 bodov na

41 bodov) a Tazba a dobyvanie (oakavany narast zo si¢asnych 50 na 58,7 bodov).
Takmer totozné je vnimanie délezitosti predmetnej zru¢nosti u respondentov zastupujucich

tuzemské aj zahrani¢né organizacie. Uroven déleZitosti je rovnaka pri sticasnosti aj pri

buduicnosti.
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TUZEMSKE ZAHRANICNE

sucasnost budtcnost

suéasnost budtcnost
/ 66,2 / 65,1
49,8 50

Ocakavana dolezitost Porozumenia digitalnym systémom je v buducnosti v priemere 65,4
bodov. Vyssiu dolezitost zruénosti prikladaju stredné organizacie, naopak nizsiu velké

organizacie.

68,4
65*2 . 65’4
I ]
malé organizacie stredné organizacie velké organizacie

mmmm Uroveri dolefitosti v buddcnosti podla velkostnej kategdrie

Priemerna troveri déleZitosti v buddcnosti

3.1.10 Roazvijanie vztahov
Rozvijanie vztahov je podla respondentov jednou zo zrucnosti, ktord bude mat vysoku

délezitost pri vykone prace. NasvedCuje tomu aj skutocnost, Ze uz v sucasnosti hodnotili

respondenti dolezitost tejto zrucnosti na urovni 66,6 bodov.

DOLEZITOST ROZViIANIA VZTAHOV DOLEZITOST ROZVIIANIA VZTAHOV
V SUCASNOSTI V BUDUCNOSTI
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Rozvijanie vztahov je dolezita zru¢nost pre obe kategoérie pracovnikov (s prevahou dusevnej
alebo fyzickej prace). Aj napriek rozdielnym hodnotdm mozno sledovat relativne vysoku

uroven dolezitosti v siCasnosti aj v buducnosti u pracovnikov s prevahou fyzickej prace.

DOLEZITOST ROZVIJANIA VZTAHOV ~ DOLEZITOST ROZVIJANIA VZTAHOV
V SUCASNOSTI V BUDUCNOSTI

PRACOVNICI S PREVAHOU
DUSEVNEJ PRACE

PRACOVNICI S PREVAHOU
FYZICKE)J PRACE

Medzi sektory, vktorych sa ocCakadva skokovy narast doblezitosti Rozvijania vztahov

v buducnosti (do roku 2030) patria nizSie uvedené tri sektory.

ROZVIiJANIE VZTAHOV

E Dodavka vody; odvod odpad.

P Vzdelavanie J Informacie a komunikacia

vad, odstran. odpadov

budticnost:

73,3

buducnost:

80,5

buddicnost:

78,3

Ani v tejto skimanej zru¢nosti respondenti nepredpokladaju pokles dolezitosti do roku 2030.
Medzi sektory s najnizSim ocakavanym prirastkom délezitosti patria: Umenie, zdbava
arekredcia (tento sektor uZ v sucasnosti dosahuje podla respondentov vysoky stupen
doélezitosti, konkrétne 72 bodov. V buducnosti o¢akavaju respondenti sice ndrast, ale len o dva
body, teda na Uroven 74). Druhym sektorom s najnizsim narastom su Ubytovacie a stravovacie
sluzby, ktoré uz v sucasnosti dosahuju najvysSie hodnoty spomedzi vSetkych sektorov

v Slovenskej republike — hodnota 88,9 bodov. O¢akavana zmena je na urovni 2,2 bodu.

Odli$ne vnimaju dolezitost Rozvijania vztahov respondenti zastupujuci tuzemské organizacie.

Rozvijanie vztahov je v suUcasnosti pre nich dolezité na urovni 69,5 bodov, kym pri
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zahrani¢nych organizaciach je to 62,4 bodov. Z hl'adiska o¢akavani do budtcna (rok 2030)
zastupcovia tuzemskych organizacii predpokladaju délezitost tejto zruénosti na urovni 78

bodov, ¢o je v porovnani so zastupcami zahrani¢nych organizacii viac o takmer 10 bodov.

TUZEMSKE ZAHRANICNE
stitasnost buducnost sticasnost budtcnost
78 68,3
69,5 62,4

Ocakavana dolezitost zruc¢nosti Rozvijanie vztahov je v budicnosti v priemere 74,9 bodov.

Vyssiu dolezitost jej prikladaju malé a stredné organizacie oproti velkym organizaciam.

20,8
76,4
74,9
I ]
malé organizacie stredné organizacie velké organizacie

mmmm Uroveri dolefitosti v buddcnosti podla velkostnej kategdrie

Priemerna Groveri déleZitosti v buddcnosti

3.1.11 Mobilizacia
Mobilizacia ako zru¢nost ma podla respondentov v stic¢asnosti dolezitost pri vykone prace na

urovni 57,1 bodov z maximalnych 100. V buducnosti respondenti oCakavaju narast urovne

doblezitosti na hodnotu 68,7 bodov.
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DOLEZITOST MOBILIZACIE DOLEZITOST MOBILIZACIE
V SUCASNOSTI V BUDUCNOSTI

Pri deleni pracovnikov na dve sledované kategdrie mozno pozorovat pomerne vysoky rozdiel.
Hodnoty urcené respondentmi sa vyrazne liSia tak pri posudzovani sucasnosti, ako aj
buducnosti. U pracovnikov s prevahou dusSevnej prace ocakavaju respondenti uroven

doélezitosti 79,1 bodov, €o je 0 20,7 viac v porovnani s pracovnikmi s prevahou fyzickej prace.

DOLEZITOST MOBILIZACIE DOLEZITOST MOBILIZACIE
v SUCASNOSTI V BUDUCNOSTI

PRACOVNICI S PREVAHOU
DUSEVNEJ PRACE

PRACOVNICI S PREVAHOU
FYZICKE)J PRACE

Najvyssi oCakavany narast zrucnosti Mobilizacia bol zaznamenany v sektore
Polnohospodarstvo, lesnictvo arybolov, vramci ktorého respondenti ocakavaju buducu
uroven na urovni 75,5 bodov. Okrem toho su nizSie v grafickom vyhodnoteni uvedené dalSie
dva sektory s najvyssim predpokladanym narastom dolezitosti skumanej zrucnosti v

buducnosti.
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MOBILIZACIA

A Polnohospodarstvo, lesnictvo a O Verejna sprava a obrana; E Dodavka vody; odvod odpad.

rybolov povinné sociadlne zabezpecenie vod, odstran. odpadov

budticnost:

70,8

budtcnost:

69,5

buddcnost:

75,5

Respondenti vo v§etkych sektoroch predpokladaju narast dolezitosti zru¢nosti Mobilizacia do
roku 2030. Ziadny zo sektorov teda nepredpoklada pokles déleZitosti tejto zru€nosti.
V sucasnosti je predmetna zrucnost najdoélezitejSia podla respondentov v sektore Ubytovacie
a stravovacie sluzby, kde dosahuje déleZitost na urovni 75,6 bodov. Z dévodu vysokej irovne
délezitosti v sticasnosti uz nemoze byt o¢akavany posun tak vyrazny, a preto aj tento sektor
zaradujeme medzi tie, ktoré zmenu v dblezitosti tejto zru¢nosti o¢akdavaju najmenej (o Uroven
7,8 bodov). Okrem toho medzi sektory s najniz§im narastom doélezitosti Mobilizacie je mozné
zaradit aj sektor Stavebnictva, kde respondenti odhadli narast doélezitosti len na urovni 5,5

bodov (z aktualnej hodnoty 64,7 bodov na hodnotu 70,2 bodov).

Dolezitost Mobilizacie vnimaju podobne tak respondenti zastupujlci tuzemské organizacie,
ako respondenti zastupujuci zahrani¢né organizacie. O nieco vys$siu dolezitost v budlcnosti

(do roku 2030) predpokladaju respondenti zastupujuici tuzemské organizacie.

TUZEMSKE ZAHRANICNE
sticasnost buducnost stitasnost budtcnost

. 7
64,9

58,6

55

Ocakavana dolezitost zruénosti Mobilizacia je v buducnosti v priemere 68,7 bodov. Vyssiu

délezitost jej prikladaju malé a stredné organizacie oproti velkym organizaciam.
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71,9

70
68,7
I I

malé organizécie stredné organizdcie velké organizécie

mmmm (Jrovefi dolefitosti v budticnosti podla velkostnej kategorie

Priemerna troven doleZitosti v budicnosti

3.1.12 Efektivna timova praca

Z hladiska buducnosti sa ako najdélezitejSia javi Efektivnha timova praca. Tejto zrucnosti
respondenti pripisuju suverénne najvysSiu mieru délezitosti, konkrétne 77,5 bodov. Stala sa
tak najdolezitejSou zru¢nostou pre pracovnikov v buducnosti. Oproti si¢asnému hodnoteniu

sa predpoklada narast o 11 bodov.

DOLEZITOST EFEKTIVNEJ TIMOVEJ DOLEZITOST EFEKTIVNEJ TIMOVEJ
PRACE V SUCASNOSTI PRACE vV BUDUCNOSTI

Vyrazne vyssia dolezitost Efektivnej timovej prace sa predpoklada u pracovnikov s prevahou
dusevnej prace. Zo sucasnej urovne doblezitosti 74,9 bodov ocakavaju respondenti narast na
uroven 85,1 bodov. U pracovnikov s prevahou fyzickej prace bude tato zrucnost tiez

v buducnosti dblezita — konkrétne na drovni 69,9 bodov.
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DOLEZITOST EFEKTIVNEJ TIMOVE) DOLEZITOST EFEKTIVNEJ TIMOVEJ
PRACE V SUCASNOSTI PRACE V BUDUCNOSTI

PRACOVNICI S PREVAHOU
DUSEVNEJ PRACE

PRACOVNICI S PREVAHOU
FYZICKEJ PRACE

Sektory Vzdelavanie, Cinnosti v oblasti nehnutelnosti a Dodéavka vody; odvod odpadovych vod,
odstranovanie odpadov, patria k tym sektorom, ktoré podla respondentov zaznamenaju
najvyssi narast doblezitosti Efektivhnej timovej prace. NizsSie je graficky znazorneny ich

oCakdvany narast.

EFEKTiIVNA TIMOVA PRACA

E Dodavka vody; odvod odpad.

P Vzdelavanie L innosti v oblasti nehnutelnosti

vod, odstran. odpadov

budiicnost:

79,2

buddcnost:

budicnost:

80,3

Aktudlne najvyssSiu dolezitost Efektivnej timovej praci priradili respondenti v sektore
Ubytovacie a stravovacie sluzby (az 85,6 bodov). Z tohto dévodu nemdze byt ocakavany
vyrazny narast dolezitosti do roku 2030 a preto sa s narastom 4,4 bodov radi medzi sektory
poistovacie ¢innosti, kde je sice predpokladany nérast dolezitosti tejto zrucnosti ,len” na
urovni 6,3 bodov, no z hladiska hodnotenia sucasnosti je uroven délezitosti 78,6 bodov, ¢o

opat dokazuje najnizsi posun vtych sektoroch, ktoré maju vysoko nastavenu uroven

dolezitosti sucasnosti.
Respondenti zastupujuci tuzemské aj zahrani¢né organizacie vnimaju sucasnu aj buduicu

délezitost Efektivnej timovej prace na podobnej trovni. Z hl'adiska budicnosti predpokladaij

vysSiu mieru délezitosti zastupcovia tuzemskych organizacii.
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TUZEMSKE ZAHRANICNE

sucasnost budtcnost sticasnost budticnost

79,3 75,3

67,9 66,5

Ocakavana dolezitost zrucnosti Efektivna timova praca je v buducnosti v priemere 77,5 bodov.
Obdobne vnimaju jej dblezitost malé organizacie. Vys$sSiu doélezitost jej prikladaju stredné

organizacie oproti velkym organizaciam.

81,2
78,3
77,5
I ]
malé organizacie stredné organizacie velké organizacie

mmmm roveri dolefitosti v buddcnosti podla velkostnej kategdrie

Priemerna troveri déleZitosti v buddcnosti

3.1.13 Podnikavost

Dolezitost Podnikavosti bude podla respondentov do roku 2030 rast o viac ako 12 bodov.

DOLEZITOST PODNIKAVOSTI DOLEZITOST PODNIKAVOSTI

V SUCASNOSTI V BUDUCNOSTI

Z hladiska rozdelenia pracovnikov do dvoch kategorii respondenti aj v tomto pripade
oCakavaju vyssiu mieru dblezitosti u pracovnikov s prevahou dusevnej prace. V sic¢asnosti boli

zaznamenané nizSie hodnoty délezitosti Podnikavosti u pracovnikov s prevahou fyzickej prace
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aaj ked sa ocCakava pozitivny trend vyvoja do roku 2030, nebude sa u nich, podla

respondentov, tato zru¢nost vnimat ako mimoriadne dolezita ani v buducnosti.

DOLEZITOST PODNIKAVOSTI DOLEZITOST PODNIKAVOSTI
Vv SUCASNOSTI V BUDUCNOSTI

PRACOVNICI S PREVAHOU
DUSEVNEJ PRACE

PRACOVNICI S PREVAHOU
FYZICKEJ PRACE

Malo dolezita z hladiska vyuzivania je Podnikavost, podla respondentov, aj v sektore Dodavka
vody; odvod odpadovych véd, odstrafiovanie odpadov. Oproti sucasnosti ale respondenti

ocakdvaju vyrazné navysenie Urovne dolezitosti do roku 2030 (ndrast o viac ako 19 bodov).

PODNIKAVOST

E Dodavka vody; odvod odpad.

P Vzdelavanie | Ubytovacie a stravovacie sluzby

vod, odstran. odpadov

budtcnost: buducnost:
59,2 67,9

Podnikavost bude podla respondentov dolezitejSia do roku 2030 vo vsetkych sektoroch.

buducnost:
86,7

Z analyzy vysledkov nebol zachyteny Ziadny oCakavany pokles. Napriek tomu su ale sektory,
ktoré podl'a respondentov nezaznamenaju vyrazny narast dolezitosti tejto zru¢nosti. Jedna sa
o sektor Tazba a dobyvanie, v rdmci ktorého respondenti uréili aktualnu délezitost na Grovni
58,8 bodov a predpoklad buducej dolezitosti tejto zrucnosti odhadli na drovni 61,3 bodov.
V sektore Umenie, zabava a rekreacia je situacia obdobna, respondenti v priemere ohodnotili
délezitost zrucnosti Podnikavost na trovni 50 bodov a predpoklad budticej dolezitosti do roku
2030 na urovni 57 bodov.
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Respondenti zastupujuci tuzemské organizacie ocakavaju do buddcna vysSiu mieru

délezitosti Podnikavosti oproti zahranicnym organizaciam.

TUZEMSKE ZAHRANICNE
stgasnost budicnost sticasnost budtcnost
/ 67,1 .—//o 63,2
54,2 52

Ocakavana délezitost Podnikavosti je v budtcnosti v priemere 66,2 bodov. Vyssiu doleZitost

jej prikladaju malé organizacie oproti strednym a velkym organizaciam.

68,3
66,2

64,6
I ]

malé organizacie stredné organizacie velké organizacie

mmmm Uroveri doleditosti v buddcnosti podla velkostnej kategorie

Priemerna troven dbleZitosti v buddcnosti

3.1.14 Dosahovanie cielov

V celkovom hodnoteni dblezitosti sa Dosahovanie cielov umiestnilo na druhom mieste, z ¢oho
vyplyva, ze tato zruénost bude podla respondentov velmi dolezitd do roku 2030. Uz
v sucasnosti je priemerna uroven délezitosti tejto zru¢nosti na urovni 64,9 bodov. Do roku

2030 ocakavaju respondenti narast na uroven 76,4 bodov.
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DOLEZITOST DOSAHOVANIA CIELOV DOLEZITOST DOSAHOVANIA CIELOV
V SUCASNOSTI V BUDUCNOSTI

Dosahovanie cielov bude podla respondentov vyrazne délezité najma pre pracovnikov s
prevahou dusevnej prace. Ocakavana uroven doélezitosti je 85,1 bodov. Aj pre pracovnikov s
prevahou fyzickej prace bude tato zru¢nost dolezitd — Uroven dolezitosti sice nie je taka vysoka
ako v prvom pripade, ale aj napriek tomu dosahuje nadpriemerny vysledok v porovnani s inymi

zruénostami.

DOLEZITOST DOSAHOVANIA CIELOV ~ DOLEZITOST DOSAHOVANIA CIELOV
V SUCASNOSTI V BUDUCNOSTI

PRACOVNICI S PREVAHOU
DUSEVNEJ PRACE

PRACOVNICI S PREVAHOU
FYZICKEJ PRACE

NajvyraznejSie ocakavané narasty doélezitosti predmetnej zru¢nosti su ocakavané v troch

nizSie uvedenych sektoroch.

DOSAHOVANIE CIELOV

E Dodavka vody; odvod odpad. A Pofnohospodarstvo, lesnictvo a

P Vzdelavanie

vod, odstran. odpadov rybolov

budtcnost:
78,4

budtcnost:
77

budticnost:
75,8
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Vo vsSetkych sledovanych sektoroch respondenti predpokladaju do roku 2030 narast
doblezitosti Dosahovania ciel'ov. Zo vietkych sektorov maju dva vyrazne vyssie vychodiskové pozicie
(hodnota dolezitosti predmetnej zrucnosti v sucasnosti bola na vysokej Urovni). Z tohto
dovodu su tieto sektory zaradené medzi tie, ktoré podla respondentov pocitia najnizsi narast
déleZitosti skimanej zruénosti do roku 2030. Jedna sa o sektor Cinnosti v oblasti
nehnutelnosti, pre ktoré je zruénost Dosahovanie cielov dolezita uz dnes na trovni 81 bodov
a predpoklad do roku 2030 podla respondentov je 84 bodov. Okrem toho aj sektor Financné
a poistovacie ¢innosti, ktory v sicasnosti povazuje skimanu zru¢nost za doleziti na drovni
87,5 bodov a v roku 2030 predpokladaju respondenti narast ,len” o 5 bodov na hodnotu 92,5

bodov.

Respondenti zastupujuci zahrani¢né organizacie vnimaju sucasnu aj buducu dolezitost

Dosahovania cielov na vyS$Sej urovni, v porovnani s respondentmi zastupujicimi tuzemské

organizacie.
TUZEMSKE ZAHRANICNE
sti¢asnost buducnost stitasnost budtcnost
77,6 78,4
65,5 68

Ocakavana dolezitost zruénosti Dosahovanie cielov je v budtcnosti v priemere 76,4 bodov.
Malé astredné organizacie jej prikladaju vysSiu dolezitost v porovnani s velkymi

organizaciami.

79,9
77,3
76,4
I ]
malé organizacie stredné organizacie velké organizacie

s Uroveri dolefitosti v budicnosti podla velkostnej kategérie

Priemerna troven déleZitosti v budicnosti



3.1.15 Sebauvedomenie a sebariadenie

Zaujimavé je hodnotenie doélezitosti vramci zru¢nosti Sebauvedomenie a sebariadenie.
Respondenti o¢akdvaju budicu doélezitost na urovni 76,2 bodov, ¢o tuto zrucnost radi ako

tretiu najdolezitejSiu zruc¢nost do roku 2030.

DOLEZITOST SEBAUVEDOMENIA DOLEZITOST SEBAUVEDOMENIA
A SEBARIADENIA V SUCASNOSTI A SEBARIADENIA V BUDUCNOSTI

Aj pri hodnoteni dvoch kategérii pracovnikov respondenti predpokladaju vysoku dolezitost
tejto zrucnosti pri vykone prace. U pracovnikov s prevahou dusevnej prace sa predpoklada

délezitost na Urovni 84,7 bodov, u pracovnikov s prevahou fyzickej prace je to 67,6 bodov.

DOLEZITOST SEBAUVEDOMENIA DOLEZITOST SEBAUVEDOMENIA
A SEBARIADENIA V SUCASNOSTI A SEBARIADENIA V BUDUCNOSTI

PRACOVNICI S PREVAHOU
DUSEVNEJ PRACE

PRACOVNICI S PREVAHOU
FYZICKEJ PRACE

délezitosti Sebauvedomenia a sebariadenia (viac ako 17 bodov). Okrem toho su nizSie

uvedené dalSie dva sektory s najvyssim o¢akavanym narastom v buducnosti.
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SEBAUVEDOMENIE A SEBARIADENIE

A Polnohospodarstvo, lesnictvo a

P Vzdelavanie K Financné a poistovacie ¢innosti

rybolov

buddcnost: buducnost: buddcnost:
79 78,5 91,3

Respondenti nepredpokladaji pokles délezitosti skimanej zrucnosti v ziadnom sektore do

roku 2030. Sebauvedomenie a sebariadenie bude mat do roku 2030 najnizsi narast dolezitosti,
podla respondentov, v sektore Umenie, zabava a rekredcia (z hodnoty suc¢asnej dolezitosti 67
na uroven 74 v roku 2030). Druhy sektor s predpokladanym najniz§im narastom dolezitosti
predmetnej zruénosti je sektor Stavebnictvo (z hodnoty sicasnej dblezitosti 66,3 bodov na

hodnotu 74,2 hodnoty, ¢o je ndrast o 8,75 bodov).

O nieCo dolezitejSia sa javi predmetnd zrucnost respondentom zastupujicim tuzemské

organizacie. Tento trend sa prejavil pri urCeni sucasnej aj buducej hodnoty.

TUZEMSKE ZAHRANICNE
sti€asnost budicnost sticasnost budtcnost
/ 1.1 738

65,8 63,6

Ocakavana dolezitost zru¢nosti Sebauvedomenie a sebariadenie je v budlcnosti v priemere
76,2 bodov. Malé a stredné organizacie jej prikladaju vyssiu dolezitost v porovnani s velkymi

organizaciami.
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78,7

77,1
76,2
I ]

malé organizécie stredné organizacie velké organizécie

mmmm (Jrovefi dolefitosti v budticnosti podla velkostnej kategérie

Priemerna troven doleZitosti v budicnosti

3.1.16 Matematicka gramotnost

Matematicka gramotnost nabera na dolezZitosti pri vykone prace, ¢o mozno sledovat pri
vyhodnoteni sucasnej, ako aj budicej miery jej doblezitosti. Narast, ktory respondenti

ocCakavaiju, je na urovni viac ako 11 bodov.

DOLEZITOST MATEMATICKE]J DOLEZITOST MATEMATICKE)
GRAMOTNOSTI V SUCASNOSTI GRAMOTNOSTI V BUDUCNOSTI

Pri prevahe vykonu fyzickej prace je dnes, podla respondentov, matematicka gramotnost
menej dblezita. Respondenti sice ocakavaju narast miery délezitosti na uroven 51,4 bodov, no
v porovnani s ocakavanou hodnotou u pracovnikov s prevahou dusSevnej prace sa jedna

o vyrazny rozdiel (viac ako 27 bodov).
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DOLEZITOST MATEMATICKE! DOLEZITOST MATEMATICKEI
GRAMOTNOSTI V SUCASNOSTI GRAMOTNOSTI V BUDUCNOSTI

PRACOVNICI S PREVAHOU
DUSEVNEJ PRACE

PRACOVNICI S PREVAHOU
FYZICKEJ PRACE

Najvyraznejsi posun v dolezitosti Matematickej gramotnosti oCakavaju respondenti v troch

nizSie uvedenych sektoroch.

MATEMATICKA GRAMOTNOST

E Dodavka vody; odvod odpad.

P Vzdelavanie | Ubytovacie a stravovacie sluzby

vod, odstran. odpadov

budtcnost:
71,7

budtcnost:
70,2

budtcnost:
74,2

Matematicka gramotnost bude podla respondentov potrebna vo vyssej miere do roku 2030
v kazdom sledovanom sektore. Pokles dolezitosti nebol zaznamenany. Narast dblezitosti sa
v nizSej miere o¢akdva v sektore Umenie, zabava a rekredcia (z Urovne siéasnej dolezitosti 42
bodov na hodnotu 43 bodov, teda zvySenie o jeden bod), taktiez v sektore Velkoobchod
a maloobchod, oprava motorovych vozidiel, v ramci ktorého respondenti ocakavaju posun zo

sucCasnej dblezitosti na urovni 52,6 na uroven 59,7 bodov.

Doélezitost Matematickej gramotnosti v si¢asnosti vnimaju respondenti zastupujuci tuzemské
aj zahrani¢né organizacie rovnako. Z hl'adiska o¢akavaného posunu do budicna (rok 2030)
ocCakavaju vyssiu mieru dolezitosti respondenti zastupujuci tuzemské organizacie. Rozdiel je

v§ak minimalny (mensi ako 2 body).
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TUZEMSKE ZAHRANICNE

sti¢asnost budicnost stitashost budticnost
/ 66,5 63,7
54,4
54,7

Ocakavana dolezitost Matematickej gramotnosti je v budicnosti v priemere 65,4 bodov.
Podobne jej dolezitost vnimaju malé organizacie. Vyssiu dolezitost jej prikladaju stredné

organizacie v porovnani s velkymi organizaciami.

66,9
66,2
- 65’4
I ]
malé organizacie stredné organizacie velké organizacie

mmmm Uroveri dolefitosti v budiicnosti podla velkostnej kategérie

Priemerna troveri déleZitosti v buddcnosti

3.1.17 Ekonomicka a finanéna gramotnost

Podla vysledkov dotaznikového prieskumu sa vyraznejSie do popredia bude dostavat
Ekonomicka a finanéna gramotnost. Respondenti v priemere oc¢akavaju narast jej dolezitosti

zo sucasnej hodnoty 57,6 bodov az na 70,3 bodov.

DOLEZITOST EKONOMICKEJ DOLEZITOST EKONOMICKE)
A FINANCNEJ] GRAMOTNOSTI A FINANCNEJ] GRAMOTNOSTI
V SUCASNOSTI V BUDUCNOSTI
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Vyraznejsi o¢akavany narast bol zaznamenany v oboch skiumanych kategériach pracovnikov.
V Ciselnom vyjadreni dosiahli pracovnici s prevahou dusevnej prace v sucasnosti uroven

doélezitosti 71,3 bodov s o¢akavanym budicim posunom o viac ako 11 bodov.

DOLEZITOST EKONOMICKEJ DOLEZITOST EKONOMICKEJ
A FINANCNE) GRAMOTNOSTI A FINANCNEJ GRAMOTNOSTI
Vv SUCASNOSTI V BUDUCNOSTI

PRACOVNICI S PREVAHOU
DUSEVNEJ PRACE

PRACOVNICI S PREVAHOU
FYZICKE)J PRACE

NajvyraznejSi posun v urovni délezitosti Ekonomickej a finanénej gramotnosti oCakavaju
respondenti v sektore Cinnosti v oblasti nehnutelnosti. Jedna sa o o&akavany posun na Grovni
18 bodov. V grafickom zobrazeni nizSie su uvedené dalSie dva sektory narodného

hospodarstva, u ktorych sa oCakava vysoka miera posunu v budicnosti.

EKONOMICKA A FINANCNA GRAMOTNOST

E Dodavka vody; odvod odpad.

L innosti v oblasti nehnutelnosti P Vzdelavanie n v
vod, odstran. odpadov

stifasnost’ buditicnost: sucasnost: budtcnost: sucasnost: buditicnost:
67 85 58,5 76,4 55 71,7

Dolezitost Ekonomickej a finanénej gramotnosti bude podla respondentov do roku 2030
vyrazne vySSia vo vSetkych sektoroch narodného hospodarstva. Pokles dblezitosti nebol
zaznamenany Vv ziadnom zo sledovanych sektorov. V pripade dvoch sektorov bol
zaznamenany nizky bodovy posun v délezitosti. V prvom pripade sa jedna o sektor Umenie,
zabava arekredacia, vramci ktorého respondenti predpokladaju posun v dolezitosti tejto
zruénosti len o 4 body. Stc¢asnu dolezitost v tomto sektore hodnotili na trovni 46 bodov a do
roku 2030 ocakavaju dolezitost predmetnej zru¢nosti na Grovni 50 bodov. Druhym sektorom

s najnizs§im posunom dolezitosti je sektor Financné a poistovacie sluzby. Nizka miera
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oCakavaného posunu vtomto sektore ale suvisi so suverénne najvy$Sou vychodiskovou
situaciou pri hodnoteni doélezitosti tejto zrucnosti. V sucasnosti respondenti odhaduju
délezitost Ekonomickej a finan¢nej gramotnosti v tomto sektore na trovni 82,5 bodov a do

roku 2030 sa oc¢akdva posun na uroven 90 bodov.

Aj vtomto pripade oCakavaju respondenti zastupujuci tuzemské organizacie vy$Siu mieru
dolezitosti Ekonomickej a finanénej gramotnosti v budicnosti. Su¢asné naroky su na priblizne

rovnakej urovni u oboch typov organizacii.

TUZEMSKE ZAHRANICNE
stasnost buddcnost stifasnost budticnost
/ 71,2 67
58,4
56

Ocakavana dolezitost Ekonomickej a financnej gramotnosti je v budicnosti v priemere 70,3
bodov. Obdobne jej dblezitost vnimaju malé organizacie. Vys$sSiu dolezitost jej prikladaju

stredné organizacie v porovnani s velkymi organizaciami.

71
70,6
I 70,3
I i
malé organizacie stredné organizacie velké organizacie

mmmm (Jrovefi dblefitosti v budticnosti podla velkostnej kategorie

Priemerna troven ddleZitosti v budicnosti

3.1.18 Znalost cudzieho jazyka
Prekvapivo nizka je o¢akdvana hodnota doleZitosti Znalosti cudzieho jazyka v budticnosti (rok

2030). V sucasnosti je podl'a respondentov znalost cudzieho jazyka pri vykone prace dolezita

len na urovni 47 bodov zo 100. V buducnosti sa sice o¢akava posun v délezitosti, no nie je tak
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vyrazny, ako v pripade inych zrucnosti. So ziskom 64 bodov sa Znalost cudzieho jazyka
v komplexnych kategoériach umiestnila na predposlednom mieste. Dovodom nizSieho skore

mbze byt aj vyrazne odliSné hodnotenie dolezitosti pri deleni na dve kategdrie pracovnikov.

DOLEZITOST ZNALOSTI CUDZIEHO DOLEZITOST ZNALOSTI CUDZIEHO
JAZYKA V SUCASNOSTI JAZYKA V BUDUCNOSTI

Spominand rozdielnost v hodnoteni doélezZitosti Znalosti cudzieho jazyka je viditelna
v nasledovnom vyhodnoteni. U pracovnikov s prevahou fyzickej prace je v su¢asnosti uroven
dolezitosti len 31,5 bodov, ¢o je o polovicu menej ako v pripade pracovnikov s prevahou

dusevnej prace.

DOLEZITOST ZNALOSTI CUZDIEHO DOLEZITOST ZNALOSTI CUDZIEHO
JAZYKA V SUCASNOSTI JAZYKA V BUDUCNOSTI

PRACOVNICI S PREVAHOU
DUSEVNEJ PRACE

PRACOVNICI S PREVAHOU
FYZICKEJ PRACE

Najvyssi posun dolezitosti Znalosti cudzieho jazyka sa ocakava v sektore Ubytovacie

a stravovacie sluzby.
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ZNALOST CUDZIEHO JAZYKA

A Polnohospodarstvo, lesnictvo a

| Ubytovacie a stravovacie sluzby P Vzdelavanie

rybolov

buddcnost: buducnost: buddcnost:
78,3 60 68,3

Znalost cudzieho jazyka bude podla respondentov do roku 2030 doélezitd vo vsetkych

sektoroch narodného hospodarstva. OCakavany pokles dolezitosti tejto znalosti respondenti
neoCakavaju v ziadnom sektore. NajnizsSie prirastky dolezitosti Znalosti cudzieho jazyka su
ocakdavané v sektore Informdcie a komunikdacia (zo sui¢asnej hodnoty 51,7 na hodnotu 63,3
v roku 2030) a v sektore Stavebnictvo (zo su¢asnej hodnoty 45 bodov na hodnotu 56,8 bodov).

Najniz$iu mieru déleZitosti v roku 2030 o&akéavaju respondenti v sektore Tazba a dobyvanie.

Respondenti zastupujuci tuzemské aj zahrani¢né organizacie vnimaju sucasnu aj buducu
délezitost Efektivnej timovej prace na podobnej tGrovni. Z hl'adiska stcasnosti je vy$sSiu miera

doblezitosti zachytena u zastupcov zahrani¢nych organizacii.

TUZEMSKE ZAHRANICNE
stéasnost budtcnost sticasnost budticnost

/ 62,8 /- 63,7

45,6 49,2

OcCakavana dolezitost Znalosti cudzieho jazyka je v buducnosti v priemere 64,0 bodov.
Obdobne jej délezitost vnimaju stredné organizacie. NizSiu dolezitost jej prikladaju malé a

velké organizacie.
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64,1 64,0

62,8
I |

malé organizécie stredné organizacie velké organizécie

mmmm (Jrovefi dolefitosti v budticnosti podla velkostnej kategorie

Priemerna troven ddleZitosti v budicnosti

3.1.19 Environmentalna gramotnost

Spomedzi vSetkych hodnotenych zru¢nosti dosiahla Environmentalna gramotnost najvyssi
narast buducej délezitosti v porovnani so su¢asnou hodnotou. Ide o ndrast viac ako 18 bodov.
Tento vysledok moéze naznacovat, Ze téma Environmentalnej gramotnosti sa podla

respondentov zacina dostavat do popredia, Co potvrdzuje zahrani¢né trendy.

DOLEZITOST ENVIRONMENTALNEJ DOLEZITOST ENVIRONMENTALNEJ
GRAMOTNOSTI V SUCASNOSTI GRAMOTNOSTI V BUDUCNOSTI

Environmentalnu gramotnost budul vyrazne potrebovat tak pracovnici s prevahou dusevnej
prace, ako aj pracovnici s prevahou fyzickej prace. Pri prvej spominanej kategorii respondenti

oCakavaju narast az na uroven délezitosti 80,9 bodov.
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DOLEZITOST ENIRONMENTALNEJ DOLEZITOST ENVIRONMENTALNE]
GRAMOTNOSTI V SUCASNOSTI GRAMOTNOSTI V BUDUCNOSTI

PRACOVNICI S PREVAHOU
DUSEVNEJ PRACE

PRACOVNICI S PREVAHOU
FYZICKEJ PRACE

Z hladiska klasifikacie SK NACE Rev. 2 boli vyhodnotené tri sektory, v ramci ktorych oCakavaju
respondenti najvysSiu mieru narastu dolezitosti skumanej zruc¢nosti. Jedna sa o nasledovné

sektory:

ENVIRONMENTALNA GRAMOTNOST

E Dodavka vody; odvod odpad. A Polnohospodarstvo, lesnictvo a N Administrativne a podporné

vod, odstran. odpadov rybolov sluzby

budiicnost:
65

buducnost:
81

budiicnost:
81,7

Priemerny narast dolezitosti Environmentalnej gramotnosti vo vSetkych sektoroch narodného
hospodarstva je na urovni 18 bodov. Respondenti neo¢akavaju do roku 2030 pokles dblezitosti
tejto zruc¢nostiv Ziadnom zo sektorov. Najnizsi prirastok délezitosti o¢akavaju respondenti do
roku 2030 v sektore TaZba a dobyvanie (zo st¢asnej hodnoty déleZitosti 53,8 na 66,3 bodov).
Rovnaky najnizsi narast (o 12,5 bodov) ocakavaju respondenti aj v sektore Financné
a poistovacie ¢innosti, kde je ale vychodiskovy stav odliSny — v si¢asnosti je priemerna troven
doblezitosti tejto zru¢nosti podla respondentov 76,3 bodov a respondenti o¢akavaju narast na
88,8 bodov).

Respondenti zastupujuci tuzemské aj zahranicné organizacie hodnotia budicu uroven

dolezitosti Environmentalnej gramotnosti rovnako. Oba typy respondentov ocCakavaju, ze

skimana zruc¢nost bude dolezita na trovni 75,3 bodov z moznych 100.
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TUZEMSKE ZAHRANICNE

sucasnost budtcnost sticasnost budticnost
/ 75,3 / 75,3
56,8 57,9

Ocakavana dolezitost Environmentalnej gramotnosti je v budlcnosti v priemere 74,9 bodov.
Obdobne jej dolezitost vnimaju velké organizacie. NizSiu dolezitost jej prikladaju malé

organizacie, vysSiu naopak stredné organizacie.

79,4
75,3
] I i
malé organizacie stredné organizacie velké organizécie

mmmm Urovedi délefitosti v budidcnosti podla velkostnej kategérie

Priemerna troven déleZitosti v buddcnosti

3.1.20 Technicka gramotnost
Technicka gramotnost patri taktiez k tym zru¢nostiam, pri ktorej respondenti ocakavaju

vyrazny narast dolezitosti (porovnanie sic¢asnej a budicej o¢akavanej dolezitosti).

DOLEZITOST TECHNICKEI DOLEZITOST TECHNICKEI
GRAMOTNOSTI V SUCASNOSTI GRAMOTNOSTI V BUDUCNOSTI

Zaujimavé je vyhodnotenie z hl'adiska rozdelenia pracovnikov na dve nizsie uvedené kategorie.

V budicnosti (do roku 2030) océakdvaju respondenti uroven doblezitosti Technickej
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gramotnosti v oboch kategériach na podobnej Urovni. Rovnaka situacia je aj pri hodnotach

vyjadrujucich suc¢asnu mieru délezitosti.

DOLEZITOST TECHNICKEJ DOLEZITOST TECHNICKEJ
GRAMOTNOSTI V SUCASNOSTI GRAMOTNOSTI V BUDUCNOSTI

PRACOVNICI S PREVAHOU
DUSEVNEJ PRACE

PRACOVNICI S PREVAHOU
FYZICKEJ PRACE

Pri vyhodnoteni TOP troch sektorov z hladiska najvyssieho o¢akavaného narastu dolezitosti
mozno sledovat podobnl vychodiskovd poziciu (su¢asnud hodnotu) pri vSetkych troch
sektoroch. Jedna sa o sektory, ktoré sa v ramci analyzy vyskytovali v tejto ¢asti vyhodnotenia

najcastejsie.

TECHNICKA GRAMOTNOST

E Dodavka vody; odvod odpad. A Polhohospodarstvo, lesnictvo a

P Vzdelavanie

vod, odstran. odpadov rybolov

budicnost:
75

budticnost:
75,9

budtcnost:
75

ey v

a poistovacie ¢innosti. SU¢asna hodnota dolezitosti je respondentmi hodnotena na trovni 81,3
bodov a o¢akavany narast do roku 2030 ma zvysit tito hodnotu o 3,6 bodov. Dalsi sektor
s najniz§im ocakavanym narastom doblezitosti Technickej gramotnosti je Doprava
a skladovanie, v ramci ktorého respondenti predpokladaju narast ddlezitosti zo sucasnej
hodnoty 63,8 na Uroven 68,8 bodov. Za sektor s najnizSou buducou délezitostou Technickej
gramotnosti, podl'a respondentov, je mozné povazovat Administrativne a podporné sluzby.

Ocakavana uroven délezitosti v roku 2030 je 61 bodov.
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Doélezitost Technickej gramotnosti vnimaju respondenti v rozdeleni podla druhu vlastnictva
na podobnej Urovni. V priemere oc¢akavaju budicu dolezitost na trovni 73 bodov z moznych
100.

TUZEMSKE ZAHRANICNE
sttasnost buddcnost sticasnost buddcnost
/ 72,8 73;4
59,6
62,3

OcCakavana dolezitost Technickej gramotnosti je v budlcnosti v priemere 72,4 bodov.
Obdobne jej dolezitost vnimaju malé organizacie. Nizsiu dolezitost jej prikladaju velké

organizacie, vysSiu naopak stredné organizacie.

75,2
?2J6 . 72’4
I ]
malé organizacie stredné organizacie velké organizacie

mmmm (Jroveri dolefitosti v budticnosti podla velkostnej kategorie

Priemerna troven doleZitosti v budticnosti
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4.  PRIENIK VYCHODISKOVYCH STUDII S PRIESKUMOM
V SLOVENSKEJ REPUBLIKE

Po ukonceni a vyhodnoteni dotaznikového zistovania v podmienkach Slovenskej republiky
a porovnani vysledkov s vychodiskovymi studiami sa zistil prienik so Studiou FWS vo viacerych

oblastiach.

Studia McKinsey analyzovala vysledky individudlneho testovania respondentov
v definovanych buducich zru¢nostiach a zistovala korelacie medzi viacerymi faktormi (Groven
vzdelania, vek ai.). Nakolko predkladana s$tidia ma ina cielfova skupinu a nejedna sa
o individualne hodnotenie, pouziva v dotaznikovom zistovani vyber vyssich kognitivnych
zrucnosti potrebnych v buducnosti, ktoré definovala studia McKinsey, ale nie je dalej skimana

suvislost tychto dvoch studii.
4.1 Vysledky dotaznikového zistovania v porovnani so studiou FWS

Nakolko predmetné Studie nepouzivaju rovnaky rozsah sledovaného obdobia zruénosti v
buducnosti, vysledky su sice porovnatelné na principialnej urovni, nie vS§ak ako rovnocenné
vysledky dvoch studii. Nasledujuce zobrazenie ilustruje prienik Studie FWS s vysledkami
dotaznikového zistovania v podmienkach Slovenskej republiky a medzi sebou porovnava

poradie analogickych buducich kompetencii.
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PORADIE BUDUCICH ZRUENOSTI
v $TUDII FWS

10
11

12

13

14

15

analytické a inovativne

PORADIE BUDUCICH ZRUENOSTI
V DOTAZNiIKOVOM zISTOVANI
V SLOVENSKEJ REPUBLIKE

myslenie 1 efektivna timova praca (77,5 bodov)
aktivne ucenie 2 dosahovanie ciefov (76,4 bodov)
komplexné rieSenie problémov 3 sbitéaoli/\;edomenie a sebariadenie (76,2
kritické myslenie a analyza 4 digitalne schopnosti (76,1 bodov)
kreativita, iniciativa 5 planovanie a spésoby prace (75,3 bodov)
vodcovstvo a socialny vplyv 6 environmentélna gramotnost (74,9)
pouzivanie technoldgii > 7 mentélna flexibilita (74,9 bodov)

dizajn technolégii

a programovanie » 8 rozvijanie vztahov (74,9 bodov)
odolnost vo¢i stresu

a flexibilita 9 komunikacia (74,5 bodov)
zd6vodfiovanie —_— » 10 analytické myslenie (74,0 bodov)
emocnd inteligencia 11 kritické myslenie (74,0 bodov)

rieSenie problémov na zaklade

pousivatelskej skiisenosti 12 technickd gramotnost (72,4 bodov)

ekonomicka a finan¢na gramotnost (70,3

orientacia na zakaznikov 13
bodov)

systémova analyza

a hodnotenie 14 mobilizacia (68,7 bodov)
vyjednavanie 15 podnikavost (66,2 bodov)

porozumenie digitdlnym systémom (65,4
16 bodov)

17 matematickd gramotnost (65,4 bodov)

18 znalost cudzieho jazyka (64,0 bodov)

v

19 pouzivanie a vyvoj softvéru (58,0 bodov)

NiZzsie su popisané prieniky stidie FWS a vykonaného dotaznikového zistovania v Slovenskej

republike:

Vysledky prieskumu $tidie FWS oznacili za najpotrebnejsiu zruénost v roku 2025 Analytické
ainovativne myslenie. V slovenskych podmienkach je Analytické myslenie medzi
zrucnostami s priemernou Uroviiou dolezitosti (74 bodov). Zaroven je analytické myslenie

z pohladu bodového rozdielu medzi st¢asnou a budicou doblezitostou na predposlednej
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priecke s rozdielom 6,8 bodov. Je potrebné vSak upozornit na to, Ze potreba analytického
myslenia mala vysoké hodnotenie (66,4 bodov) aj v sicasnosti, ¢o prakticky koresponduje s
vysledkom Studie FWS.

Stvrtou najpotrebnejSou zruénostou &tidie FWS je Kritické myslenie a analyza.
V dotaznikovom zistovani v podmienkach Slovenskej republiky narast medzi stuc¢asnym
stavom a potrebou Kritického myslenia v buducnosti mal hodnotu 8,5 bodu. Rovnako ako
analytické myslenie, patri medzi zrucnosti s priemernou uroviiou délezitosti s hodnotou
74 bodov.

Kreativita, iniciativa v Studii FWS je na piatom mieste najpotrebnejsich zru¢nosti v roku 2025
a v podmienkach Slovenskej republiky ma analdgiu v zru¢nosti Podnikavost. Z hl'adiska
rozdielu hodnoty potreby v stcasnosti avbudicnosti je 6smou zruénostou v poradi
s najvy$sim rozdielom (12,5bodov). Zaroven vsak jej budica potreba je na urovni

podpriemernej dolezitosti (66,2 bodov).

Dizajn technolégii a programovanie je v studii FWS Siestou najdolezitejSou zrucnostou.
V porovnani so slovenskym ekvivalentom PouZivanie a vyvoj softvéru sa napifia predpoklad
narastu potreby tejto zru¢nosti. V podmienkach Slovenskej republiky ide o Siesty najvyssi
narast potreby zru¢nosti s hodnotou 12,8 bodov. V celkovom meradle ma najnizsi bodovy zisk
zo vsetkych zrucnosti v budtcnosti (58 bodov), avéak bude nemenej dblezitou zruc¢nostou
buducnosti. Svysokou pravdepodobnostou bude tato zruénost viac potrebnd pre uZzsiu
skupinu pracovnikov, a preto je vo vS§eobecnom hodnoteni pracovnikov s prevahou dusevne;j

prace s nizsim bodovym ziskom.

Stidia FWS analyzovala ako jednu z potrebnych zruénosti budicnosti Odolnost voéi stresu
a flexibilitu. Predkladand s$tadia posudzovala zru¢nost Mentalna flexibilita, ktord je
povazovana za analogicku k studii FWS. Z hladiska rozdielu medzi jej potrebou v sucasnosti
a v buducnosti bol priemerny rozdiel 10,6 bodov. V suic¢asnosti dosiahla mentalna flexibilita
v dotaznikovom zistovani vysoké hodnotenie a vysledok koresponduje s udajmi studie FWS,
ktord zaradila predmetnl zruc¢nost medzi najdolezitejSie vroku 2025. Podla hodnoty jej

potreby v budlcnosti je v priemerne dblezitych zruénostiach (74,9 bodov).

Emocna inteligencia, ktora je podla FWS jedenastou najdoélezitejSou zruénostou v roku 2025
ma v predkladanej sStudii analdégiu v zrucnosti Rozvijanie vztahov. Respondenti

v dotaznikovom zistovani urcili zmenu v potrebe zru¢nosti v sicasnosti a budicnosti na
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urovni 8,3 bodov. V celkovom vyhodnoteni je to zru¢nost s priemernou doélezitostou (74,9
bodov).
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ZAVERY A ODPORUCANIA

Buduci trh prace sa vplyvom novych technoldgii a inovacii zmeni. Ludské zdroje budi musiet
na tieto zmeny reflektovat vy$§Sou uroviiou vybranych kompetencii/zruénosti. To, ktoré budu

tie kl'iCové, bolo predmetnom skumania predkladanej analyzy.

Slovensko ako krajina s vyznamnym podielom drovne exportnej vykonnosti a priamych
zahranicnych investicii je do velkej miery zavisla od inovacnych trendov zavadzanych
v jednotlivych odvetviach vyspelych zahrani¢nych ekonomik. Tieto trendy ovplyvnuja trh prace
v Slovenskej republike avytvaraju prilezitosti na zvySovanie Urovne vybranych
kompetencii/zrucnosti pracovnikov. Ak chceme byt ako krajina nadalej konkurencieschopni,
musi byt aj nasa pracovna sila pripravena celit tymto inovacnym vyzvam a adekvatne sa na ne
pripravit. Docielit to je mozZné prostrednictvom pripravy buducej pracovnej sily v systéme
formalneho vzdeldvania, resp. prostrednictvom dalSieho vzdelavania dospelych, vdaka
ktorému dokazeme sucasnych pracovnikov vybavit délezitymi kompetenciami/zru¢nostami

potrebnymi k tomu, aby v budicnosti neprisli o svoju pracu.

Jednym z relevantnych zdrojov tychto kltic¢ovych zruénosti pre buduci trh prace su vysledky
renomovanej medzinarodnej $tddie McKinsey & Company (2021). Tie boli vramci
predkladanej analyzy preskimané z pohladu toho, ako zamestnavatelia v Slovenskej republike
vnimaju ich doélezitost v sucasnosti a v budicnosti (rok 2030). V podmienkach Slovenskej
republiky sa v ramci realizovaného zistovania potvrdila hypotéza studie McKinsey ,dopyt po
technologickych, socialnych, emocionalnych a vyssSich kognitivhych schopnostiach bude

narastat".

V sulade so Studiou McKinsey prieskum dokazal, Ze Digitalne zruc¢nosti budu podla
zamestnavatelov v Slovenskej republike najdolezitejSim kompetenénym elementom
v buducnosti (rok 2030). Zamestnavatelia pdsobiaci v ndarodnom hospodarstve tak vnimaju
rovnako silnejuci trend digitalizacie a digitalnej transformacie, ktorej sa nevyhneme. Digitalne
zrucnosti su jednym zo Styroch prvkov digitalneho kompasu podla Eurépskej komisie, ktora si

kladie za ciel, aby zakladné digitalne zrucnosti ovladalo minimalne 80 % populdcie.”” Nas

' European Commission, (2021). The Digital Compass fot the EU’s digital decate. Dostupné na:
https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age/europes-digital-decade-digital-
targets-2030_en
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vzdeldvaci systém preto musi tento trend reflektovat a pripravovat budtcu pracovnu silu tak,

aby adekvatne cCelila tejto vyzve.

Zaujimavym zistenim je umiestnenie Medziludskych zru¢nosti, ktoré sa dostali do popredia
dolezitosti v budicnosti. Empatia, pokora, schopnost spoluprace, rieSenie konfliktov — tieto
amnohé dalSie Ciastkové zruCnosti patriace do tejto skupiny kompetencii/zruénosti sa
v realizovanom prieskume javia ako vyznamné pre buducich pracovnikov. Je to zaujimavé
zistenie najma v kontexte postupného zasahovania digitalnych technolégii do nasich zivotov.
Charakter prace sa vplyvom zavadzania technologickych inovacii meni aje nevyhnutné
venovat zvysSenu pozornost aj rozvijaniu tych medziludskych zru¢nosti, o ktoré nds inovacéné
technologické procesy mozu pripravit. Je to dolezité najma preto, aby zostala zachovana

Judskost” aj navzdory technologickému pokroku.

Aj vSetky ostatné skumané kompetencie/zrucnosti kopiruju trend vyznamnosti zo Studie
McKinsey. Kognitivne/Pozndavacie, Self-Leadership a aj Medziodborové zrucnosti dosiahli
v realizovanom prieskume, v podmienkach Slovenskej republiky, vyznamné bodové

ohodnotenie z hl'adiska ddlezitosti v buducnosti, ¢im sa potvrdil predpoklad studie McKinsey.

Prekvapivym vysledkom je umiestnenie Environmentalnej gramotnosti z hladiska
oCakavaného narastu dolezitosti. Spomedzi vSetkych skimanych 19-tich zruénosti o¢akavaju
respondenti najvys$si narast délezitosti prave v spominanej gramotnosti. Tento vysledok
vytvara predpoklad na to, ze environmentdlne vyzvy su aj pre zamestnavatelov pdsobiacich
v narodnom hospodarstve klicovou témou z hladiska budicnosti. Tym sa len potvrdzuje
postavenie Slovenskej republiky veurépskom priestore, ktory si kladie v tejto oblasti

ambiciozne ciele.

Efektivna timova praca, Dosahovanie cielov a Sebauvedomenie a sebariadenie si podla
zisteni TOP tri zruénosti budicnosti. Je ale nevyhnutné venovat naleziti pozornost vSetkym
skumanym zrucnostiam, nakolko zistenia v predkladanej analyze prikladaju vyznamnu mieru

dolezitosti tychto zrucnosti v buducnosti.

Hibkové vyhodnotenie skimanych zruénosti prinieslo zaujimavy pohlad na slovensky trh
prace. Predpoklad vyrazného rozdielu pri vnimani buducej dblezitosti skimanych zru¢nosti
medzi tuzemskymi a zahrani¢nymi organizaciami sa nepotvrdil. Dosiahnuté urovne délezitosti
boli v tychto dvoch skupinach respondentov na podobnej Urovni — Ziadna z nich sa vyrazne

neodliSovala od hodnoty druhej skupiny. V rdmci tohto vyhodnotenia bolo zaujimavé sledovat
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zruc¢nosti Komunikacia a Technicka gramotnost, ktoré st do buddicna vnimané ako dolezitejSie
pre organizacie so zahrani¢nym vlastnictvom. Naopak vyrazna vacsina sledovanych zru¢nosti
dosiahla vysSiu mieru dolezitosti prave u zastupcov organizacii s tuzemskym vlastnictvom.
Najvyssi rozdiel vo vnimani zru¢nosti zastupcami tuzemskych a zahrani¢nych organizacii bol
pri Rozvijani vztahov a Mobilizacii, ktoré ziskali vySSie bodové ohodnotenie u zastupcov

tuzemskych organizacii.

Vy$Siu mieru dolezitosti skumanych zrucnosti do buduicnosti oCakdvaju zastupcovia
organizacii strednej velkostnej kategorie, do ktorej patria organizacie s po¢tom pracovnikov
od 50 do 249. Az pri 13-tich z celkového poc¢tu 19 skimanych zru¢nosti o¢akavaju najvyssiu
mieru dolezitosti zastupcovia tejto velkostnej kategorie. Pre tieto typy organizacii budu
skimané zrucnosti z hladiska dolezitosti najvyznamnejSie, v porovnani s malymi a velkymi

podnikmi.

Pre sektor Vzdelavanie budi skiimané zrucnosti obrovskou vyzvou. Jednak z dévodu, zZe
prave tento sektor je zodpovedny za pripravu buducej kvalifikovanej pracovnej sily s cielom
minimalizovat disparity na trhu prace (rozdiel medzi ponukou na trhu préce, ktoru tvoria
absolventi $§kol a dopytom na trhu préce, ktory vytvaraji zamestnavatelia). Okrem toho tento
sektor zaznamenal v ramci vysledkov prieskumu najvysSie ocakavané narasty dolezitosti
skumanych zrucénosti — celkovo az v 15-tich z 19-tich zru€nosti. Aj toto zistenie potvrdzuje
skutoénost, Ze sledovanie vyvoja na trhu prace je pre vzdelavaci systém klic¢ové. Prepdjanie
trhu prace so vzdeldavacim systémom si vyzaduje komplexné riesSenie, jednym z nich je aj
spominany NP SRI, ktory sa v podmienkach Slovenskej republiky realizuje so zamerom

prepajania poziadaviek zamestnavatelov s buddcimi zru¢nostami pracovnej sily.

Zavadzanie zmien v obsahu vzdeldvania si vyZaduje odbornost a dostato¢ny ¢asovy priestor.
Okrem toho je dolezité brat na zretel skutocnost, Ze prvi absolventi vychadzajlci zo systému
vzdeldvania, budu tymito zmenami vzdelavacich osnov ovplyvneni pri vstupe na trh prace az
v priebehu 5 a viac rokov. Slovenska republika by z hladiska ludskych zdrojov stratila svoju
konkurencieschopnost, ak by na technologické zmeny a nové trendy vzdeldvaci systém vcas

nezareagoval.
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Prekladané vysledky dotaznikového zistovania sumarizuju viaceré zistenia o buducich

zrucnostiach. V nadvaznosti na vysledky zistovania sa v jednotlivych oblastiach odporuca:

FORMALNE VZDELAVANIE

Poziadavky zamestnavatelov a dalSich aktérov trhu prace reflektované vo vysledkoch
dotaznikového zistovania by mali byt vstupnym materidlom pre predstavitelov tych institdcii
Statnej spravy, ktoré mozu zasadnym spdsobom ovplyvnit nevyhnutnt kurikularnu reformu
na urovni primarneho vzdelavania, ako aj sekundarneho a terciarneho vzdelavania. Zaroven by
mal byt podkladom na aktualizaciu obsahu vzdelavania v u¢ebnych a studijnych odboroch,
resp. aj predmetom nového akreditacného procesu vysokych §kél v ramci obsahu Studijnych
programov. Podpora rozvijania zru¢nosti/kompetencii podla poziadaviek trhu prace by mala
byt zékladnym predpokladom na to, aby vzdelavaci systém pripravoval konkurencieschopnych
absolventov na vsetkych kvalifikacnych Urovniach. Za nevyhnutné sa povaZzuje zacat na trovni
profilov absolventov pracovat s pojmom kompetencia a stanovenie pozadovanej Urovne
prierezovych zruc¢nosti/kompetencii k prislusnej kvalifikacnej urovni podla Narodného
kvalifikacného ramca. V praxi by to znamenalo, Ze bez ohladu na odbor vzdelania by vsetci
maturanti mali rovnaku Uroven klGcovych kompetencii, ktoré zvysuju ich uplatnitelnost

a flexibilitu na trhu prace atd.

DALSIE VZDELAVANIE

Efektivne a adresné dalSie vzdeldvanie dospelych reflektujlce potreby trhu prace je klti¢ovym
predpokladom prindsajucim benefity celej spolo¢nosti. Jeho ciele by preto mali byt
presadzované v kontexte zamestnanych, ale aj oséb, ktoré momentalne nepracuju. Odporuca
sa podporovat systémové zmeny, ktoré zabezpecia pracovnu silu disponujicu modernymi,
zamestnavatelmi pozadovanymi zru¢nostami. V tejto oblasti je nevyhnutné vytvorit schému
financnej podpory efektivheho podnikového vzdelavania na udrovni zamestnavatelov.
Zaroven je nevyhnutné prisposobit vzdelavanie nezamestnanych osob v tych prierezovych
zru¢nostiach/kompetenciach, ktoré zvysia ich flexibilitu a zamestnatelnost na trhu prace,
v tejto oblasti bude nevyhnutné zaviest systém overovania Gcinnosti a kvality poskytovaného

vzdelavania z hladiska navratnosti verejnych zdrojov na tieto aktivity

Je potrebné proaktivne podporovat pracovnikov réoznymi skoleniami, webindrmi a dal$im
vzdeldvanim v zru¢nostiach/kompetenciach, ktoré sa vramci dotaznikového zistovania

ukazali ako délezité - nutna je teda odborna priprava, Skolenia pre pracovnikov vyuzivajicich
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identifikované zmeny na zlepsenie adaptability pracovnikov a podnikov. Ako kld¢ k dspechu
sa javi podpora motivacie samotnych jedincov vzdelavat sa a aktivne sa zapdjat do vlastného
dalSieho vzdelavania. Toto si vyZzaduje zmenu postoja Statu, zamestnavatelov a samotnych
obcanov k ddlezitosti celozivotného vzdelavania v zZivote Cloveka. Na realizaciu dalSieho
vzdelavania na ziskanie niektorych kl'd¢ovych kompetencii sa javi ako vhodny spésob priprava
online tréningovych programov volne dostupnych na internete pre Sirokd verejnost
s moznostou nasledného testovania a ziskania osvedcenia/overenia uznavaného na trhu

prace.

KONKURENCNA VYHODA

Podpora ziskavania a prehlbovanie zrucnosti/kompetencii, ktoré boli na zaklade
dotaznikového zistovania identifikované ako najdoélezitejsie (pripadne nérast ich délezitosti je

vysoky), m6Ze na trhu prace znamenat konkuren¢nu vyhodu.

Z pohladu pracovnikov predstavuje nadobudnutie a posiliovanie takychto
zruénosti/kompetencii zna¢nu vyhodu v pripade nutnosti zmeny prace ¢i zmeny kvalifikacie.
Uz dnes su casto uprednostnovani uchadzaci disponujuci jazykovymi C¢i digitalnymi

kompetenciami.

Na druhej strane je pre zamestnavatelov znacnou vyhodou, ak ich zamestnanci disponuju
zru¢nostami reflektujucimi aktuélne trendy a pri konkurenénom boji m6zu takito zamestnanci
sprostredkovat konkurenénu vyhodu. Je preto v zaujme oboch stran pracovat so zavermi
tohto zistovania a zamerat sa na dalSie vzdelavanie v tychto oblastiach. V tejto oblasti bude
nevyhnutna podpora podnikového vzdelavania prostrednictvom schémy individualnych
vzdeldvacich uctov, resp. firemnych tréningovych programov. Dostato¢ne dobre nastavené
podnikové vzdeldvanie a overené v praxi moze byt predmetom zdiel'anych sluzieb na Grovni

podnikov, sektorov, resp. republiky.

POSILNOVANIE VSEOBECNE PROSPESNYCH ZRUCNOSTI

Vychadzajuc zvysledkov dotaznikového zistovania su digitalne zrucnosti (ako napr.
porozumenie digitdlnym systémom ¢&i pouzivanie avyvoj softvéru) pre zamestndvatelov
a dalsich aktérov trhu prace mimoriadne dolezité a ich dolezitost bude v budicnosti narastat
vo vSetkych kategéridch pracovnikov. Je preto délezité, aby bola Sirokda verejnost vybavena

minimalne zakladnymi digitalnymi a softvérovymi zru¢nostami reflektujicimi aktualne trendy.
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Tato problematika by teda mala byt zahrnuta aj v ramci formalneho aj dalSieho vzdelavania a
musi patrit medzi priority Slovenskej republiky. Nakolko je ale vo vlastnom zdujme samotnych
zamestnavatelov disponovat kvalitnou pracovnou silou, nemo6zu sa v tejto oblasti spoliehat
len na rieSenia zo strany $tatu. Mali by sa zamerat na motivdaciu vlastnych zamestnancov

k zvySovaniu zruénosti/kompetencii a vytvarat im pre to adekvatne podmienky.

RESPEKTOVANIE NARIADENI EUROPSKEJ UNIE

Slovenska republika ako stucast Eurdpskej tnie je povinna resSpektovat nariadenia jej institucii.
Jednou z oblasti, na ktoré sa aktualne kladie velky déraz je problematika klimatickych zmien
a zelenej ekonomiky. Tato problematika sa uz dnes uzko dotyka vSetkych vyrobnych
spolo¢nosti atento fakt reflektuju aj vysledky dotaznikového zistovania, v rdmci ktorého
Environmentalna gramotnost zaznamenala najvys$si skokovy posun zo vSetkych skimanych
zrucnosti. Preto je nevyhnutné tuto problematiku zahrnit komplexne do formalneho
vzdeldvacieho procesu atiez reflektovat v ramci dalSieho vzdeldvania. Zaroven je nutna

vSeobecna osvetova Cinnost v tejto oblasti s cieflom zabezpecit jej podprahové vnimanie

.....
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