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OZET
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Dal1
Tez Bagligi . Hayat Boyu Ogrenme Siirecinde Halk Egitimi Merkezi

Yoneticilerinin Yasadig1 Yonetsel Sorunlar
Tez Yazari . Tuncay Dolanbay
Tez Danismant : Dog. Dr. Alper Aytekin
Tez Tird, Yili  :  Yiksek Lisans Tezi, 2014
Sayfa Adedi : 129

Bu arastirmada; hayat boyu Ogrenme siirecinde Halk Egitimi Merkezi

yOneticilerinin yasadigi yonetsel sorunlar ve dnerdikleri ¢6ziim 6nerileri ele alinmistir.

Calismanim evrenini 2013-2014 egitim-6gretim yilinda Ulkemizin her ilindeki
merkez ilge Halk Egitimi Merkezi yoneticileri olusturmaktadir. Evrenden yansiz olarak
secilen 84 Halk Egitimi Merkezi yoneticisinin hayat boyu 6grenme siirecinde Halk
Egitimi Merkezlerini yonetirken yasadiklari problemleri belirlemek amaciyla veri
toplama araci1 olarak gelistirilen anket uygulanmis ve SPSS programinda verilerin

analizi yapilmistir.

Aragtirmanin  sonunda elde edilen bulgulara goére, Halk Egitimi Merkezi
yoneticilerinin yasadiklar1 problemlerin en biiyiigii idareci personel eksikliginin
meydana getirdigi is yiki oldugu ortaya ¢ikmistir. Arastirma Halk Egitimi Merkezi
midir yardimcilarinin gerek ¢alisma kosullar1 gerekse 6zliikk haklari noktasinda ciddi
memnuniyetsizlik tasidiklar ve ilk firsatta baska bir okul veya kuruma gecis yapmak

istedikleri sonucunu ortaya ¢ikarmistir.

Agik 6gretim is ve islemlerini yliriitmede ciddi sikintilar yasandigi, kursiyerlere
rehberlik yapacak rehber 6gretmenin hemen hemen higbir merkezde bulunmadigi, kurs
denetimlerinin personel sikintisi ve is yiikiinden dolayi zaman bulunamadigi igin

yapilamadigi da ¢ikan olumsuz sonuglar arasindadir.

Bina, donanim ve giincellenen modiiler programlar acisindan yoneticiler sorun

yasamamaktadir. Her seye ragmen hayat boyu 6grenme oranini artirilmasi konusunda



son on yilda ciddi bir mesafe kaydedildigi ve bu konuda yakalanan ivmenin artarak

devam ettigi goriilmektedir.

Anahtar Sézciikler: Halk Egitimi, Yetiskin Egitimi, Hayat Boyu Ogrenme, Yonetsel

Sorunlar.
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In this research; administrative problems which Public Education Center
Administrators experience through lifelong learning process and suggestions for solutions

are taken into consideration.

Target population of the study consists of Public Education Center Administers
from central districts of every city of our country. A Questionnaire which was developed as
a tool for collecting data in order to define the problems that 84 Public Education Center
administers objectively chosen from the target population live while directing public

Education Centers and anlysis of data was performed in SPSS programme.

According to the results obtained, work load caused by the lack of administrative
staff was seen the biggest of the problems which Public Education Center Administers
experience . The research showed that assistant principals of Public Education Centers are
displeased with both working conditions and employee personal rights, so they want to

switch to other schools or institutions as soon as possible.

Some other negative results are problems encountered within open education
procedures, lack of counselors almost in every center, supervising problems for courses

caused by lack of supervisors or time limitations caused by work load.

Administrators live problems on account of building, hardware and up to date
modular programmes. Despite everything it is seen that an important progress has been
gained on account of enhancing lifelong learning rates in the last decade and the momentum

has been increasingly continuing.
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ONSOZ

Halk Egitim Merkezleri yore insanlarina; en iyiyi, en dogruyu ve en giizeli her

zaman, her yerde ve herkese sunan egitim kurumlaridir.

Hayat Boyu Ogrenme olarak adlandirilan egitim hareketinin misyonu farkli
yas ve 0grenim seviyesindeki bireylerin istihdam edilebilirliklerini ve sosyal ve kiiltiirel
gelisimlerini saglamak amaciyla bilgi beceri ve yeterliliklerini gelistirmek, 6grenmeye
erisimlerini artirmak ve nihayetinde O0grenen bireyden O0grenen topluma ve O6grenen

Tiirkiye’ye dogru bir doniistimii gergeklestirmektir.

Bu arastirma hayat boyu 6grenme siirecinde en 6nemli yere sahip olan Halk
Egitimi Merkezlerinin Avrupa Birligi iilkelerinin hedef olarak koydugu hayat boyu
O0grenmeye katilim oranlarimi yakalama siirecinde iistlendigi rolii degerlendirmeye

yonelik olarak gerceklestirilmistir.

Aragtirmanin her asamasinda degerli gorislerini, yardimlarimi ve sabrini

esirgemeyen danismanim Dog. Dr. Alper AYTEKIiN’e,

Anket calismasindaki ve telefon goriismelerindeki samimim goriisleriyle ve
destekleriyle caligmama yardimeci olan iilkemizin dort bir yanindaki Halk Egitimi

Merkezi yoneticilerine,

Calismamin her aninda yanimda olan degerli aileme tesekkiirlerimi sunarim.

Tuncay DOLANBAY
Bartin, 2014
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1. GIRIS

Avrupa Birligi Komisyonunun, hazirladigi yasam boyu 6grenmeye iliskin karari
“Making a European area of lifelong learning a reality”, Kasim 2001°’de kabul
edilmistir. Okul 6ncesinden emeklilik sonrasina tiim yasami kapsayan Ogrenmenin
Onemini vurgulayan bu karar; yasam boyu O6grenmenin Orgiin, yaygin ve formal
olmayan egitim (“formal”, “non-formal” ve “informal” Ogrenme) uygulamalarin
tiimiliyle kapsamasi gerektigini belirtmektedir. Kararda yasam boyu 6grenme “kisisel,
sosyal, vatandaslikla ve/veya istihdamla ilgili bir perspektifle, bilgi, beceri ve
yeterlikleri gelistirme amaciyla, yasam boyu iistlenilen O0grenme etkinligi” olarak

tanimlanmaktadir (Schild, 2002: 23).

Bilgi ve teknolojik gelismelerin bas dondiiriicti bir hizda degisip gelistigi
giinlimiiz diinyasinda bireylerin bu ¢agin gereksinimlerini karsilayacak donanima sahip
olabilmeleri ve bu ¢agin gerektirdigi kosullara uyum saglayabilmeleri i¢in gereken bilgi
kaynaklarina ulagmalar1 ve bu bilgi kaynaklarindan elde edecekleri kazanimlari

kendilerine katki saglayacak sekilde kullanabilmeleri 6nem arz etmektedir.

Gilinlimiizde en degerli yatirimin insana yapilan yatirnm oldugu konusunda
insanlik hemfikirdir. Bilgi toplumunda insana yapilacak olan yatirim, iilkenin kalkinma
hedeflerine hizli ve kolay bir sekilde ulasmasimi saglayacaktir. Bundan hareketle
glinimiizde ogrenen toplum yaklagimiyla beraber toplumsal 6grenme On plana
cikmistir. Hayatin her alaninda orgiin egitim veren okullarin disinda, evde, isyerinde,
kuliiplerde, derneklerde, toplumsal yasamin devam ettigi diger mekanlarda 6grenmenin
devam ettigi bir donem s6z konusudur. Bu nedenle ¢agimizin bu yeni yapisina cevap
verecek bir egitim sisteminin kurulmasina ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu yeni yapinin
ortaya c¢ikardigi egitim ihtiyaglarina oOrgiin egitim arttk tek basina cevap

verememektedir.

Avrupa Birligine dahil {ilkelerde devlete ait egitim kurumlarinin yaninda 6zel
sektor ve diger kamu kuruluslari da yaygmn egitim alaninda ciddi faaliyetler
yiirtitmektedirler. Tirk Egitim sisteminin yapisinda ise orglin egitimin agirligr olmasi
gerekenin ¢ok ilizerindedir. Yaygin Egitime verilen 6nem ise Avrupa iilkelerinin ¢ok
altindadir ve yakin bir gegmise kadar bu ylik tamami ile devletin yaygin egitim

kurumlarinin {izerindeydi.



Orgiin egitim ile birlikte veya orgiin egitimi tamamladiktan sonra yediden
yetmis yediye tiim bireylerin ihtiya¢ duydugu 6grenme amaglarinin gergeklestirilmesini
ifade eden hayat boyu 6grenme kavramini gergeklestirme gorevi iilkemizde Halk

Egitimi Merkezlerinin sorumluluk alanindadir.

Literatiirde Hayat Boyu Ogrenme, Siirekli Egitim, Yasam Boyu Ogrenme, Halk
Egitimi, Yetiskin Egitimi gibi kavramlar bir birlerine ¢ok yakin kavramlardir ve
cogunlukla ayni anlamda kullanilmaktadir. Degisik zaman dilimlerinde degisik
dillerden yapilan gevirilerden kaynaklanan bu kavram zenginligini biz bu ¢alismada
aynt anlamda ve Halk Egitimi Merkezlerinin sorumluluk alanindaki faaliyetlerle
degerlendirecegiz. Bu faaliyetleri yiiriiten Genel Midiirliiglin ismi Ciraklik ve Yaygin
Egitim Genel Miidiirliigiinden, Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigiine doniistiiriilse
de Cumhuriyet Déneminden bu yana kullanilan ve halk arasinda olduk¢a benimsenmis
bir marka hiiviyetine biirinmiis olan “Halk Egitimi Merkezi” isminin muhafaza

edilmesi fikri benimsenmistir.

Milli Egitim Bakanligina bagli hayat boyu 6grenme merkezleri illerde Halk
Egitimi Merkezleri ve Mesleki Egitim Merkezleridir. Mesleki Egitim Merkezleri daha
once sadece c¢iraklik, kalfalik ve ustalik ile ilgili egitim ve ogretim faaliyetlerini
yiriitiirken 2012 yilinda Milli Egitim Bakanliginin yeniden yapilanmas ile birlikte Halk
Egitimi Merkezleri ile birlikte Hayat Boyu Ogrenme amaglh kurslar agabilme yetkisine
kavugmustur. Cumhuriyet dénemi boyunca halk egitimi faaliyetlerini yiirliten ancak
1956 yilindan bu yana Halk Egitimi Merkezi ismi ile hayat boyu 6grenme amach
kurslar acan Halk Egitimi Merkezlerinde gorev yapan yoneticilerin karsilastiklar
sorunlar ve yasadiklar1 yonetsel problemlerin tespiti bu merkezlerin etkililigi ve basarisi
icin Onemlidir. Bu problemlerin giderilmesi yoniinde alinacak tedbirler hayat boyu
O0grenme siirecinde Avrupa iilkelerinin ¢ok gerisinde olan {ilkemizin bu agigimni

kapatabilmesi i¢in itici gii¢ olacaktir.

Cumhuriyetin ilk yillarindaki muasir medeniyetler seviyesine ¢ikma ilkiisii
bugiin ekonomide, kiiltiirde, sosyal alanda, sporda, insan haklar1 alaninda Avrupa
Birligi tilkelerinin seviyesine ¢ikma hedefi olarak somutlagsmistir. Hayat Boyu 6grenme
anlaminda da bu hedeflere ulasmak i¢in glincelligini yitirmis kurs programlari

kaldirilmig yerlerine uluslararasi gecerliligi olan modiiler kurs programlar1 hazirlanmis



ve Talim ve Terbiye Kurulu tarafindan yiiriirliige konulmustur. Bu programlarin
yiriirlige girmesi ile hayat boyu Ogrenme c¢alismalarini yiiriiten Halk Egitimi
Merkezlerine basvuran kursiyer sayisi her gegen giin artmaktadir. Bu artisa paralel
olarak agik 6gretim okullarina olan ilginin de artmasi ve bu islemlerin de Halk Egitimi
Merkezleri tarafindan yiiriitiilmesi bu merkezlerin is yiikiinii oldukg¢a artirmistir. iste bu
hizli degisim ile beraber is ylikiiniin artmas1 Halk Egitimi Merkezlerinin yonetiminde

aksakliklara neden oldugunu diisiindiirmektedir.

Bu c¢alismada, Avrupa Birligi lilkelerinin hedef olarak belirledigi Hayat Boyu
Ogrenme oranlarin1 yakalama siirecinde Halk Egitimi Merkezlerinin yasadigi yonetsel

problemlerin ortaya ¢ikarilmasi amaglanmustir.
Calismamiz 6 boliimden olusmaktadir.

Birinci boliimde arastirma problemi, amaci, 6nemi, kapsam ve simirhiliklar ile

varsayimlar belirtilerek calismaya giris yapilmistir.

Ikinci béliimiinde Hayat Boyu Ogrenme kavrami, tamimi ve tarihi gelisimi,
Tiirkiye ve AB’de Hayat boyu dgrenme ile Tiirkiye’de “Hayat Boyu Ogrenme” igin

Yasal Temeller irdelenmis,

Ugiincii boliimiinde Halk Egitimin tanimi, dnemi, ilkeleri ve amaclar1 hakkinda
bilgi verilmis Tirkiye’de Cumhuriyet donemi Oncesi ve sonrasi halk egitiminin

orgiitlenmesi ve tarihi gelisimi aciklanmastir.

Dérdiincii boliimde Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigiiniin merkez ve tasra

teskilat yapisi ile mevzuatina genel bir bakis sergilenmistir.

Besinci boliimde Halk Egitim Merkezlerinin Hayat Boyu Ogrenme Siirecinde

Yasadig1 Yonetsel Sorunlar ele alinmas,

Altinc1 boliimde arastirma neticesinde ortaya ¢ikan bulgulara ve yorumlar

sonucunda ¢6ziim Onerilerine yer verilmistir.

1.1. Arastirmanin Problemi



Hayat Boyu Ogrenme giiniimiiz diinyasinda ¢ok 6nemli bir yerde durmaktadir.
Buna bagli olarak Milli Egitim Bakanliginin yeniden yapilanma siirecinde Halk Egitimi
Merkezlerinin bagli bulundugu genel midirliigiin adi da Ciraklik ve Yaygin Egitim
Genel Midiirligii iken 14 Eyliil 2011 tarih ve 28054 sayil1 Resmi Gazetede yayimlanan
Milli Egitim Bakanligimin Teskilat Ve Gorevleri Hakkinda Kanun hiikmiinde

Kararname ile Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii olmustur.

Halk Egitimi Merkezleri ile Mesleki Egitim Merkezleri Hayat Boyu Ogrenme
Genel Miidiirligiiniin il ve ilgelerde hayat boyu 6grenme faaliyetlerini yiiriiten tasra

teskilat1 birimleridir
Bu arastirma ile:

1. Avrupa Birligi’nin hayat boyu 6grenme politikas1 kapsaminda yeniden yapilanan
Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigiiniin ve Halk Egitimi Merkezlerinin

yapisina, diiniine, bugiine gbz atmak;

2. Besikten mezara kadar 6grenme ilkesiyle yola ¢ikan Hayat Boyu 6grenmenin
gerceklestirilmesi icin il ve ilgelerde faaliyet gosteren Halk Egitimi
Merkezlerinin bu hedefleri yakalama dogrultusunda yiiriittiigii c¢alismalari

sirasinda yasadig1 yonetsel problemleri ortaya koymak.

3. Tespit edilen problemlerin ¢ozimii ile ilgili fikirleri ortaya koymak
hedeflemektedir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Bilginin bas dondiiriicii bir hizda gelistigi, en hizli degisimlerin yasandigi
giiniimiiz diinyasinda 6grenme isteginin de bu hizla hayat boyu devam etmesi gerektigi
ortaya ¢ikmistir. Bu durum egitim ve 0gretim faaliyetlerini belirli bir yas mekan ve
kurallar biitlinii i¢inde yapilmasini savunan geleneksel 6gretim anlayisini da degistirmis
egitimi Omiir boyu siliren bir siire¢ haline getirmistir. Televizyon kanallarinin artisi,
gazete, dergi ve kitap satiginin artmasi, bilgisayarin internet vasitasiyla insani diinyaya
acmasi, tablet bilgisayar ve akilli telefonlar vasitasiyla bilgini tek tusla ulasilabilir ve

cepte tasimabilir hale gelmesi, uzaktan egitim metotlarinin yayginlasmasi insanlari



degisik alanlarda yeni bilgiler 6grenmeye, gizli yeteneklerini kesfetme arayisina, yeni
meslekler 6grenmeye, ek meslekler yapmaya yoneltmistir. Bu durum insanlarin tek bir
alanda uzmanlagmalar1 gerektigi tezini ortadan kaldirmis ve giiniimiiz insanini bes

parmaginda bes marifet var dedirtecek sekle sokmustur.

Glinlimiiz insan1 bilgi c¢aginda siirekli degisen ve acimasiz bir rekabetin
yasandig1 is piyasasinda ayakta durabilmek ve basarili olabilmek i¢in mevcut bilgi ve

becerisini gelistirmek ve bu gelisimini hayat boyu devam ettirmek zorundadir.

20. ylizyilin kavrami olan hayat boyu 6grenmeye lilkemiz 21. Yiizyil itibariyle

hizl1 bir giris yapmis ve gec katildigi bu yolculukta 6nemli mesafeler kat etmistir.

Hazirlanan bu calisma, iilke genelinde gerceklestirilen Hayat Boyu Ogrenme
calismalarini yiiriiten Halk Egitimi Merkezlerinin yapisal durumu ve yonetsel sorunlari

ortaya konacaktir.
Arastirmanin alt amaclari ise yanit1 aranacak su sorulardir:

1. Hayat boyu 6grenme kavramu ile yetiskin egitimi ve yaygin egitim kavramlari
arasinda iliskiler nelerdir?

2. Avrupa Birliginde Hayat Boyu 6grenme caligmalar1 nelerdir ve bu ¢aligmalarda
basariy1 artirmak i¢in alinan kararlar nelerdir?

3. Tiirkiye de Hayat Boyu 6grenme calismalar1 nelerdir ve bu c¢aligmalari yiiriiten
kurulusglarin ¢alismalar1 ne diizeydedir?

4. Avrupa Birliginde ve Tiirkiye de Hayat Boyu Ogrenme hedefleri ve bu

hedeflerin ger¢eklesme durumu nedir?

1.3. Arastirmanin Onemi

Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigiine bagl olarak faaliyetlerini yiiriiten
Tirkiye’nin tim il ve ilgelerinde 980 Halk Egitimi Merkezleri ile ilgili gecmisten
giinlimiize birgok calisma yapilmistir. Ancak bu kurumlar1 yoneten idarecilerin

yasadiklar1 problemler ile ilgili arastirma eksikligi géze ¢arpmaktadir.



Yaygin ve Yetiskin Egitiminden sorumlu Ciraklik ve Yaygin Egitim Genel
Miidiirliigiinin Hayat Boyu Ogrenme Genel Midiirliigiine doniismesi ile yeniden
yapilanan ve vizyonu gilincellenen Halk Egitimi Merkezlerinin bu doniisiim siirecinde
etkili ve verimli olabilmesi i¢in direksiyondaki yoneticilerin gdzlemleri ve bu gézlemler

sonucunda tespit ettikleri sorunlarin bilinmesi 6nemlidir.

Muasir medeniyete ulasma yolunda her alanda acig1 kapatma yolundaki
iilkemizde egitim ile ilgili aci@in kapatilmas: diger alanlardaki acigi kapatmayi da
hizlandiracaktir. Tiirk Milli Egitiminin genel amaglarin1 gerceklestirmek igin Orgiin
egitimin yaninda yaygin egitim de biiyiik oneme sahiptir. Yaygmn egitim o6zellikle
yetiskin egitimi ile ilgili ¢alismalarda kendini gosterir. Yetigskin egitimi ile meslek
sahibi olan yetigkinlerin mesleginde ilerlemesi meslek sahibi olmayan vasifsiz

yetiskinlere bilgi ve beceri kazandirilarak vasifli hale getirilmesi hedeflenmektedir.

Her yas grubundaki kursiyerlerin kendilerine faydasi olacagini diisiindiikleri
programlarina kayit yaptirarak egitim aldiklar1 Halk Egitimi Merkezleri hayat boyu
ogrenme anlaminda ilkemizin en énemli kurumlaridir. Bu Egitim kurumlarinin hayat
boyu 6grenme hedefinde basarili olabilmesi, i¢in, en 6nemli unsurlardan biri de bu
kurumlarin yoneticilerinin yiizlestikleri sorunlarin ¢6ziilmesidir. Bu tespitler 1s1ginda

ortaya c¢ikan sorunlarin ilgili mercilerin dikkatine sunulmasi 6nem arz etmektedir.
1.4. Kapsam ve Smmirhihiklar

Arastirmanin kapsami belirlenirken Avrupa Birligi Uyum siirecinde Hayat Boyu
Ogrenme hedeflerine ulasmada Halk Egitimi Merkezlerinde ¢alisan yoneticilerin tespit
ettigi yonetsel problemler ortaya konmaya calisilmistir. Arastirmanin merkezine Hayat
Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigiiniin tasra birimi olan Halk Egitimi Merkezleri

konulmustur.

Aragtirma kapsami tim Tirkiye’deki merkez ilge Halk Egitimi Merkezlerinin

yoneticileri (midiir, miidiir bagyardimcisi, miidiir yardimeisi) ile sinirlandirilmigtir.

Aragtirma, Orneklemi olusturan yoneticilerin anket kapsamindaki sorulara

verdikleri yanitlarla siirlidir.



1.5. Varsayimlar
Verilen amagclar kapsaminda aragtirmanin temel varsayimlari sunlardir:

. Bu calismada 6rneklemin evreni temsil ettigi varsayilmaktadir.

. Aragtirmaya katilan yoneticilerin tamaminin anket sorularini samimiyetle ve
dogru olarak cevapladiklar1 varsayilmaistir.

. Arastirmay1 cevaplayan yoneticilerin halk egitimi alaninda yeterli bilgi ve
deneyime sahip olduklar1 varsayilmistir.

. Anket sorularinin arastirmanin gerceklesmesinde sayica ve anlamca yeterli
oldugu diistiniilmektedir.

. Arastirmanin sonuca ulasilmasi i¢in kullanilan istatistiksel analizlerin giivenilir

ve gecerli olduklar1 kabul edilmektedir.



2. HAYATBOYU OGRENME

2.1. Hayat Boyu Ogrenme Kavrami Tanim ve Tarihi Gelisimi

20. yiizyildan itibaren bilim ve teknolojideki hizli gelismeler ¢ocukluk yillarinda

Orgiin egitim ile alinan bilgilerle insanlarin hayatlarin1 devam ettirmelerini imkansiz hale

getirmistir.

Alfred North Whitehead 1931 yilinda bu durumun farkina vararak “artik Insanlarm

gengliklerinde 6grendikleri seylerin onlarin yasamlar1 boyunca kullanmalari savi gecersiz

héle gelmistir” ifadesini kullanmistir Bugiin ¢ok 6nemli degisimlerin meydana gelme siiresi

bir Insanin émriinden daha kisadir. Bundan dolay1 yapilacak egitim Insanlar olabilecek

yeni kosullara hazirlikli olmalarini saglamalidir (Knowles, 1996: 168).

Hayat Boyu Ogrenme bilgi, beceri ve yeterliliklerini gelistirilmek amaciyla

bireylerin tiim yasami boyunca kisisel, kamusal ve sosyal hayatta faal oldugu

ogrenme faaliyetlerinin biitlinli olarak tanimlanabilir.

Hayat Boyu Ogrenme;

v
v

Orgiin, yaygin ve okul dis1 egitimi kapsar;

Yas, egitim, sosyo-ekonomik durum gibi sinirlamalar s6z konusu degildir;
Ogrenme siirecinin yalniz 6rgiin egitim verilen okullarda degil kisilerin yasam
boyu dahil olduklar1 toplumsal, siyasi, kiiltiirel ve sosyal alanlarinda da devam

ettigi gercegine dayanir, hayat boyu siirer ve her alanda varligini gosterir.
Hayat Boyu 6grenmenin Temel Prensipleri:

Bilgi toplumu ve bilgi cagina bireylerin aktif katilm icin Ogrenme
firsatlarinin  herkes i¢in ulasilabilir bir hale getirilmesi ve erisimin
kolaylastirilmas;

Beseri kaynaklara siirekli yatirimin yapilmast;

Hayat boyu ve hayatin her alaninda 6grenmenin siirdiiriilebilmesi amaciyla
etkili O0grenme ve Ogretim teknikleri alaninda egitim uzmanlarinin

yetistirilmesine 6nem verilmesi



v Ogrenmeye hak ettigi dnemin verilmesi: hayat boyu dgrenmeye katilim ile
O0grenme sonrast doniitlerin anlasilmasi i¢in Olglim yontemlerinin gozden
gecirilmesi;

v" Rehberlik ve psikolojik danismanlik hizmetlerinin yeniden ele alinmast;

v Ogrenmeyi evin i¢ine kadar sokmak: Hayat Boyu 6grenme imkénlarmin

insana ulastirilmasini en kolay hale getirmek

Hayat boyu Ogrenme hakki Birlesmis Milletler Insan Haklar1 Evrensel
Bildirgesinin 26.Maddesinde; Herkesin egitim hakki vardwr. Egitim hi¢ olmazsa ilk ve
temel egitim evrelerinde parasiz olmahdir. Ilk egitim zorunludur. Teknik ve mesleki
egitimden herkes yararlanabilmeli ve yiiksekogretim, basariya gére, herkese tam bir

esitlikle acik olmalidir denilerek kayit altina alinmistir.

Tiirkiye’nin de imzaladigr 2003/5923 sayili Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel

Haklara Iliskin Uluslararas1 S6zlesmesinde de;

1. Bu Sozlesmeye Taraf Devletler, herkesin egitim gorme hakkina sahip oldugunu
kabul ederler. Taraf Devletler, egitimin, insanin kisiliginin ve onur duygusunun
tam olarak gelismesine yonelik olacagi ve insan haklart ile temel ozgiirliiklere
saygiy  gliclendirecegi  hususunda mutabiktirlar. Taraf Devletler, ayrica,
egitimin, herkesin 6zgiir bir topluma etkin bir sekilde katiimasini saglayacagu,
tiim uluslar ve tiim wksal, etnik ve dinsel gruplar arasinda anlayis, hosgorii ve
dostlugu gelistirecegi ve Birlesmis Milletler ‘in barisin korunmasina yonelik

faaliyetlerini giiclendirecegi hususlarinda mutabiktirlar.

2. Bu Sézlesme ‘ye Taraf Devletler, bu hakkin tam olarak gerceklestirilmesi amact

ile asagidaki hususlart kabul ederler:
(@) Ilkégretim herkes icin zorunlu ve parasiz olacaktir;

(b) Teknik ve mesleki egitim de ddhil olmak iizere, orta ogretimin ¢esitli bicimlerinin,
her tiirlii uygun yontemle ve ozellikle parasiz egitimin tedricen yayginlastirilmasi

voluyla herkes i¢in agik ve ulasilabilir olmast saglanacaktir;
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(C) Yiiksekogretimin, ozellikle parasiz egitimin tedricen gelistirilmesi yoluyla, kisisel

vetenek temelinde herkese esit derecede acik olmasi saglanacaktir;

(d) Ilkogretim gérmemis ya da ilkégretimi tamamlamamis olanlar icin temel egitim

elden geldigince tesvik edilecek veya yogunlastirilacaktir,

(e) Her diizeyde okullar sisteminin gelistirilmesi aktif bir sekilde yiiriitiilecek, yeterli bir
burs sistemi yerlestirilecek ve ogretim personelinin maddi kosullar: siirekli olarak

iyilestirilecektir.

denilerek hayat boyu 6grenme hakki ile ilgili taraf iilkelere gereken sorumluluklar

yiiklenmistir.
2.2. AB de Hayat Boyu Ogrenme

1949 yilinin Mayis ayinda kurulan Avrupa Konseyi’nin en 6nemli hedefi 44 iiye
devlet arasinda, tiim gergek demokrasilerin temelini olusturan ve tiim Avrupalilarin
hayatlarim1 ¢esitli sekillerde etkileyen prensip olarak bireysel Ozgiirliigiin, siyasal
serbestligin ve hukuk diizeninin korunmasinda birlik saglamaktir. Konseyin ¢aligma
programina déhil olan faaliyet alanlar1 arasinda insan haklari, hukuki isbirligi, medya,
sosyal dayanisma, egitim, kiltlir, saglik, spor, genclik, yerel demokrasi, siir Gtesi

isbirligi, cevre ve bolgesel planlama ile ilgili konular bulunmaktadir (MEB, 2009).

1972 yilinda toplanan UNESCO Egitimin Gelistirilmesi Komisyonu’nda,
egitimin hayat boyunca siiren bir etkinlik oldugu kararina varilmistir. Egitimin insanlari

heniiz olmayan bir topluma hazirladig: belirtilmistir
1972 y1l1 UNESCO uluslararas1 egitim komisyonu Onerileri

v" Egitimi okul yas1 ve okul binalar1 ile sinirlamak yanligtir.

v Egitim, hem okul egitimini hem de okul dig1 egitimi kapsayan tim egitsel
etkinligin temel bileseni olarak diistiniilmelidir.

v' Egitsel etkinlik daha esnek olmalidir.

v" Kisaca egitim yasam kadar uzun bir varolugsal siireklilik olarak tasarlanmalidir

seklinde belirlenmistir (Sezgin, 2001: 329);
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AB egitim ile ilgili konularda {iye iilkelerin egitim programlarina direkt olarak
miidahale etmek yerine iiye llkelerin egitim sistemleri ile ilgili sorunlar1 arastirip
¢ozimi yoniinde projeler tiretmektedir. Ayrica AB, iiye tilkelerin egitim sistemlerini
takip edip, kisa araliklarla veriler toplayarak {iiye iilkelerin egitim sistemlerinde

meydana gelen degismeleri de takip etmektedir (EC, 2000: 3).

Avrupa Birligi'nin hayat boyu o6grenme ile ilgili 1995 yilinda “Ogrenen
Topluma Dogru” adli calismasi bulunmaktadir. 1996 yili “Avrupa Hayat Boyu
Ogrenme Y1l1” olarak kabul edilmistir (EC, 1995: 1).

1996 yilinda kabul edilen “Avrupa Hayat Boyu Ogrenme Y1l1” sonunda Konsey
tarafindan belirlenen hayat boyu Ogrenme stratejilerine ait prensipler su sekilde

siralanabilinir (EC, 1995: 1);

v" Genel olarak egitimin kalitesinin artirilmasi,

v Mesleki egitimin desteklenmesi ve genglerin yeterlilikler kazanarak kalifiye hale
getirilmesi,

v' Egitim 6gretime katilma konusunda bireylerin motivasyonunu artirici ¢aligmalar
yapmak,

v' Istihdami saglayan is gevresi ile bu cevrelere eleman yetistiren egitim-6gretim
kurumlart arasinda igbirliginin gelistirilmesi,

v’ Aileler ve diger tim sosyal taraflarin egitime bakiginin ve bilincinin
yiikseltilmesi,

v" Orgiin egitim ile birlikte yaygin ve siirekli egitimin yani hayat boyu 6grenmenin

Avrupa boyutunun gelistirilmesi,

Avrupa Birliginin egitim ile ilgili birgok projesinde Hayat Boyu Ogrenme ile
ilgili amaclar vardir. Leonardo da Vinci programinin en 6nemli amaclarindan biri de

Hayat Boyu Ogrenmeye katki saglamaktir.

2000 yilinda ise Hayat Boyu Ogrenme ile ilgili yeni bir bildiri yayimlanmistir
(EC, 2000).

Lizbon’da 2000 yilimin Mart ayinda yapilan Avrupa Konseyi toplantisinda

“Avrupa Birligi, diinyanin bilgiye dayanan en rekabet¢ci ve en dinamik ekonomisi
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olmalidir.” denilerek bu madde ile iliskili olarak herkes i¢in hayat boyu 6grenmenin

gelistirilmesine doniik ¢alismalarin artirilmasina karar verilmistir (EC, 2000).

2000 yilmin Haziran ayinda Portekiz’in Feira schrinde toplanan Avrupa
Konseyi; birlige tiye iilkeleri ve Komisyonu “herkesin erisebilecegi uyumlu stratejiler
ve uygulanabilir tedbirlerle hayat boyu 6grenmenin desteklenmesi” ¢aligmasina davet
etmistir. 2001 Mart ayinda Isve¢’in Stockholm sehrinde toplanan konsey bu daveti teyit

ederek sosyal taraflarin da siirece dahil edilmesi i¢in davet edilmelerine karar vermistir.

2001 yilinin Haziran ayinda Letonya’nin Riga sehrinde diizenlenen konferansta
Avrupa Birligine iiye iilkeler ile aday iilkelerin egitim bakanlar1 Hayat Boyu Ogrenme
ile ilgili hazirladiklar raporu sunmuslardir. Bu toplantida iiye tilkelerden “Hayat Boyu

Ogrenme Nitelik Gostergeleri” raporunun titizlikle takip etmeleri istenmistir.

2002 yilimin Mart ayinda Ispanyanin Barcelona sehrinde toplanan Avrupa
Konseyinin sonug¢ raporunda hayat boyu égrenmenin énemine vurgu yapilmis, Lizbon
Stratejileri 1513:1nda Hayat Boyu Ogrenme ile ilgili ortak bir ilke karari hazirlanmasi
talep edilmis ve bu ilkelerde 6zellikle istihdam ile ilgili stratejilere 6zel bir yer ayrilmasi

kararlastirilmistir.

Nihayetinde 27 Haziran 2002 de Avrupa Konseyi “Hayat Boyu Ogrenmenin
okul Oncesi egitimden bagslayarak emeklilikten sonraki donemi de kapsayacak sekilde
hayatin tiim evrelerini kapsamasini, ayrica bu 6grenmenin hayat boyunca devam eden
bilgi, beceri ve yeterlikleri kisisel, sosyal ve vatandaslik yaninda istthdamla ilgili

perspektifi de icermesi gerekliligi yoniinde ilke karar1 almistir.

Alinan bu ilke karar1 ile Hayat Boyu Ogrenme sisteminin verimli bir sekilde
uygulanabilmesi igin egiticilerin siirece dahil olmalarinin, hedef kitleyi Hayat Boyu
Ogrenmeye sevk edebilmek icin ihtiya¢ duyacaklar1 dgretme becerilerini (yabanci dil
bilgisi, bilgi iletisim teknolojilerine kullanimi,) kazanmalarinin  saglanmasi
kararlastirmistir. Kararin sonunda iiye iilkelerin Hayat Boyu Ogrenmeye katilim

oranlarimi artirmaya doniik faaliyetleri desteklemeleri istenmistir (EC, 2006).

2010 Lizbon Stratejisi ile biiyiime ve istihdam alaninda Avrupa'yr diinya

Olceginde rekabet giicii en yiiksek ekonomi yapmay1 amaglayan Avrupa Komisyonu,
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Hayat Boyu Ogrenmeye daha fazla éncelik verilmesi gerektigini vurgulamistir. Hayat
Boyu Ogrenme politikalar1 ile degisik kademelerdeki egitim ve &gretim sistemleri
arasindaki yatay ve dikey gegisler hedeflenmektedir. Dikey geciste kisilerin
yeterliliklerinin ve yetkinliklerinin seviyesinin ylikseltilmesi hedeflenirken, yatay
gecislerde edinimlerinin genisletilmesi, on yeterlilik kazanilmasi ya da 6grenme

yollarinin degistirilmesi hedeflenmektedir.
2.3. Tiirkiye’de Hayat Boyu Ogrenme

Lizbon 2010 Egitim Ogretim Hedefleri arasinda AB iilkelerindeki yetiskinlerin
(25- 64 yas arasi) en az % 12,5"inin hayat boyu 6grenmeye katilimlarinin saglanmasi
yer almaktadir. AB iilkeleri ile Tiirkiye'nin hayat boyu 6grenmeye iliskin 2001-2005
yillar1 arasindaki veriler incelendiginde Tiirkiye’nin ¢ok geride kaldig1 goriilmektedir.
Bu veriler Milli Egitim Bakanligia baglh Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii niin
bilinyesinde siirdiiriilen c¢alismalar1 yansitmakta birlikte diger bakanliklar, birlikler,
odalar, sendikalar, belediyeler ve diger 6zel kurumlarin biinyesinde yiiriitillen Hayat
Boyu Ogrenme faaliyetlerini kapsamamaktadir. Ulkemizde bu konuyla ilgili daha genis
bir veri tabani olusturma calismalari Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii
blinyesinde devam etmektedir. Giincel ve giivenilir bir veri tabani olusturuldugunda
Tiirkiye ile ilgili oranlarin daha yiliksek oldugu ortaya ¢ikacaktir. Ancak, genel anlamda

bu oranlar yine de Avrupa iilkelerinin gerisinde kalmaktadir.

Tablo 2.1: AB Ulkeleri ile Tiirkiye’de Hayat Boyu Ogrenmeye Katilim (%)

ERKEK KADIN
2001 2002 2003 2004 2005 | 2001 2002 2003 2004 2005
AB-25 7,2 7,2 8,5 9,4 10,1 8,4 8,5 10,0 11,1 11,9
AB-15 7,7 7,8 91 10,3 11,1 8,9 91 10,8 12,0 13,0
Turkiye 0,7 0,6 0,7 0,9 1,4 1,3 1,2 1,6 1,6 2,6

Kaynak: Statistical Portrait of the European Union—2007, European Commission
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Tablo 2.2: 2011 yih itibariyle AB Ulkelerinde Hayat Boyu Ogrenmeye
Katilm (%)
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2.4. Tiirkiye’de “Hayat Boyu Ogrenme” icin Yasal Temeller

Tirkiye’deki egitim ve Ogretim faaliyetleri ile ilgili diizenlemeler Anayasa,

egitim ile ilgili kanun, yonetmelik ve Milli Egitim Bakanliginin kararnameleri yapilir ve

uygulamaya konur. Anayasa-Madde 42’ye gore;

v

v

Kimse, egitim ve 6grenim hakkindan yoksun birakilamaz.

Ogrenim hakkimin kapsami kanunla tespit edilir ve diizenlenir.

Egitim ve 6gretim, Atatlirk ilkeleri ve inkilaplar1 dogrultusunda, ¢agdas
bilim ve egitim esaslarina gore, devletin gozetim ve denetimi altinda
yapilir. Bu esaslara aykiri egitim ve 6gretim yerleri agilamaz.

Egitim ve Ogretim hiirriyeti, Anayasaya sadakat borcunu ortadan
kaldirmaz.

[Ikogretim, kiz ve erkek biitiin vatandaslar igin zorunludur ve devlet
okullarinda parasizdir.

Ozel ilk ve orta dereceli okullarm bagl oldugu esaslar, devlet okullari ile
erisilmek istenen seviyeye uygun olarak, kanunla diizenlenir.

Devlet, maddi imkanlardan yoksun basarili 6grencilerin, dgrenimlerini
stirdiirebilmeleri amac ile burslar ve baska yollarla gerekli yardimlar
yapar. Devlet, durumlar1 sebebiyle 6zel egitime ihtiyaci olanlar1 topluma
yararli kilacak tedbirleri alir.

Egitim ve Ogretim kurumlarinda sadece egitim, Ogretim, arastirma ve
inceleme ile ilgili faaliyetler yiiriitiilir. Bu faaliyetler her ne suretle
olursa olsun engellenemez.

Tiirkgeden bagka hicbir dil, egitim ve O6gretim kurumlarinda Tiirk
vatandaslarina ana dilleri olarak okutulamaz ve ogretilemez. Egitim ve
ogretim kurumlarinda okutulacak yabanci diller ile yabanci dille egitim
ve Ogretim yapan okullarin tabi olacagi esaslar kanunla diizenlenir.

Milletleraras1 andlasma hiikiimleri saklidir.

Tirkiye’deki egitim sistemi 24 Haziran 1973 tarihinde Resmi Gazetede

yayimlanarak yiirtrliige girmis olan 1739 sayili “Milli Egitim Temel Kanunu” ile

diizenlenmektedir. Bu kanun kapsamindaki temel ilkeler asagidadir:
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Egitim kurumlar dil, irk, cinsiyet ve din ayirimi gozetilmeksizin herkese agiktir.
Egitimde hicbir kisiye, aileye, ziimreye veya smifa imtiyaz taninamaz. (Madde 4);
[Ikogretim gérmek her Tiirk vatandasinin hakkidir. (Madde 7); Egitimde kadin, erkek
herkese firsat ve imkan esitligi saglanir. Maddi imkanlardan yoksun basarili
ogrencilerin en yiiksek egitim kademelerine kadar 6grenim goérmelerini saglamak
amaciyla parasiz yatililik, burs, kredi ve baska yollarla gerekli yardimlar yapilir. Ozel
egitime ve korunmaya muhtag¢ ¢ocuklar1 yetistirmek icin 6zel tedbirler alinir. (Madde
8); Fertler, egitimleri siiresince, ilgi, istidat ve kabiliyetleri dl¢iisiinde ve dogrultusunda
cesitli programlara veya okullara yoneltilerek yetistirilirler. Milli egitim sistemi, her
bakimdan, bu yoneltmeyi gerceklestirecek bigimde diizenlenir. Bu amagla, ortadgretim
kurumlarina, egitim programlarinin hedeflerine uygun diisecek sekilde hazirlik siniflar
konulabilir. Yoneltmede ve basarinin 6lgiilmesinde rehberlik hizmetlerinden ve objektif

Oleme ve degerlendirme metotlarindan yararlanilir (Madde 6).

Siirekli Egitim: Fertlerin genel ve mesleki egitimlerinin hayat boyunca devam
etmesi esastir. Genglerin egitimi yaninda, hayata ve ig alanlarina olumlu bir sekilde
uymalarina yardimer olmak {iizere, yetiskinlerin siirekli egitimini saglamak i¢in gerekli

tedbirleri almak da bir egitim gorevidir (Madde 9).

Her yerde egitim: Milli egitimin amaclart yalmiz resmi ve oOzel egitim
kurumlarinda degil, ayn1 zamanda evde, ¢evrede, isyerlerinde, her yerde ve her firsatta
gerceklestirilmeye calisilir. Resmi, 6zel ve goOniilli her kurulusun egitimle ilgili
faaliyetleri, Milli Egitim amaclarina uygunlugu bakimindan Milli Egitim Bakanliginin
denetimine tabidir (Madde 17).

Hayat Boyu Ogrenme amagli ilk kapsamli kanun 1986 yilinda hazirlanmistir. 19
01 1986 tarihli Resmi gazetede yayimlanan 3308 sayili Kanuna “Ciraklik ve Mesleki
Egitim Kanunu” adi verilmistir. Ciraklarin, Kalfa ve Ustalarin, okullarda ve
isletmelerde gercgeklestirilecek egitim ve Ogretimlerine iligkin kural ve diizenlemeleri
belirlemektedir. Bu kanun ile sistemin isleyisine yardimci olmak amaciyla, neredeyse
tiim paydaslar1 temsil eden yerel komiteler kurulmustur. Yillara yaygin olarak 3308
sayil kanunda birgok degisiklik yapilmistir, 29 06 2001 tarihinde yapilan en kapsamli
degisiklik ile birlikte 4702 sayili Kanun olarak yasalagmustir.
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2001 yilinda yiirtirlige girmis olan 4702 sayili “Mesleki Egitim Kanunu”
beraberinde Tiirkiye’deki Egitim sistemi igin Orglitsel ve kavramsal degisiklikler de
getirmistir. 2547 sayil1 “Yiiksek Ogretim Kanununun”, 3308 sayil1 “Ciraklik ve Mesleki
Egitim Kanununun”, 4306 sayili Kesintisiz Zorunlu ilkdgretim Kanununun ve 3797
sayilh Milli Egitim Bakanliginin Orgiitsel Yapisinin bazi maddelerini degistirmis ve
Mesleki ve Teknik Egitime yeni kavramlar ve uygulama usulleri getirmistir. Genel ve
mesleki ve teknik egitim programlar1 arasindaki ve igindeki gegis yollarini agmis ve
bunlarin neticesinde diploma ve/veya sertifikalar alinmasini saglamistir. Burada temel
amag, nihai triinlerin kalitesinin yaninda etkinligi ve verimliliginin de arttirilmasidir.
Bu Kanunun ardindan, mevcut yirmi adet kararname, Kanunun gerektirdigi on bir adet
yeni Kararname ile birlikte bir araya getirilmis ve 03 Temmuz 2002 yilinda 24804 sayili
Resmi Gazetede yayimlanan “Mesleki ve Teknik Egitim Yonetmeligi,” yayimlanmistir.
Bu yonetmelik kapsaminda yeni yapilar ve kavramlar gelistirilmis, diizenlemeye
gidilmistir. S6z konusu yonetmelik 07/09/2013 tarihinde yayimlanan 28758 sayili resmi

gazete ile yiiriirliikten kaldirilmistir.

21/05/2010 tarth ve 27587 sayili resmi Gazetede yayimlanan Milli Egitim
Bakanlig1 Yaygin Egitim Kurumlar1 Yonetmeligi ile Milli Egitim Bakanlig1 Hayat Boyu
Ogrenme Genel Miidiirliigiine baglh yaygin egitim kurumlarmin kurulus, gorev,
yonetim, egitim, dgretim ve isleyisi hakkindaki yontem ve ilkeler ile Halk Egitimi
Merkezlerinin is birliginde diger resmi ve 6zel kurum ve kuruluslar, belediyeler, meslek
kuruluslari, dernekler, vakiflar ve goniillii kuruluslarca 6zel 6gretim kurumlari mevzuati
disinda agilacak kurslarda yonetim, egitim, Ogretim, iretim, rehberlik, gdzetim ve

denetime iliskin usul ve esaslar1 diizenlenmistir.

Ulkemizdeki egitim ogretimle ilgili yasal temeller 2000 yilinda Avrupa
Birligi’'nin Lizbon Stratejileri ile baslattigi calismalar1 o6rnek alan, egitimde
kiiresellesme ve teknolojik gelismeler kapsamindaki degisikliklerdir. Hayat boyu

O6grenme calismalar1 da bu kapsamda stirdiiriilmektedir.



3. HALK EGIiTiMi
3.1. Halk Egitiminin Tanimu, Onemi, ilkeleri ve Amaclar
3.1.1. Halk Egitim Kavram ve Tanim

Egitim, toplumun yaratic1 giici ve verimini artiran, bireye yeteneklerini
gelistirme olanagi1 veren, sosyal adalet firsat ve olanak esitligi ilkelerini gergeklestiren
en etkili aractir. Cagimizda egitim yalnizca bilgi aktarmak degil ayn1 zamanda yasam
bicimi olusturmak i¢in yapilan tiim faaliyetleri kapsamaktadir. Bireylere yeteneklerini
gelistirmek i¢in ortam egitimle saglanir. Bu ortamda bireyler birbirlerinin haklarina
saygl gostermeyi Ogrenirler, uzlagmayi benimser ve demokratik olarak yasamayi
Ogrenirler. Egitim siirecinde bireylerde degiskenligin istenilen yonde olmasi beklenir.

Yaratici ve liretici davraniglar kazandirmak amaglanir (Tiirkoglu, 1997: 2-3).

Halk Egitimi kavrami ile yaygin egitim, yetiskin egitimi, toplum egitimi ve

hayat boyu egitim gibi kavramlarla es anlamda kullanilmaktadir.

Giliniimlizde diinyasinda bilim, sanayii ve teknolojideki bas dondiiriici
geligsmeler beraberinde insanlarin ekonomik, kiiltiirel ve toplumsal hayatinda da ayni
oranda yansimakta ve bireylerin bu degismelere uyum saglamasi, yeni bilgi, beceri ve
degerler kazanmasmni zorunlu kilmaktadir. Normal sartlarda okulda oOrgiin egitim
sisteminde verilen egitim ile glinlimiiz insaninin gereksinimi olan egitim ihtiyaglarini
karsilamas1 miimkiin olmamaktadir. Insanoglu dogumundan &liimiine kadar dgrenme
istegi ile doludur. Bu giidiiyli tatmin etmek i¢in arayis icerisindedir. Bu nedenle hayat

boyu 6grenme ve dolayisiyla halk egitimin 6nemi artmistir.

Bu baglamda Halk Egitimi vatandaslara bilgi ve beceri kazandirmak, refah
seviyesini ylikseltmek, milli benlik kazandirmak, insani meziyetlerini gelistirmek
amaciyla orgiin egitim disinda ve ya yaninda yapilan ve her yasa hitap eden egitim ve

Ogretim ¢aligmalaridir.

Halk egitimi yetiskinlerin egitimi i¢in gereken programlarinin; ara¢ gereclerinin,
yollariin, yontemlerinin gelistirilmesini konu edinen bir egitim bilimidir (Basaran,

1996: 134),
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OECD’nin tanimina gore halk egitimi; zorunlu 6grenim ¢aginin digina ¢ikmis ve
as1l ugrasis1 okula gitmek olmayan bireylerin yasamlarinin herhangi bir kademesinde
duyacaklar1 6grenme gereksinimlerini ve ilgilerini doyurmak tizere 6zellikle diizenlenen

etkinlikler ya da programlardan olusan bir siirectir (OECD, 1977: 23).
3.1.2. Yaygin/Halk Egitiminin Kapsam, Amac Ve Ilkeleri

Halk egitimi; orgiin egitim sistemi disinda yiiriitilmekte, onun bos biraktig
alanlar1 tamamlamakta, ancak Orgiin egitim gibi belli diizeylere ayrilmamakta ve
birbirini izleyen hiyerarsik bir yapiya sahip bulunmamaktadir. Onun gibi tamamen
resmi ve kurumsallasmis da degildir. Ekonomik, politik, sosyal amagli ¢esitli kurumlar
tarafindan halk egitimi hizmeti verilmektedir. Ornegin; tarim, saglk, kdy isleri, adalet,
egitim vb. cesitli bakanliklar, fabrikalar, sendikalar, kooperatifler, dini kurumlar, yerel
yonetimler ve sivil toplum kuruluslar1 halk egitimi hizmetleri sunmaktadir (Giines,

1996).

Halk egitiminin hedef kitlesi; yas, egitim diizeyi, 6grenme istegi, cinsiyeti ve
farkli gereksinimleri olan bireylerden olusur. Boylesine ¢ok farkli degiskenleri iceren
hedef kitle, heterojen bir 6zellik gosterir. Bunun yam sira; koyli, kentli, is¢i, igveren,
ciftci, esnaf, ev kadin1 ve serbest meslek sahibi gibi, toplumun farkli kesimlerinde yer
alan ve farkli beklentisi olan hedef kitlenin gereksinimlerini karsilamaya yonelik halk

egitimi etkinlikleri cok genis bir alan1 igermektedir (Celep, 2003).

Halk egitiminin amaci, bilgi aktarmak degil, bireylerin davraniglarinda
degisiklik meydana getirmeye yardimci olmak ve sosyal hayati destekleyerek

giiclendirmektir (Yildirim, 2009).

Halk egitiminin amaglar;; Bireylere mesleki bilgi ve beceri kazandirarak,
uretkenliklerini  saglayic1 davranis degisiklikleri olusturmak, sosyallesmelerini
saglamak, egitimde firsat esitliginin saglanmasina katkida bulunmak, toplumda okur-
yazarlik oranini artirmak, insanlarin yerel sorunlarini ¢6zmelerine yardimci olacak ve

bolgelerinde yasamlarini siirdiirmelerini kolaylastiracak faaliyetlerde bulunmaktir.
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21.5.2010 tarih ve 27587 sayili Resmi gazetede yayimlanan Milli Egitim

Bakanligr Yaygin Egitim Kurumlar1 Yo6netmeliginde yaygin egitimin amag ve ilkeleri;
Amag ve gorevler

MADDE 4 — (1) Yaygn egitim faaliyetleri, Anayasa, Tiirk milli egitiminin genel
amag ve temel ilkeleri ile Atatiirk ilke ve inkilaplari dogrultusunda evrensel hukuka,
demokrasi ve insan haklarina uygun ve bir biitlinliik i¢inde yerine getirilmesi i¢in planl

kalkinma hedefleri kapsaminda toplumun 6zellikleri ve ihtiyaglarina gore;

a) Bireylerin milli biitiinlesme ve bireysel gelisimini giiclendirici, yurttaglik hak
ve Odevlerini bilingli olarak yapmalarini saglayici, demokrasi kiiltiiriinii, diisiince,

kisilik ve yeteneklerini gelistirici bigimde egitim ¢aligmalar1 yapmak,

b) Bilmeyenlere okuma-yazma ogretmek, bilenlere eksik egitimlerini

tamamlamalar1 i¢in siirekli egitim imkanlar1 hazirlamak,

c) Tiirk¢enin dogru, giizel, etkili ve kurallarmma uygun olarak ogretilmesi,
kullanilmasi ve yayginlastirilmas1 yoniinde yurt i¢i ve ikili anlagmalar ¢ergevesinde yurt

dis1 i¢in 6gretim programlari hazirlamak ve uygulanmasini saglamak,

¢) Milli kiltir degerlerinin korunmasima, diinya kiiltiiriine agik olarak

gelistirilmesine ve yayginlagtirllmasina yardimet olmak,

d) Yoresel ozellik ve ihtiyaglara gore egitim, Ogretim, Uretim, istthdam ve
pazarlamaya yonelik ¢aligmalar ile nitelikli is giliclinlin yetistirilmesinde mesleki ve

teknik icerikli egitim ¢aligmalar1 yaptirmak,

e) Gog edenlerin yeni ortamlarina uyum saglamalarina yonelik egitim ¢alismalari

yaptirmak,

f) Saglik kuruluslar1 ve alan uzmanlan ile is birligi yapilarak halk sagliginin
korunmasi, aile planlamasi, saglikli beslenme ve barinma, iyi bir iiretici ve bilingli bir

tiikketici olma niteligini kazandiric1 galismalar yaptirmak,

g) Hayat boyu 6grenme anlayisiyla bireylerin; bilimsel, girisimci, teknolojik,

iktisadi, sosyal, Kkiiltiirel gelismelerini ve serbest zamanlarin1 en 1iyi sekilde
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degerlendirme ve kullanma aliskanliklar1 kazandirmak, yeteneklerini gelistirme

imkanini saglamak,

g) Ozel egitim gerektiren bireylere, gelisim Ozelliklerine gore, bireysel
yeterlilikleri dogrultusunda okuma-yazma ogretmek, bilgi ve beceri kazanmalarim

saglamak,

h) Aile egitimi programlar ile Tiirk aile yapisimi giiclendirerek toplumsal yapinin

korunmasini saglamak ve bu amacla siirekli egitim imkanlar1 hazirlamak,

1) Toplumda sevgi, hosgorii, diyalog, is birligi, farkliliklara saygi, yardimlasma ve

birikimleri paylagsma kiiltiirliniin gelismesini saglamak,

1) Yagh bireylerin sosyal ve ekonomik hayata etkin olarak katilimlar1 i¢in egitim

calismalar1 yapmak amaciyla diizenlenir.
ilkeler

MADDE 5 — (1) Yaygin egitimin ilkeleri sunlardir:
a) Herkese agiklik

b) Thtiyaca uygunluk

c) Siireklilik

¢) Gegerlilik

d) Planhilik

e) Yenilik ve gelismeye agiklik
f) Goniillilik

g) Her yerde egitim

§) Hayat boyu 6grenme

h) Bilimsellik ve biitiinliikk

1) Is birligi ve es giidiim
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3.2. Tiirkiye’de Halk Egitiminin Orgiitlenmesi
3.2.1.Tiirkiye’de Halk Egitimi Orgiitlenmesinin Tarihsel Gelisimi

Ulkemizde yaygim egitim faaliyetleri ile orgiin egitim faaliyetleri birbirine
paralel olarak degisim ve gelisime sahne olmustur. Bir toplumun egitim sistemi o
toplumun sosyo ekonomik ve kiiltirel yapist ile yakindan ilgilidir. Bu nedenle
iilkemizdeki yaygin egitimin gelisimini de bu sosyo ekonomik, kiiltiirel ve tarihsel

degisim ile birlikte degistigini hatirlatmakta fayda vardir.

Bugiinkii anlamda halk egitimi faaliyetlerden farkli olmakla beraber; Tiirk
toplumlarinda yaygin egitim hareketine, somut 6rnekleriyle hemen hemen her devirde
rastlanmaktadir. Tiirklerin Anadolu’ya yerlestikleri 1071 yilindan ¢ok Onceleri, Hun,
Goktirk ve Uygur adlariyla tanmnan Orta Asya Tiirklerinin Tanri ve oliileri igin
diizenledikleri dini torenler, Tiirk beyliklerinin diizenledikleri sdlenler, av eglenceleri
temelde birer halk egitimi hareketidir. Orhun kitabeleri, Dede Korkut Masallar1 bu

egitim tarihine gegmis canli belgelerdir (Yildirim, 2009).

Orta Asya'dan gelen Saman izleri, Horasan Erenlerinin bazi etkinlikleri bir
anlamda yetiskin egitimi sayilabilir. Osmanli Imparatorluk doneminde ise cami,
medrese, tarikat, kiitiiphane gibi kurumlarda yapilan bazi etkinlikler, halk masallari,
destanlar, oykiiler gibi sozlii gelenekle aktarilan bazi bilgiler, meddah, karagdz, oyunlar
gibi temsili etkinlikler de 6zellikle gelisme doneminde halk igin birer yetiskin egitimi
araci olarak kabul edilebilir (Biilbiil, 1991).

3.2.1.1. Cumhuriyet Dénemi Oncesi Halk Egitimi Orgiitlenmesi

Bugiinkii anlamda halk egitiminin benzeri faaliyetler Selguklu doneminde
uygulanmistir. Osmanli ve Selgukluda medreseler ile Fatih Sultan Mehmet doneminde
kurulan Enderun okullarinda orgiin egitim faaliyeti yiiriitiilse de ayn1 zamanda, halk
egitim alaninda diizenlenen etkinlikler de goze ¢arpmaktadir. Bu donemde ordu, esnaf
kuruluglar1 ve goniillii kuruluglar tarafindan yetiskinlere yonelik yaygin egitim
sayilabilecek egitim verilmekteydi. Cumhuriyet doneminden ©nce yaygin egitim

faaliyetleri yiiriiten kurum ve kuruluslara kisaca goz atarsak;
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Medreseler: Medreseler, Selguklu doneminden baglayarak toplumun gereksinimi
olan 6gretmen, kadi, imam, tip doktoru, matematik¢i ve din bilgini (ulema) yetistiren,
ilkogretimden yiiksekogretime kadar kademeli egitim veren dini temele dayali 6rgiin
egitim kurumlar1 ozelligine sahipti. Ders programlarinda, dini bilgiler yaninda;
dilbilgisi, mantik, matematik, metafizik, astronomi, tip ve diger konular1 yer verilmistir.
Medreselere bagli olan kitapliklar, bakimevleri, hastaneler halka yonelmis birer egitim
ve yardim kurumu islevini gdrmiistiir. Ibni Sina, Gazali, Farabi, Katip Celebi ve Evliya
Celebi gibi diinyanin iinlii bilginleri bu medreselerde egitilmis ve bilim diinyasina

katkida bulunulmustur (Yildirim, 2009).

Medreselerin yaninda herkese agik hastane bakimevi ve kiitiiphane kuruluyor

boylece halka egitim, saglik ve sosyal hizmetler birlikte sunuluyordu.

Medreseler sistemli programli, egitim veren kurumlar olarak uyguladiklari

yontemlerle, ¢agdas liniversiteleri aratmamaktadir (Cinar, 2002: 58).

Enderun Okullari: Enderun (Saray) okullar1 1455 yilinda yonetici ve devlet
adamu yetistirmek amaciyla Fatih Sultan Mehmet tarafindan kurulmustur. Diinyada
kamu yonetimi alaninda egitim veren ilk kurulus olan Enderun okullarinin bir 6zelligi

de dini temele dayali olmamasidir (Celep, 1995).

[.Murat (Hiidavendigar) doneminde devsirme ve esir ¢gocuklardan secilen giiclii
ve saglikli cocuklarmn devlet biirokrasisine liyakatli, Islam inanglarina ve geleneklerine

gore yetistirildigi bir okuldur (Cinar, 2002: 64-65).

Enderun okullarina 6grenciler yenigeriler arasindan seciliyordu. Buraya secilen

kisilerde din, dil, irk farki gézetilmezdi (Kaya,1985: 2).

Ahilik: Ahilik 13. Yiizyilda esnaf arasindaki birlik beraberligi, dayanigmay1 ve
yardimlagsmayr saglamak amaciyla Kirsehir’de 13.yiizyilda Ahi Evran tarafindan

kurulmus ve varligini 18. yiizyila kadar siirdiirmiis mesleki bir Grgiittir.

Ahilik teskilatinda toplant1 yerlerinde ahi, pir ad1 verilen dgreticiler, din, Kur’an-
1 Kerim 6gretimi, okuma-yazma, temizlik, ilahi, ocagin gelenekleri, siir, sofi kissalar1

konularinda halki egitici etkinlikler yapardi. Esnafi kotii aligkanliklardan korumayi
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hedeflenirdi. Is basinda yapilan egitimde meslek diizeni is ahlaki, baskalarinda
kazanmasini isteme gibi konularda esnaf ¢irak, kalfa ve ustayi yetistirirdi (Akytiz, 2004:
48-49).

Loncalar: 18.yy’da ortaya ¢ikan ve ¢irak, usta ve kalfa yetistirilmesini saglayan

loncalar bu sebeple Halk Egitimini gerceklestiren kuruluslar arasinda sayilabilirler.

Is ve ticaret ahlakini koruyan ve meslek alanlarinda ¢irak, kalfa, usta ve isci
yetistiren loncalar halk egitimi faaliyeti ve esnafi yetistiren kuruluslardandi. Loncalar,
halk egitimi konusunda esnafi dini konularda egitim ve mal iiretiminde
standardizasyonun saglanmasi, esnafi is sahibi yapma konusunda yogunlasmislardir.
Loncalarin malin niteligini yiikseltme, malin degerini korumaya yonelik caligmalar

vardir. Ulke capinda &rgiitlenmis 6nemli bir kurulustu (Kilig, 1981:111).

Terbiye Ocaklart: Istanbul’un fethinden sonra Anadolu ve Rumeli’de olmak
iizere iki okul halinde kurulan Terbiye Ocaklar1 istanbul’a go¢ ile gelen vatandaslara

yardim etmek ve egitmek amaciyla kurulan bir halk egitimi kurulusudur.

Istanbul’da kalmalar1 ve is bulmalar1 uygun goriilen vatandaslar énce muayene
yapilir, saglar sakallar1 tiras edilir, camasirlart degistirilir ve banyolar1 yaptirilirdi. Yeni
kilik kiyafetler giydirilir. Terbiye Ocaklarinda 15-30 giin arasi, Istanbul’un tanitilmas,
yemek yiyebilecekleri yerler, ¢evre temizligi, belli bash igverenlerin adresleri, is¢ilerin
isveren ve amirle iligkileri, ulagim araglarindan faydalanma yollar1 uygulamali ve
yasatilarak Ogretilirdi. Ayrica Terbiye Ocaklari, Istanbul’a disardan gelenlere is de
bulurdu (Kurt, 2000:40)

Ordu: Osmanl devletinin gelisme doneminde fethedilen topraklardaki devsirilen
askerlere Acemi Oglan Kislasinda okuma yazma, beden egitimi, askeri egitim ile
birlikte Tiirk ve Islam Kiiltiirii asilanirdi. Bu kislada egitim verilen cocuklar Yenigeri

olmak tizere yetistirilir bazilar1 da Enderuna gecerdi.

Cirak Okullari:1865°de ilk defa acilan ve bu giinkii anlamda sistemli egitim
veren ilk halk egitim okulu “cirak okullar’” dir. Cocuk ve halka okuma yazma, din,
meslek bilgisi ve becerisi kazandirmay1 amaclamistir. 1874’te kapatilip 1908’°de tekrar

acilmis 1928’¢ kadar faaliyetlerini stirdiirmistiir (Okgabol, 1996:96).
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Tekke ve Zaviyeler: Yolculara hizmet veren bu kurumlar sehirlerdeki tekke,
tasradakine zaviye adi verilirdi. Dinsel gorevleri olan bu konaklama yerlerinde yol
kurulur ibadetler yapilir, folklor, edebiyat sanat alanlarinda insanlar yetistirilirdi.
Buralar sufi ve bilgin, sanatkar, edebiyatgi, sporcu yetistirip olup Anadolu’nun

Islamlagsmasinda 6nemli rol oynamistir (Yamaner, 1993: 47).

Sibyan Mektepleri: Camilere bitisik olan ve cami imami tarafindan Kuran’i
Kerim okumay1 6gretme, bazi dini bilgileri verme seklinde hizmet sunan, ilkogretime
benzer, halk egitimi kurumlaridir. 5-13 yas grubuna egitim veren Sibyan Mekteplerinin

programi egitim ve yonetimi vakfiyeler tarafindan belirlenirdi (Miser,1999: 53).

Tiirk Ocaklary: Tirklerin sosyal, ekonomik, kiiltiirel seviyelerini konferans ve
seminerler vererek yiikseltmek amaciile 1911 yilinda kurulmus ve varligini1 bu giine

kadar siirdiirmiis bir kurulustur.

Camiler; Camiler sosyal bir merkez halini almistir. Camilerden sadece ibadet
amaciyla degil hiikiimet konag1, misafirhane, mahkeme, genel egitim ve konferans yeri,

siyasi egitim yeri gibi amaglarla da faydalanilmistir (Yildirim, 2009).

Cumhuriyet o6ncesinde Islam Ogretim Derneginin (Cemiyet-i Tedrisiye-i
Islamiye) 1865 yilinda kurdugu kurdugu “Cirak Okullari” nda bugiinkii anlamda
yetiskin yaygin egitimi uygulamasinin benzeri olarak okuma-yazma, matematik ve dini
bilgiler 6gretilmistir. Yetiskin egitimi ile ilgili ilk yayinlar 1831 yilinda Takvimi Vakay1
gazetesinde baslamigtir. Ardindan Terciiman-1 Hakikat, Tasvir-i Efkar, Halka Dogru,

Tiirk Yurdu ve Karagdz yayinlariyla devam etmistir (Okgabol, 1996: 96).

Genel olarak Cumhuriyet doneminden once Kur’an, ayeti hadis, kissa, edebi
metinler, halk hikayeleri, siirler, hosgorii, miilakat, mesneviler ve fikralarla, Mevlana
Celaleddin Rumi, Yunus Emre, Hac1 Bektas Veli, Nasrettin Hoca vb. Anadolu’nun 6nde

giden Insanlar tarafindan halk egitimi ¢alismalar1 yapilmistir (Akyiiz, 2004: 53).

Ayrica orta oyunu, karagdz, tiyatro vb. gibi sanat etkinlikleri halk egitimine
katki saglamistir. Cumhuriyet doneminden once halk egitimi faaliyetleri ile mevcut

duruma ek olarak batinin on sekizinci yiizyilda 6rnek alinmaya baslandigi, halk egitimi
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alaninda “goniillii kuruluslarin da” yer aldig1 yenilesme hareketi baglatilmig, bu yonde

kanun ve yonetmelikler ¢ikarilmaya baslanmistir (Biilbiil, 1991: 229).

1911 yilinda Ethem Nejat yetiskin egitimi konusunda brosiir yayinlamis, bu
konunun 6nemine deginmis ve halki aydinlatmak i¢in konferans, sinema, gezici halk

okulu ve ¢esitli etkinliklerden yararlanmak gerektigini belirtmistir (Celep, 1995: 81).
3.2.1.2. Cumhuriyet Déneminde Halk Egitimi Orgiitlenmesinin Gelisimi

Tiirkiye Cumhuriyetinde kurulustan 1950’1i yillara kadar halkin biiyiik bir kismi1
koylerde yasamaktadir. Bu durum egitim olanaklarini biiyiik 6l¢lide zorlagtirmaktaydi.
Bu donemde egitim alaninda yapilan en 6nemli icraatlar; Tevhid-i Tedrisat Kanunu,

Tiirk Harf Inkilab1 ve okuma-yazma seferberligidir (Celep, 1995).

Cumbhuriyet doneminde yetiskin egitimi alaninda orgiitlii olarak faaliyet gdsteren

kurumlar su sekilde siralanabilir;

v' Halk Terbiyesi (Egitimi) Subesi (1926),

v Gece Kurslari, Halk Derslikleri (1927)

v' Millet Mektepleri (1928

v" Halk Okuma Odalar1(1930) ve Halkevleri(1932).

v’ K8y Ogretmeni Yetistirme Kurslari(1936).

v' Koy Enstitiileri(1940).

v" Gezici Koy Kadin ve Erkek Kurslari, Endiistri Pratik Sanat Okullari,
v" Olgunlasma Enstitiileri ve Pratik Kiz Sanat Okullar.

v Aksam Ticaret Liseleri ve Aksam Tekniker Okullari.

v' Mektupla Ogretim Merkezi.

v Genglik ve Kiiltiir Merkezi.

v" 12 Eyliil sonrasindaki ikinci okuma yazma kampanyasi kurslari.

v YAYKUR, Acikogretim Fakiiltesi; radyo ve televizyonla halk egitimi.
v' ACEV: Anne-gocuk egitimi, okuma-yazma kurslari.

v LIMME: Lise mezunlarina meslek edindirme kurslari.

v" Yerel yonetimlerin agmis olduklari gesitli kurslar.

v CATOM: Cok amagh toplum merkezleri(GAP Bolgesindeki kadinlara yonelik

okuma-yazma, bilgi-beceri ve rehberlik kurslaridir).
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Tiirkiye Cumhuriyetinin ilk Milli Egitim Bakan1 olan Ismail Safa Bey, 15 Kasim
1923’te valiliklere gonderdigi genelge ile 6gretmenlerin halkla biitiinleserek cehaletle

savasip, halk egitimi faaliyetlerine nem vermelerini emretmistir (Okgabol, 1996:61).

1928 yilinda bir iste ¢alistig1 icin glindiiz okula gidemeyen vatandaslar1 egitmek
amaciyla aksam kiz ve erkek sanat okullar1 agilmis, 1930'lu yillarda biiyiik sanayii
tesislerinde ¢iraklik egitimi uygulamalarina gecilmis 1938 yilinda yiiriirliige giren 3547
sayil1 yasa ile de 100'den cok is¢i ¢alistiran isyerlerinde is basinda egitim uygulamasi
hayata gecirilmistir. 1930 yilinda c¢ikarillan 1580 sayili Belediyeler Kanunu ile
belediyelere ¢iraklik okulu agma imkani verilmistir. Kirsal yorelerde yasayanlara genel
ve mesleki egitim vermek amaciyla 1938 yilinda Gezici Koy Kadin Kurslari, 1939
yilinda da Gezici Koy Erkek Kurslari, 1940 yilinda da insaat is¢i eleman1 yetistirme
kurslar1 agcilmistir. 1945 yilinda kdyde yasayan ciftciler icin radyoda "Ziraat Takvimi"
adli bir izlence hazirlanmig, ayni yil bayanlar i¢in Olgunlagma Enstitiileri, 1952-1953
yilinda da is okullar1 agilmistir. Kamu kurumlarinda g¢alisan memurlar1 st diizey
yoneticilik gorevlerine hazirlamak amaciyla 1953 yilinda Ortadogu Amme Idaresi
Enstitiisii yiiksek lisans egitimine baslamistir. 1954 yilinda calisan kesimin egitimlerini
tamamlamalar1 icin Aksam Ticaret Liseleri, yiiksekdgrenimlerini tamamlamalart i¢in ise
1958 yilinda Yildiz Aksam Teknik Okulu ve lktisadi ve Ticari ilimler Akademisi
kurulmustur. 1983 yilindan itibaren de meslek liselerinde yetiskinlere yonelik mesleki

egitim kurslart agilmistir.

Milli Egitim Bakanlig1 blinyesinde yaygin egitim alaninda orgiitlii olarak yapilan

onemli ¢alismalar sunlardir:

Halk Egitimi Subesi (1926): Milli Egitim Bakanligi biinyesindeki ilk halk
egitim birimi 1926°da kurulan “Halk Terbiyesi Subesi” dir. Bu sube Ilkogretim Genel
Midiirliigiiniin Talim ve Terbiye Dairesine bagli olarak faaliyet gdstermistir ve 1952
yilinda Yiiksekogretim Genel Miidiirliigiine baglanmistir. Ardindan tekrar ilkogretim
Genel Miidiirliigii birimi olarak hizmet vermis ve 1960 yilinda bagimsiz genel miidiirliik

haline getirilmistir.

Millet Mektepleri (1927): Harf inkilabindan sonra Mustafa Kemal énderliginde
kurulan Millet Mekteplerinde iki tiir derslik vardi: A dersliginde sadece yeni
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kullanimina baslanan Latin alfabesi ile okuma yazma ogretiliyordu. Bu derslikten
mezun olanlarin alindig1 B dersliginde ise okuma yazmanin gelistiriliyor, bunun yani
sira vatandaglik, matematik, saglik bilgisi, gibi derslerden egitim veriliyordu. Giinde 6
saat ve 4 ay devam eden egitimin sunuldugu millet mekteplerinde, 1928—65 yillari
arasinda yaklasik 2 milyon kisi mezun olmustur. Okul olmayan yerlere gezici okullar

kurulmustur.

Halk Okuma Odalar1 (1930): 1930’da Latin harfleri ile okuma yazmayi
Ogrenen vatandaglarin 6grendiklerini unutmamasint hem de gelistirmesini saglamak i¢in
“Halk Okuma Odalar1” agilmistir. Bu odalarin kurulusundaki esas amac¢ Millet
Mekteplerine gidemeyenlerin egitimini saglamak idiyse de kurulusundan sonra herkese
acik hale getirilmistir. Bu odalarda giinliik gazetelerin yani sira doneme ait dergiler ve
okumas1 kolay kitaplar alinarak halkin istifadesine sunulmustur.1936’da sayis1t 500 e
ulasan Halk okuma odalar1 zamanla yeterli ilgiyi gérmemis ve kapanmaya yiiz

tutmustur.

Halkevleri (1932): Cumhuriyetin ilaninin ardindan Tekke ve zaviyelerin
kapatilmasiyla ortaya ¢ikan egitim boslugunu doldurmak, devrimleri yaymak ve
koklestirmek halki toplumsal ve kiiltiirel agidan gelistirmek amaciyla 1932 yilinda
Halkevleri kurulmustur. Cumhuriyet Halk Partisine bagli olarak ¢alismustir.
Halkevlerinde, , kiitiiphanecilik, sosyal yardim, tarim, tarih, mizik, dil bilgisi, spor,
giizel sanatlar ve cografya konularinda Kkurslar ve etkinlikler diizenlenmistir.
Halkevlerinde, diizenlenen etkinlikleri basari ile tamamlayan orgiin egitime devam
edememis olan vatandaglara “ilkokul diplomas1” vermistir. 1933 yilinda ¢ikarilan bir
kanunla Halkevlerinin vyiiriittigii ~ etkinlikler ~[lkdgretim Genel —Miidiirliigiine
devredilmistir. Ardindan 1951 yilinda 5830 sayili kanun ile halkevleri kapatilmistir.
Halkevleri darbelerden g¢ok etkilenmistir. 1960’ta tekrar agilan halkevleri 27 Mayis
1960 ihtilalinden sonra Tiirk Egitim Dernegi ¢atist altinda yeniden kurulmus ve 1980
ihtilalinden hemen oOnce eski ismini yeniden kazanmustir.12 Eylil 1980 ihtilalinin

ardindan son kez kapatilan halkevleri 1987°de mahkeme karariyla yeniden agilmustir.

1932-1950 willar1 arasindaki faaliyetleri incelendiginde Halkevlerinin halk
egitimi kapsaminda yliriittiigli faaliyetlerin biiylik Olclide etkili ve basarili oldugu

gozlemlenmistir. Halk egitimi kapsaminda oldugu halde halkevleri ev ekonomisi,
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mesleki ve teknik halk egitimi ve yaslilar egitimi alanlarinda basarili olamamustir.

(Turgut, 1998).

Ulke genelindeki Halkevlerinde 1932-40 yillar1 arasinda 23,750 konferans,
13,350 temsil ve 9,050 dinleti diizenlenmis, 25 milyon kisi kitapla bulusturulmus, 48
bin kiginin yararlandigi kurslar agilmistir (Okgabol, 2006: 100).

Koy Enstitiileri ve Koy Egitim Kurslar1 (1936): 1937 yilinda koylerdeki
ogretmen ihtiyacin1 karsilamak amaciyla okuma yazma bilenler askerlik gorevleri
sirasinda egitilerek 1, 2, 3. Smiflar1 okutmak {izere 6gretmen olarak gorevlendirilerek
koylerine atanmuglardir. 1940 ile 1954 yillar1 arasinda bu sekilde atanan binlerce
ogretmen koylerinde 6gretmenlik yapmis ve halka okuma yazma disinda ziraat ve

hayvancilik alaninda egitim vermislerdir.

1954°te ilkogretim okulu, 1974’de Ogretmen lisesine doniistiiriilen koy

enstitiilerinde hem 6gretmen hem saglik¢i yetistirilmistir (Miser, 1993: 57).

Koyl kendi koyiiniin O0gretmeni ile egitip kalkindirmayr ilke edinen Koy
Enstitiileri ayn1 zamanda halk egitimi islevini yerine getirmistir. 1942°de ¢ikarilan 4274
sayll1 yasa ile Ogretmenlere orgilin egitim faaliyetleri yaninda halkin egitmesi ve

bilin¢lendirilmesi gorevi de verilmistir (Geray, 2002; 172).

Koy Enstitiilerinde egitim felsefesi soyledir: Egitim yasamin kendisi olmali,
uygulanarak yaparak Ogrenilmeli, dersler is yaparak islenmedir. Bu da hayat boyu

6grenmenin tanimina ¢ok yakindir (Sonmez, 2002:134).

Milli Egitim Bakanligi, 1952 yilinda Halk Egitimi Biirosu'nu kurmus, 1953
yilinda kdy ve kasabalarda Halk Okuma Odalar1 ve 1956 yilinda da yetigkin egitimi
amaciyla Halk Egitimi Merkezleri (HEM) agmaya baslamistir (Okgabol, 2006: 102).

Halk Egitim Merkezleri: UNESCO’dan iilkemize getirilen egitim uzmani
DICKERMAN, 1951 yilinda hazirladig1 raporda Milli Egitim Bakanligi biinyesinde
halk egitimi alaninda yaygin egitim faaliyetlerini yiiriitecek “Halk Egitimi Dairesinin”

kurulmasi tavsiyesinde bulunmustur. Bu rapordan dokuz yil sonra 1960 yilinda Milli
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Egitim Bakanlig1 biinyesinde “Halk Egitimi Genel Midiirliigi” kuruldu (Binbasigolu
,1999: 167).

Halk Egitimi Genel Miidiirliigii 1964 yilinda K&y Isleri Bakanligina baglandi.
1967 yilinda Genel Miidiirliik yeniden Milli Egitim Bakanligina baglanmis ancak
Gezici Koy Kadm ve Erkek kurslar1 Teknik Ogretim Genel Miidiirliigiine, kiigiik el
sanatlar1 ile ev ekonomisi hizmetleri ise Koy Isleri Bakanligma birakilmistir. Daha
sonra Ev ekonomisi ve El Sanatlart Gezici Koy Kadin ve Erkek Kurslar1 Kiz-Erkek
Ogretim Genel Miidiirliigiine biinyesine gegince Halk Egitim Genel Miidiirliigii
biinyesinde sadece Halk Egitim Merkezleri kalmistir (Geray, 2002: 182).

1972 yilinda Milli Egitim Bakanlig1 biinyesinde yaygin egitim faaliyeti yiiriiten
tic midiirliik Halk Egitimi Genel Miidiirliigii blinyesinde birlestirildi. 1977 yilinda ise
Kiz Teknik Ogretim Genel Miidiirliigiine bagli Gezici Kadm Kurslar1 ile Erkek Teknik
Ogretim Genel Miidiirliigiine bagl Sabit Ilge Kurslar ve Ky Gezici Kurslar1 Halk
Egitimi Merkezleri ile birlestirilerek “Ciraklik ve Yaygin Egitim Genel Miidiirligia”
kuruldu (Kurt, 2000: 42).

Giiniimiizde Ulkemizin il ve ilge merkezinde 980 Halk Egitim Merkezi Milli
Egitim Bakanhigi Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigiine bagli olarak faaliyet

gostermektedir.



4. HAYAT BOYU OGRENME GENEL MUDURLUGU
4.1. Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii’niin Orgiitlenmesi

4.1.1. Merkez Teskilati

Ulkemizdeki diger kamu kurumlari gibi hayat boyu 6grenme kurumu da merkez
ve tagra teskilati seklinde Orgiitlenmistir. Hayat boyu 6grenme ile ilgili politika ve
programlar1 belirleyen ve uygulatan merkez orgiitii Hayat Boyu Ogrenme Genel
Miidiirligii tagra teskilati ise Halk Egitimi Merkezleri ve Mesleki Egitim Merkezleridir.

Milli Egitim Bakanligi “Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii” merkez orgiitii
teskilat semasi asagidaki sekilde gosterilmistir.

Sekil 4.1: Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii Teskilat Semasi

GENEL MUDUR J

Egitim Politikalari Yaygin Sosyal ve Kiltiirel Acik Oretim Sosyal Ortaklar izleme ve GENEL MUDURLOK I
ve Programlari Mesleki Egitim Egitimler ve Grup Baskanlig ve Projeler Degerlendirme &zeL BURO
Grup Baskanligi Grup Bagkanhg Faaliyetler Grup Baskanl@t Grup Bagkanlig :
Grup Baskanlig Y
g EE—
)I YAYGIN E&ITIM
. ENSTITOSD

Kaynak:http://hbogm.meb.gov.tr/'www/teskilat_semasi.php

14 Eyliil 2011 tarih ve 28054 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 652 sayili Milli
Egitim Bakanliginin Tegkilat Ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname ile
yeniden orgiitlenen Milli Egitim Bakanliginda Hayat Boyu Ogrenme Genel
Midirliginin -~ gorevleri  su  sekilde  belirtilmistir: (20110914 R.G.)
(http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2011/09/20110914-1.htm).

Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii
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MADDE 12 — (1) Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigiiniin gorevleri sunlardir:

a) Zorunlu egitim disinda, egitim ve 6gretimi hayat boyu devam edecek sekilde
yayginlastirmak amaciyla politikalar olusturmak, bunlar1 uygulamak, izlemek ve

degerlendirmek.
b) Yaygin egitim ve 6gretim ile agik 6gretim hizmetlerini yiiriitmek.

¢) Orgiin egitim sistemine girmemis, herhangi bir egitim kademesinden ayrilmus
veya bitirmis vatandaglara yaygin egitim yoluyla genel veya mesleki ve teknik 6gretim

alanlarinda egitim ve dgretim vermek.

¢) Yaygmn egitim ve Ogretim okul ve kurumlarimin egitim ve Ogretim
programlarini, ders kitaplarini, egitim arag-gereglerini hazirlamak veya hazirlatmak ve

Talim ve Terbiye Kuruluna sunmak.
d) Yaygin 6zel 6gretim kurumlartyla ilgili hizmetleri yiirtitmek.

e) 5/6/1986 tarihli ve 3308 sayili Mesleki Egitim Kanununa gore aday cirak, ¢irak,

kalfa ve ustalarin genel ve mesleki egitimlerini saglamak.
f) Bakan tarafindan verilen benzeri gorevleri yapmak.

Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii’niin basinda Genel Miidiir vardir. Genel
Miidiire bagl toplam 6 tane grup baskani gorev yapmaktadir. Bu grup baskanlarini

altinda egitim uzmanlari sefler ve memurlar bulunmaktadir.

Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiiriine bagli grup baskanliklarinin isimleri ve

gorevleri su sekilde 6zetlenebilir:

Egitim Politikalar1 ve Programlari Grup Baskanhgi’min gorevleri: Hayat
boyu Ogrenme hedefi dogrultusunda programlar hazirlamak, kurs ve egitimler
diizenlenmesini saglamak, hayat boyu 6grenme icin uygun ortamlarin olusturulmasini
saglamak, informel 6grenmeyi desteklemek ve gelistirmek, hayat boyu 6grenme ile
ilgili egitim kurumlarinin agilis ve kapanisi, calisma standartlar ile ilgili islemleri

yiirlitmek.
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Yaygin Mesleki Egitim Grup baskanh@i’min gorevleri: Ciraklik, kalfalik ve
ustalik egitimi is ve islemlerinin yiiriitilmesini takip etmek, istihdama doniik mesleki

kurslar planlamak, mesleki kuruluslarla igbirligi yapmak.

Sosyal Ve Kiiltiirel Egitimler Ve Faaliyetler Grup Baskanhgi’nin
Gorevleri;  Yediden yetmige tiim vatandaslar i¢in sosyo-kiiltiirel faaliyet ve egitimler
planlamamak, bos zamanlarin1 degerlendirici hobi ve beceri kurslar1 diizenlenmesini

saglamak.

Acik Ogretim Grup Baskanh@r’mmm Gorevleri; Acik dgretim okullarmdaki
ogrencilerin kayit nakil ve mezuniyet gibi is ve islemlerinin takibini yapmak,

ogrencilerin kitaplarinin basim ve dagitimini gergeklestirmek.

Sosyal Ortaklar Ve Projeler Grup Baskanhgr’min Gérevleri; Ulusal ve
uluslararasi kuruluslarla, meslek odalartyla, is diinyasinin temsilcileriyle, sivil toplum
kuruluslariyla hayat boyu 6grenme alaninda isbirligi yapmak, ortaklasa egitim projeleri
hazirlamak ve uygulamak, diger kurum ve kuruluslarin hayat boyu 6grenme ile ilgili

calisma ve projelerini izlemek, Mesleki Yeterlilik Kurumu ile isbirligi yapmak.

izleme Ve Degerlendirme Grup Baskanlhi@’mmn Gérevleri; Yurtici ve yurt
disindaki egitim ve Ogretim faaliyetlerini, 6grenci basarisini, materyal kullanimini,

programlarin etkililigini, izlemek ve degerlendirmeler yapmak.

Bu grup baskanliklarmin diginda Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiiriine baglh
olarak faaliyet gosteren Yaygin Egitim Enstitiisi 1979 yilinda kurulmustur. Halk
egitimi alaninda aragtirma ve gelistirme yapan Yaygin Egitim Enstitiisii kamu kurum ve
kuruluglar1 ve sivil toplum orgiitleri arasinda koordinasyon kurarak hayat boyu 6grenme

faaliyetlerinin kalitesinin artirilmasina doniik ¢aligmalar yiiriitiir (Glines, 1996).
4.1.2. Tasra Orgiitii

Milli Egitim Bakanliginin tasra teskilati orgilitlenmesinde il milli egitim sube
miidiirlerinden birisi “Hayat Boyu Ogrenmeden Sorumlu Sube Miidiirii” olarak gorev
yapar. Bu sube miidiirii Halk Egitimi Merkezleri ve Mesleki Egitim Merkezlerinden

sorumludur.
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Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii tasra teskilat semas1 asagidaki sekilde

gosterilmistir.

Sekil 4.2: 11 Milli Egitim Hayat Boyu Ogrenme Subesi Teskilat Semasi

iL MILLI EGITiM
MUDURU

HAYAT BOYU
OGRENME

SUBESI

MESLEKi EGITiM

HALK EGITiMI

MERKEZI MERKEZI

4.1.2.1. Mesleki Egitim Merkezleri

Ik ve Orta Okulu tamamladiktan sonra, agik liseye kayith olup gercek is
ortaminda fiilen calisarak meslek 0grenmek isteyen 14 yasini doldurmus genglerin
teorik ve uygulamali egitimlerinin bir programa gére yapilmasini saglayarak, onlari
tilkenin ihtiya¢ duydugu is giiclinii beceriyle kullanan bireyler haline getirmek, mesleki

egitim merkezlerinin 6ncelikli gérevidir.

Mesleki Egitim Merkezleri ortaokulu bitirmis ve 14 yasini doldurmus, gesitli
sebeplerle 6rgiin liseye devam etmeyip agik liseye kayit yaptirarak ¢iraklik sistemiyle
bir meslek kazanmak ve gelecegini kurmak isteyen genclere hitap eden yaygin egitim
kurumlaridir. Ulkemizde mevcut 333 Mesleki Egitim Merkezinde &grenciler okulda
meslege dayali teorik egitimler almakta; uygulama egitimleri (staj) ise usta egiticiler

nezaretinde isyerinde yapmaktadirlar.
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2012 yilindan itibaren Mesleki Egitim Merkezleri de Halk Egitimi Merkezleri
gibi okuma-yazma, mesleki ve sosyal kiiltiirel kurslar agabilme yetkisine sahip

olmuslardir.
4.1.2.2. Halk Egitimi Merkezleri

Halk egitimi, yaygin egitim ya da yetiskin egitimi Orgiin egitimden
faydalanamayan, bu egitimi tamamlamadan herhangi bir kademesinden ayrilan veya
orgiin egitimden mezun yetigkinlerin bilgi ve becerilerini gelistirmeyi, meslek
kazanmalarin1 veya mesleki gelisimlerini saglamay1 amaglayan bir egitim tiiriidiir (Kurt,
2000: 8).

Bilgi ¢aginda her bir insanin ihtiyaclar1 ve gelecek beklentileri birbirinden farkl
oldugu i¢in bu insanlara uygun egitimin planlanmasi da giicliiklerle doludur. Buradaki
giicliik ¢ok hizli bir degisime sahne olan bilgi ¢aginda ileriki giinlerin gerektirecegi

egitimleri 6nceden kestirememe giigliiglidiir.

Giinlimiizde bu ihtiyaglar, ya hi¢ fark edilememekte ya da iyice belirginlestikten
sonra fark edilmektedir. Ulke genelinde bu egitim gereksinimlerinin tespit edilmesi,
planlanmast ve yiriitiilmesi i¢in merkezi bir oOrgilitiin varligina ihtiya¢ vardir.
Tiirkiye’de bu gérevi Milli Egitim Bakanligma baghh Hayat Boyu Ogrenme Genel
Miidiirliigii iistlenmistir. Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigiiniin bu gorevini yerel

diizeyde Halk Egitimi Merkezleri yerine getirmektedir (Celep, 2003: 59-60).

Ulkemizde yetiskin egitimi alaninda mesleki, sosyal kiiltiirel ve okuma-yazma
kurslart1 a¢gmak, hayat boyu Ogrenme faaliyetleri yiiriitmek, halki bilgilendirici
konferans, seminer, panel vs. diizenlemek amaciyla kurulmus olan 980 Halk Egitimi

Merkezi bulunmaktadir.
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5. HAYATBOYU OGRENME SURECINDE HALK EGIiTiMi
MERKEZLERINDE YASANAN YONETSEL SORUNLAR

Bu calismada Halk Egitimi Merkezi yoneticilerinin yasadiklar1 ydnetsel
sorunlar1 ortaya ¢ikarmak hedeflenmistir. Bu hedef dogrultusunda, iilke genelinde gorev
yapan Halk Egitimi Merkezi Yyoneticilerine ulasilmis ve Ek 1 de gosterilen anket
uygulanmistir. Bu anketten elde edilen verilerin analiz sonuglarina bu bdliimde yer
verilmistir. Analizler sonucunda yoneticilere ait demografik bilgiler tespit edilmistir.
Halk Egitimi Merkezlerinde yasanan yonetsel sorunlar ile ilgili temalar belirlenmistir.
Bu temalar iletisim, insan kaynaklari politikasi, personelin egitim yeterliligi, dis
paydaslar, egitim-6gretim programlar1 ve uygulama faaliyetleri, kurum biit¢esi, bina
tesis ve donanim, ac¢ik dgretim is ve islemlerinin yiiriitiilmesi ile ilgili yasanan sorunlar

olmak iizere 9 boliimde incelenerek agsagida sunulmustur.

5.1. Anket Cahsmasima Katilan Yéneticiler ile Tlgili Genel Degerlendirme

Sekil 5.1: Katihmeilarin Cinsiyet Dagilimlar

Kadin
13%

Erkek
87%
Halk Egitimi Merkezi yoneticilerinin yasadiklari yonetsel sorunlari tespit etmek

amaciyla bir anket ¢aligmas1 yapilmaistir.

Ankete katilan Halk Egitimi Merkezi yoneticilerinin % 87’si erkek, % 13’1
kadindir. Ankete katilmayan ydneticilerin de ¢ogunlugunun erkek oldugu Hayat Boyu

Ogrenme Genel Miidiirliiniin sitesinden goriilmektedir.
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Sekil 5.2: Katihmceilarin Halk Egitimi Merkezindeki Gorev Dagilimlari

Mudur
Yardimcisi
31%

Midir
65%

Miidir
Basyardimcisi
4%

Ankete katilan yoneticilerin % 65’1 miidiir, % 4’ miidiir bagyardimcist ve %

31’1 miidiir yardimcisidir.

Sekil 5.3: Katihmecilarin Halk Egitimi Merkezindeki Brans Dagilimlar:

Meslek Dersi
Ogretmeni
12%

-

Kiiltiir Dersi L Sinif .
Ogretmeni Ogretmeni
33% 55%

Bir mesleki ve teknik egitim kurumu olan Halk Egitimi Merkezi yoneticilerinin
% 55’1 stif 6gretmeni, % 33 kiiltiir dersi 6gretmeni iken, sadece % 12’si meslek dersi

Ogretmenidir.
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Sekil 5.4: Katihhmcilarin Toplam Hizmet Siireleri

9190001900r2! 9% 45

4190001900r2!
30190001900r1l
25190001900r1l

% 23
20190001900r1l
% 18

15190001900r1l
10190001900r1l % 10

5190001900r1| % 4

0190001900r1| (-

1-5 6-10 11-15 16-20 21+

Halk Egitimi Merkezi yoneticilerinin % 45°1 21 y1l ve {izerinde kideme sahiptir.

Meslekte 11 yila kadar kidemi olan yonetici orant sadece % 14’tiir.

Halk Egitimi Merkezi yoneticileri biiylik oranda kidemli 6gretmenlerden

olusmaktadir. Geng miidiirlere pek rastlanmamaktadir.

Sekil 5.5: Katihmcilarin Halk Egitimi Merkezlerindeki Hizmet Siireleri

10190001900r3| % 76
29190001900r2I
19190001900r2I
9190001900r2I
30190001900r1l

20190001900r1l
% 12

o
10190001900r1l i % 4 %2 % 6
(=] =

1-5 6-10 11-15 16-20 21+

0190001900r1l

Halk Egitimi Merkezi yoneticilerinin ¢ok biiylik bir boliimiinii temsil eden
% 76’s1 bes yildan daha az bir zamandir bu merkezlerde gorev yapmaktadirlar. Bunun

nedeni de Milli Egitim Bakanligi Yonetici Atama ve Yer Degistirme Yonetmeligine
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gore altt yilmi dolduran yoneticilerinin zorunlu yer degisikligi yapmalarindan
kaynaklanmaktadir. Bu durum ilk zamanlar basta uygulamaya maruz kalanlarin yogun
tepkisini ¢cekmisse de gilinlimiizde yararli bir uygulama olarak kabul edilmis ve bu
rotasyon uygulamasi genisleyerek miidiir yardimcilarina da uygulanmaya baglanmaistir.
Oniimiizdeki siirecte rotasyon uygulamasmin &gretmenlere de uygulanmasi
planlanmaktadir. Yoneticilerin zorunlu yer degisikligini gerektiren rotasyon uygulamasi
neticesinde diger Orgiin ve yaygin egitim okul ve kurumlarinda oldugu gibi Halk
Egitimi Merkezlerinde de ciddi anlamda bir silkinme yasanmis yeni yoneticiler yeni

kurumlarina dinamizm kazandirmislardir.

Sekil 5.6: Katihmeilarin Egitim Durumlari

10190001900r3lI
29190001900r2I
19190001900r2I
9190001900r2I
30190001900r1l
20190001900r1l
10190001900r1l -:i %8 %0
0190001900r1l - T T u ’

% 70

% 22

On Lisans Lisans  Yiiksek Doktora
Lisans

Halk Egitimi Merkezi yoneticilerini % 70’1 lisans % 22’lik boliimii 6nlisans
mezunudur. % 8’1 teskil eden yoneticiler yiiksek lisans mezunu iken doktora mezunu
olan yoneticinin bulunmayis1 dikkat ¢ekmektedir. Yiiksek lisans ve doktora yapan
yonetici azlig1 hususen Halk Egitimi Merkezi Yoneticilerine ait bir veri degil genel
olarak tilkemizdeki diger orgiin ve yaygin egitim okul ve kurumlarinda da goriilen bir
eksikliktir. Bu durum tilkemizin her ilinde {iniversitelerin ac¢ilmasi ve bu tiniversitelerde
yiiksek lisans ve doktora programlarinin agilmasi ile kisa zaman igerisinde diizelecektir.
Ciinkii yonetici ve 6gretmenlerin bu programlara ilgisi son yillarda ciddi oranda

artmigtir.
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fletisim ile lgili Sorunlar
Bu baslik altinda katilimeilara uygulanan anketin analizi sonucunda ortaya ¢ikan
iletisim sorunlarina yer verilmistir.

Sekil 5.7: Idarecilerin Ogretmenlerle Yeterli ve Etkili fletisim Kuracaklar

Ortam Bulundugunu Diisiinen Yoneticilerin Orani

25190001900r1l 757 737
_ 20190001900r1l % 22
(%]
S,
& 15190001900r1l
S % 13
0,
£ 10190001900r11 %11
T
4
5190001900r1I i
0190001900r1I
& &
\A° & é"‘ \\A°" &
,gb $'b o
& i
(‘@
«@

Idarecilerin 6gretmenlerle yeterli ve etkili iletisim kuracaklar1 ortam mevcuttur
diyen Halk Egitimi Merkezi yoneticilerinin orant % 38 iken, bu soruya olumsuz cevap
verenlerin oran1 % 35°tir. Halk Egitimi Merkezlerinde acgilan kurslarin biiyiik bir
cogunlugu yoneticilerin fiilen calistigi kurum binasi1 disinda verilmektedir. Ayrica bu
Halk Egitimi Merkezlerinde kadrolu &gretmen sayisindan ¢ok {iicretli usta dgreticiler
gorev yapmaktadir. Bu durum yoneticiler ile 68retmenler arsinda yeterli ve etkili bir
iletisim kurulmasina engel olmaktadir. Bu sorunun temel sebebi de kurslarin bir birinde

uzak mahalle ve kdylerde agilmasindan yani fiziksel uzakliktan kaynaklanmaktadir.
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Sekil 5.8: Ogretmenler ve Usta Ogreticiler Arasindaki fletisimin Ust

Diizeyde Oldugunu Diisiinen Yoneticilerin Orani

9190001900r2!
% 41
4190001900r2!
#30190001900r1
>
825190001900r1l %24
$20190001900r1
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Ogretmenler ve usta dgreticiler arasinda iletisim iist diizeydedir diyen Halk
Egitimi Merkezi yoneticilerinin oran1 % 17 iken, bu soruya olumsuz cevap verenlerin
orant % 65’tir. Halk Egitimi Merkezlerinde 6gretmenler genellikle merkez binada
tcretli usta Ogreticiler ise merkez binanin disindaki mahalle ve koylerde gorev
yapmaktadir. Bu nedenler kadrolu o6gretmenler ile iicretli usta Ogreticiler arasinda
iletisim yetersizdir. Burada da fiziksel iletisim problemi s6z konusudur. Bu iki kesim
genis katilimli bir toplanti diizenlenmedikge bir araya gelememektedir. Sadece ziimre
toplantilarinda bir araya gelen {icretli usta dgreticiler ve kadrolu 6gretmenler arasindaki
sorunlardan biri de aldiklari egitim itibari ile 6gretmenlerin gerisinde olan {icretli usta

Ogreticilerin 6gretmenler tarafindan yetersiz goriilmesi ve diglanmasidir.
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Sekil 5.9: Usta Ogreticiler Arasinda Ahenkli ve Yardimlasmaya Acik Bir

iliski Oldugunu Diisiinen Yoneticilerin Oram

9190001900r2I
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Usta Ogreticiler arasinda ahenkli ve yardimlagsmaya acik bir iliski vardir diyen
Halk Egitimi Merkezi yoneticilerinin orant % 17 iken, bu onermeye olumsuz yanit
verenlerin oran1 % 67°dir. Ucretli usta Ogreticiler bir birlerinden farkli branslarda
calismadiklar1 siirece ciddi bir rekabet icerisindedirler. Halk Egitimi Merkezlerine
bagvuran tcretli usta Ogreticilerin biiylik ¢ogunlugu kursiyer yetersizligi, kurs yeri
bulamama ve Genel Miidiirliikten gelen O6denegin yetersizligi nedeniyle gorev
alamamaktadirlar. Bu nedenle olusan rekabet ortami yardimlasma duygusuna da zarar
vermektedir. Bu nedenle usta dgreticiler arasinda ahenkli ve yardimlasmaya acik bir

iliski vardir 6nermesine olumlu yanit diisiik diizeyde kalmistir.
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Sekil 5.10: Kursiyerlerin Aileleri fle Yeterli Ve Etkili iletisim Ortam

Bulundugunu Diisiinen Yoneticilerin Oram
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Halk Egitimi Merkezleri cogunlukla yetiskin egitimi alaninda calistig1 ve bu nedenle
de kursiyerlerin ¢ogunlugu yetiskin oldugu icin bu kursiyerlerin aileleri ile iletisim olanagi
oldukca smirhdir. Kurs stirelerin de kisa olmas1 g6z dniine alindiginda kursiyerlerin aileleri
ile etkili bir iletisim kurmanin giicliigii ortaya ¢ikmaktadir. Bu nedenle kursiyerlerin aileleri
ile yeterli ve etkili iletisim ortami mevcuttur sorusuna olumsuz yanit verenlerin orani % 69

iken olumlu cevap verenlerin orani sadece % 14’tiir.
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5.2. Insan Kaynaklar Politikas Ile Tlgili Sorunlar

Sekil 5.11: Halk Egitimi Merkezlerinde Calisan Personelin Gorev

Tammnin lyi Yapildigimi Diisiinen Yoneticilerin Oram
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Halk Egitimi Merkezlerinde calisan personelin goérev tanimi iyi yapilmistir
sorusuna olumsuz cevap veren Halk Egitimi Merkezi yoneticilerinin oran1 % 31, olumlu
cevap verenlerin oran1 % 40’tir. Fikir belirtmeyenlerin oran1 % 29°dur. Soruya verilen
cevaplardan da anlasilacagi {izere Milli Egitim Bakanhigi Yaygin Egitim
Yonetmeliginde personelin gorev tanimlart agik bir sekilde belirlenmistir. Esas problem

bu gorevleri yerine getirecek sayida personel bulunmamasidir.
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Sekil 5.12: Halk Egitimi Merkezlerinde Yardimci1 Hizmetler Personeli
Sayisinda ve Temizlik ve Hijyen Konusunda Sikinti Yasanmadigim Diisiinen

Yoneticilerin Orani
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Yardimci hizmetler personeli yeterlidir ve Halk Egitimi Merkezimizde temizlik
ve hijyen ile ilgili problem yoktur diyen Halk Egitimi Merkezi yoneticilerinin orani
sadece % 10 iken, bu dnermeye olumsuz yanit verenlerin oram % 83’tiir. Halk Egitimi
Merkezlerinin en 6nemli sorunlarindan biri temizlik sorunudur. Okul ortamimin disindan
gelen yetigkinler egitim aldiklar1 merkezleri temiz bulmak istemektedirler. Bu temizligi
saglayacak yardimci hizmetler personeli Halk Egitimi Merkezlerinde yetersizdir.
Mevcut yardimer hizmetler personeli de mesai saatlerinde 08:00/17:00 arasinda
cakistiklarindan bu saatlerde temizlik yapmak istemektedirler. Oysa ki Halk Egitimi
Merkezlerinin ¢ogunda tam giin tam y1l uygulamasi nedeniyle kurslar aksam saat 21:00
den sonra sona ermekte ve bu saatten sonra da temizlik yapacak yardimci hizmetler
personeli bulunamamaktadir. Bunun sonucunda da sabahki kursa gelen kursiyerler sinif

ve atdlyeleri temiz bulamamaktadirlar.
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Sekil 5.13: Rehber Ogretmen (Pdr) Kadrolarmm Kursiyerler Icin Cok

Onemli Oldugunu Diisiinen Yoneticilerin Oram
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Rehber 6gretmen (PDR) kadrolar1 Halk Egitimi Merkezlerindeki kursiyerler i¢in
cok onemlidir diyen Halk Egitimi Merkezi yoneticilerinin oran1 % 79 iken, bu kadrolari
gereksiz gorenlerin oram1 % 14’tiir. Rehber Ogretmenler tiim egitim kurumlari igin
oldugu kadar Halk Egitimi Merkezleri i¢in de ¢ok &nemlidir. Orgiin egitimin gesitli
kademelerinde ogrencilerin sorunlarini ¢ozme ve onlara rehberlik etme noktasinda
yardimci olan rehber dgretmenlerin yetiskin egitimi veren Halk Egitimi Merkezlerinde

de ayni islevini siirdiirmesi beklenmektedir.
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Sekil 5.14: Halk Egitimi Merkezlerinde Usta Ogreticilere Rehberlik
Yapacak Rehber Ogretmenlik Sisteminin Kaldirilmasinin Dogru Bir Uygulama

Oldugunu Diisiinen Yoneticilerin Oram
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Her 50 kurs i¢in bir rehber 6gretmen gorevlendirilmesi uygulamasi 2010 yilinda
yayimlanan yonetmelik degisikligi ile iptal edilmistir. Kurslarin genel isleyisini
denetleyen, ticreti usta dgreticilere egitim ve 6gretimin isleyisi ile ilgili rehberlik eden
kadrolu meslek dersi Ogretmenlerinin gorevlerine son verilmesi biiyiikk bir bosluk
meydana getirmistir. Bu gorevi su anda yiirlitme gorevi miidiir yardimcilarinda olsa da
mevcut durumda miidiir yardimcilar1 kurs denetimine ve rehberlik caligmalarina
ozellikle agik 6gretim is ve islemlerinin Halk Egitimi Merkezlerine devredilmesinden
sonra artan is yiikii nedeniyle vakit bulamamaktadirlar. Halk Egitimi Merkezi
yoneticilerinin yalnizca %14 i1 rehber 6gretmenlerin gorevlerine son verilmesini uygun
bulmakta iken, % 81 i bu uygulamaya katilmadiklarini beyan etmislerdir. Bu soruya
cevap veren miidiir yardimcilarinin % 93’1, miidiirlerin ise % 88’1 rehber 6gretmenlik
sisteminin kaldirilmasini yanlis bulduklarii beyan ederken, miidiir bagyardimcilarinda

bu oran % 33’te kalmustir.
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Sekil 5.15: Halk Egitimi Merkezlerinin Ogretmen Normunun Merkezlerin

Ihtiyaclarina Uygun Sekilde Belirlendigini Diisiinen Yoneticilerin Orani
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Halk Egitimi Merkezlerinin 6gretmen normunu belirleme yetkisi diger okul ve
kurumlarm aksine Halk Egitimi Merkezi yoneticileri tarafindan belirlenmemektedir.
Milli Egitim Bakanlhig tarafindan norm giincelleme islemleri i¢in okul/kurum
miidiirliiklerine MEBBIS sistemi a¢ildigi zaman Halk Egitimi Merkezlerinin norm
belirleme iglemi yapmamalari istenmektedir. Ciinkii Halk Egitimi Merkezlerinin
normlar1 Devlet Personel Bagkanlig1 tarafindan belirlenmektedir. Bu kurum tarafindan
belirlenen normlar ile Halk Egitimi Merkezlerinin ihtiyact olan 6gretmen normlari bir
birleri ile ortiismedigi gibi ¢ok farkli sonuglar ortaya c¢ikmasina sebep olmaktadir.
Mevcut durumda Halk Egitimi Merkezlerinin gergekten ihtiya¢ duydugu 6gretmenler
norm ile iligkilendirilmedigi gibi hi¢ ihtiya¢ olmayan hatta normda fazla 6gretmen
oldugu halde yeni normlar eklenen dgretmenler gbze ¢arpmaktadir. Bu durum da Halk
Egitimi Merkezi yoneticileri ciddi sikintilar yasamaktadir. Halk Egitimi Merkezlerini
O0gretmen normunun merkezlerin ihtiyacina uygun olarak belirlendigini diisiinen
yoneticilerin oran1 sadece % 8 iken, aksini savunanlarin orani % 84 olarak

gerceklesmistir ve bu durum sorunun biiyiikliigiinii ortaya koymaktadir.
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Sekil 5.16: Ogretmenlerin Maaslariiin  Yeterli Oldugunu Diisiinen

Yoneticilerin Orani
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Ogretmen maaglarinin  yeterli oldugunu diisinen Halk Egitimi Merkezi
yoneticilerinin oram1 % 11 iken yetersiz gorenlerin orami ise % 73’tiir. Ogretmen
maagslarinin yiiksek veya diisiik olmasi iilkenin genel ekonomik durumu ile iligkilidir.
Maaglara iligkin bu memnuniyetsizlik genel olarak dgretmeler arasinda savunula gelen
bir olgudur. Bunun ana sebeplerinden biri de bir kariyer meslegi olan 6gretmenlik
mesleginin diger kariyer meslekleri kadar maas olmamasindan kaynaklanmaktadir.
Hemsire ve polislerin 6gretmenlerden daha fazla maas almasi hatta okullarda calisan
memur ve hizmetlilerin yeni baglayan 6gretmenden daha fazla maas almasi 6gretmenlik
meslegi i¢in ciddi bir sorundur. Ek ders alabilen 6gretmenler bu sorunu kismen az

hissetseler de ek ders alamayan 6gretmenler i¢in sorun ¢ok daha fazla hissedilmektedir.
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Sekil 5.17: Usta Ogretici Gorevlendirmelerinin Dis Etkenlerden Bagimsiz ve

Objektif Bir Sekilde Yapildigini Diisiinen Yoneticilerin Oram
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Usta ogretici gorevlendirmelerini dis etkenlerden bagimsiz objektif bir sekilde
gerceklestirmeye uygun bir yapt mevcuttur diyenlerin orani % 28 iken bu konuda
objektif davranacak yapi olmadigini diislinenlerin oram1 % 55°tir. Usta &gretici
gorevlendirilmesi 1ile ilgili yonetmelikte siralama yapilirken her ne kadar egitim
durumuna gore daha iist Ogrenimi bitirenlere Oncelik veriliyor gibi goriinse de
gorevlendirilen usta Ogreticilerin egitim durumuna bakildiginda lise mezunlarinin
yiiksekokul mezunlarindan ¢ok daha fazla gorev aldiklar1 goriilmektedir. Bunun temel
sebebi de usta Ogreticilerin kursiyerleri kendilerinin bulmak zorunda kalmalari
gosterilebilinir. Lise mezunu bir usta dgreticinin buldugu kursiyerlere lisans mezunu bir
usta Ogretici gorevlendirilmeye calisildiginda kursiyerler kursu birakmakta ve
kendilerini kaydeden usta Ogretici ile calismak istediklerini belirtmektedirler. Usta
Ogretici secim kriterlerinin lise grubuna ve an az ustalik belgesi sahibi olma sartina
baglanmas1 yerinde bir uygulama olmakla birlikte yeterli degildir. Mevzuattaki usta
ogretici se¢im kriterleri ile ilgili bosluklar ve muglak ifadeler ticretli usta 6gretici se¢im
siirecini olumsuz etkilemekte ve dis etkenlerin kurum miidiirlerine baski yapmasina

olanak saglamaktadir.
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Sekil 5.18: Halk Egitimi Merkezlerinin Yénetici Normunun i1 Niifusuna Gére

Belirlenmesinin Dogru Bir Uygulama Oldugunu Diisiinen Yoneticilerin Oram
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Halk Egitimi Merkezlerin yOnetici normunun il niifusuna gore belirlenmesi
dogru bir uygulama olmustur diyen Halk Egitimi Merkezi yoneticilerinin oran1 % 22
iken bu uygulamayi yanlis bulanlarin oran1 % 66’dir. Niifusa gore verilen yonetici
normu niifusu az olmasina ragmen ¢ok kurs agan Halk Egitimi Merkezleri i¢in ¢ok
calismay1 cezalandirict nitelikte olmustur. Ayni sekilde niifusu ¢ok oldugu halde
yonetici normu yiiksek olan ancak yeterli performans gostermeyip az kurs acan Halk

Egitimi Merkezleri de bu uygulamanin yanlighiginin ¢arpict bir sonucudur.
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Sekil 5.19: Halk Egitimi Merkezlerindeki Miidiir Yardimcis1 Sayisinin
Yeterli Oldugunu Diisiinen Yoneticilerin Oram
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Crraklik ve Yaygm Egitim Genel Midiirliigliniin 3 Mart 2009 tarih ve 1124
sayili Halk Egitimi Merkezi Yonetici ve Ogretmen Normlari konulu yazisina istinaden
Miidiir Bagyardimciliklart kaldirilmis ve miidiir yardimeisi sayisi da en fazla dort olacak
sekilde niifusla orantili olarak diizenlenmistir. Halk Egitimi Merkezlerindeki miidiir
yardimcist sayist yeterlidir diyen Halk Egitimi Merkezi yoneticilerinin oran1 % 17 iken,
yetersiz diyenlerin orant % 79’dur. Anketi cevaplayan midiir yardimcilarinda
bu oran % 82, miidiir bagyardimcilarinda %66 iken, miidiirlerde % 86 dir. Hayat Boyu
0grenmeye olan ilginin artmasi, agik 6gretim is ve islemlerinin yiiriitiilmesi gorevinin
yeniden {stlenilmesi neticesinde merkezlerin i yiikiiniin ciddi anlamda artmasina
ragmen, Miidiir Bagyardimcilig1 kaldirilip miidiir yardimceisi sayisi da diisiiriiliince ciddi
sikintilar yasanmaya baslanmustir. Ozellikle aksam kurslarinda nébet tutmak zorunda
kalan miidiir yardimcilarinin performanslari ciddi anlamda diismiistiir. Hafta i¢i en az
iki aksam nobet tutan miidiir yardimcilar1 hafta sonlar1 da noébet tutunca is doyumlari
azalmistir. Hafta i¢i ndbetlerine iicret verilmeyip ertesi giin yarim giin izin verilmesi
sorunu ¢cozmemektedir Ciinkii Halk Egitimi Merkezlerindeki is yogunlugu nedeniyle
hemen hemen hi¢bir miidiir yardimcisi ndbetin ertesi giinii yarim gilinlik iznini
kullanmamaktadir. Hafta sonlar1 da sabahtan aksama kadar nobet tutan midir

yardimcilarina verilen 2 saatlik {icret yapilan isin karsilifinda anlamsiz kalmaktadir.
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Sekil 5.20: Halk Egitimi Merkezlerindeki Miidiir Basyardimcihigi
Kadrolarmin Kaldirilmasin isabetli Bir Karar Oldugunu Diisiinen Yoneticilerin
Oram

29190001900r2! %70
19190001900r2!

9190001900r2|

30190001900r1l

Katilimci Sayisi

20190001900r1l % 20

10190001900r1l 0
% 4 %5 %1
(]

0190001900r1| (— bed R

Hig Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Tamamen
Katilmiyorum Katiliyorum

Halk Egitimi Merkezlerindeki Miidiir Bagyardimcilig1 kadrolarmin kaldirilmas:
yerinde bir karar olmustur diyen Halk Egitimi Merkezi yoneticilerinin oran1 % 21 iken,
yetersiz diyenlerin oran1 % 74’tlir. Bu soruya cevap veren miidiir yardimcilarinin %
82’s1, midiirlerin % 77’si ve miidiir bagyardimcilarinin % 100’ miidiir bagyardimcilig
kadrolarinin kaldirilmast uygulamasinin hatali oldugunu beyan etmislerdir. Miidiir
Bagyardimcilar1 okul ve kurumlarda miidiiriin olmadig1 zamanlarda miidiire vekalet
eden, diger zamanlarda da miidiir yardimcilar1 arasinda koordineyi saglayan bir islev
gormektedirler. Halk Egitimi Merkezlerinde miidiir yardimcisi sayisinin en az 3 oldugu
diistintildiiglinde miidiir basyardimciligt normunun kaldirilmas: miidiiriin ~ isini
giiclestirmistir. Zaten sayica yetersiz oldugu ortaya ¢ikan miidiir yardimcilarina bir de
miidiir basyardimciligt normunun iptali eklenince is yiikii oldukca artmistir. Bagh
bulunduklart Ciraklik ve Yaygin Egitim Genel Miidiirliigiiniin 3 Mart 2009 tarih ve
1124 sayill Halk Egitimi Merkezi Yonetici ve Ogretmen Normlar1 konulu yazisina
istinaden sadece Halk Egitimi Merkezleri i¢in Miidiir Basyardimciliklarinin kaldirtlmasi

Halk Egitimi Merkezleri agisindan talihsiz bir uygulama olmustur.
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Sekil 5.21: Halk Egitimi Merkezlerindeki Miidiir Yardimcilarinin Calisma

Kosullar1 ve Ozliik Haklarindan Memnun Oldugunu Diisiinen Yoneticilerin Oram
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Halk Egitimi Merkezlerinde c¢alisan miidiir yardimecilar1 ¢alisma kosullar1 ve
0zlik haklarindan memnundur diyen Halk Egitimi Merkezi yoneticilerinin orani sadece %
7 iken, memnun degildir diyenlerin oran1 % 86 tiir. Bu soruyu cevaplayan miidiirlerin %
12’si, midiir basyardimcilarinin % miidiir yardimcilarinin ¢alisma kosullar1 ve 6zliikk
haklarindan memnun olduklarini diistiniirlerken, miidiir bagyardimcilarindan ve miidiir
yardimcilarindan bu soruya olumlu yanit veren goriilmemistir. Halk Egitimi
Merkezlerinde c¢alisan miidiir yardimcilari bu merkezlerde Tam Giin Tam Yil
uygulamast nedeniyle diger okullardaki miidiir yardimcilarindan daha fazla siire
calismaktadirlar. Genel olarak bir ilk okul veya orta okul miidiir yardimcisinin isi ders
bitimini ifade eden saat 15:00 civarinda biterken Halk Egitimi Merkezlerindeki miidiir
yardimcilarinin i1 eger nobet¢i degillerse aksam kurslarinin basladigi 18:00 civarinda
bitmektedir. Haftada 2 ile 3 nobet tutan miidiir yardimcilarinin hafta i¢i mesaileri 08:00
de baslayip 21:00 de sona ermektedir. Hafta sonu nobetlerinde ise mesailer saat 08:00
de baglaylp 16:00 da bitmektedir. Bu kadar uzun calisma siirelerinin karsiliginda
aldiklar1 ek ders iicreti ise haftada sadece 18 saattir. Aksam ndbetleri igin tlicret
0denmemekte hafta sonu nobeti i¢in ise 8 saat calismanin karsiliginda sadece 2 saat ek
ders iicreti ddenmektedir. Nobet ertesindeki yarim giinliik izni hi¢bir miidiir yardimeisi
kullanamamaktadir. Ciinkii izin kullanip gelmedigi yarim giinde biriken isleri yliriitecek

bir personel bulunmadigindan kullanilan iznin bir anlam1 kalmamaktadir.
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Sekil 5.22: Halk Egitimi Merkezlerine Yonetici Seciminde Brans Ayrimini

Gereksiz Goren Yoneticilerin Orani
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Halk Egitimi Merkezlerine yonetici se¢iminde brans ayirimi yapilmamasini
dogru buluyorum diyen Halk Egitimi Merkezi yoneticilerinin oran1 % 37 iken, brans
ayrimi yapilmasmi yani meslek dersi 6gretmenlerine Oncelik verilmesi gerektigini
diisiinenlerin oranm1 ise % 45°tir. Bu soruyu yanitlayan meslek dersi 6gretmeni
yoneticilerinin % 84’1, kiiltiir dersi 6gretmenlerinin % 50’si ve sinif 6gretmenlerinin %
41°1 brans ayrimi yapilmamasini yanlis bulmaktadirlar. Simif 6gretmeni oldugu halde
brang ayrimi yapilmamasini yani siif 6gretmenlerinin yonetici olarak atanmasini yanlis
bulanlarin oraninin % 46 olmasi oldukg¢a anlamlidir. Bu durum bir Mesleki ve Teknik
Egitim Kurumu olan Mesleki ve Teknik egitim Y6netmeligi ile idare edilen ve daha ¢ok
meslek kurslar1 diizenleyen Halk Egitimi Merkezlerinin yoneticilerinin se¢iminde
meslek dersi Ogretmenlerinin Oncelikli olarak atanmasi gerektigi sonucunu ortaya
koymaktadir. S6z konusu problem hali hazirda agirlikli olarak siif 6gretmenleri ve
kiiltiir dersleri 6gretmenleri tarafindan yonetilen Halk Egitimi Merkezlerinin yonetici
secim kriterlerinin onceki Egitim Kurumlar1 Yonetici Atama ve Yer degistirme

Yonetmeliginde goz 6niinde bulundurulmamasindan kaynaklanmaktadir.
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Sekil 5.23: Bir Sonraki Gorev Yeri Seciminde Yeniden Halk Egitimi

Merkezilerini Tercih Etmeyi Diisiinen Yoneticilerin Oranlar:
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Bir sonraki idarecilik gdérevimi eger se¢me sansim olursa yine Halk Egitimi
Merkezinde yapmayi isterim diyen Halk Egitimi Merkezi Yoneticilerinin oran1 % 49
iken, bir sonraki yoneticilik gérevimi Halk Egitimi Merkezleri disinda yapmak isterim
diyenlerin orani ise % 21’dir. Anketi cevaplayan midiirlerin orani ile olumlu cevap
verenlerin orani birbirine yakindir. Ankete cevap veren miidiir yardimeilarinin %60°1 ilk
firsatta Halk Egitimi Merkezi yoneticiliginden ayrilmak isterken, miidirlerin
durumlarindan memnun oldugu ve % 85’inin yine halk egitimi merkezlerinde ¢aligmaya
devam etmek istedikleri goriilmiistiir. Bu da gostermektedir ki Halk Egitimi Merkezi
midiirleri 6zlik haklarindan memnun olduklarindan bir sonraki dénemde de Halk
Egitimi Merkezlerinde caligmay1 arzu etmektedirler. Ancak calisma kosullarindan,
Ozlik haklarindan ve ozellikle de ek ders iicretinden memnun olmayan miidiir
yardimcilar1 bir sonraki gorevlerinde Halk Egitimi Merkezlerinde calismay1 tercih

etmeyeceklerini belirtmislerdir.
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5.3. Personelin Egitim Yeterliligi fle Tlgili Sorunlar

Sekil 5.24: Halk Egitimi Merkezilerindeki Kadrolu Ve Kadrosuz Usta
Ogreticilerin Yetiskin Egitimi Konusunda Yeterli Bilgi Ve Donamima Sahip

Oldugunu Diisiinen Yoneticilerin Orani
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Halk Egitimi Merkezlerindeki kadrolu ve kadrosuz 6greticileri farkli yas, zeka
ve motivasyon gruplarinda bulunan yetiskinlerin egitimi konusunda yeterli bilgi ve
donanima sahiptir diyen Halk Egitimi Merkezi yoneticilerinin orani sadece % 8 iken bu
soruya olumsuz cevap verenlerin oran1 % 61°dir. Bu durum Halk Egitimi Merkezlerinde
gorev yapan egiticilerin yetiskin egitimi konusunda ciddi anlamda yetersiz olduklarini
gostermektedir. Kadrosuz usta 6greticilerin cogu pedagojik formasyonu bulunmayan ve
esasen egiticilik niteligi tasimayan kisilerdir. Kadrolu 6gretmenler ise yetiskin egitimi
alaninda o6zel bir egitim almamislardir. Bu eksikliklerini merkezlerde c¢alisarak
gidermeye calismaktadirlar. Bu siire¢ icerisinde ¢esitli zekd ve duygusal yapiya sahip

kursiyerler ile problemler yasayabilmektedirler.
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Sekil 5.25: Milli Egitim Bakanhgl Tarafindan Halk Egitimi Merkezi
(")gretmenlerine Kendilerini Gelistirmeleri I¢in Yeterli Sayida Hizmetici Egitim

Faaliyeti Diizenlendigini Diisiinen Yoneticilerin Orani
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Milli Egitim Bakanlig: tarafinda yetiskin egitimi veren Halk Egitimi Merkezi
Ogretmenlerine yetigkin egitimi konusunda yeterli hizmeti¢i egitim verildigini
diistinenlerin oran1 sadece % 12°dir. Bu egitimlerin yeterli Olclide verilmedigini

diistinenlerin orani ise % 70°dir.
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Sekil 5.26: Milli Egitim Bakanhgl Tarafindan Halk Egitimi Merkezi
Yoneticilerine Kendilerini Gelistirmeleri I¢in Yeterli Sayida Hizmeti¢i Egitim
Faaliyeti Diizenlendigini Diisiinen Yoneticilerin Orani
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Bakanlik tarafindan Halk Egitimi Merkezi yoneticilerin kendilerini gelistirmeleri
icin yeterli hizmetigi egitimin olanagi sunulmak midir sorusuna olumlu cevap verenlerin

orani sadece % 14 iken verilen egitimleri yetersiz gorenlerin orani ise % 71 tiir.

Sekil 5.27: Yetiskin Egitimi Alaninda Egitim Eksikliginin Yoneticiliini

Olumsuz Olarak Etkilemedigini Diisiinen Yoneticilerin Oram
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Yetiskin egitimi ile ilgili 6zel bir egitimden ge¢memis olmam merkezdeki
idareciligimde Onemli bir sikinti olusturmamaktadir diyen Halk Egitimi Merkezi
yoneticilerinin oran1 % 32 iken bu durumu bir sorun olarak gorenlerin oran1 % 22 dir.
Halk Egitimi Merkezi yoneticilerinin % 46’s1 ise bu konuda fikir beyan etmemislerdir.
Bu soruya cevap veren yoneticilerin egitim durumu ayri ayri incelendiginde; Yiiksek
lisans mezunu yoneticilerin % 66’s1 yetigskin egitimi alaninda egitim almamalarini
problem olarak degerlendirirken, lisans mezunlarinin % 38’i, 6n lisans mezunlarinin ise
sadece % 22’si bu durumu bir problem olarak nitelendirmektedir. Buradaki soru esas
itibari ile bir 6zelestiriyi gerektirmektedir. Ciinkii Halk Egitimi Merkezi yoneticilerinin
profili incelendiginde mevcut yoneticilerin % 55’inin simif 6gretmeni oldugu dikkate
alindiginda genel olarak yoneticilerin tamamina yakini yetiskin egitimi alaninda 6zel bir
egitim almamistir. Her ne kadar mevcut yoneticiler bu durumu bir sorun olarak gérmese
de esas sorun bu durumu sorun olarak kabullenilmemesinde yatmaktadir. Ciinki
yetiskin egitimi 6zel bir alandir ve bu 6zel alanda hi¢ egitim almamis yoneticilerin bu

kurumlar1 yonetmesi ve bu tiir bir egitime ihtiyacimiz yok demesi énemli bir sorundur.

Sekil 3: Ogretmenlerin Mevzuat Degisikliklerini Zamaninda izleyebildigini

Diisiinen Yoneticilerin Oram
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Ogretmenler mevzuat degisikliklerini izleyerek degisiklikler konusunda
zamaninda bilgi sahibi olmaktadirlar diyenlerin oram1 %55 iken bu Onermeye
katilmayanlarin oranit % 34’tiir. Bu oranlarin 6gretmenlerin mevzuat degisikliklerini

takip etmede sorun yasamadiklari sonucunu c¢ikarmaktadir. Giiniimiizde internet
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teknolojilerinin yayginlagmasi ile beraber bilgiye erisim kolaylasmis ve bunun
sonucunda da 6gretmenlerin mevzuat degisikliklerini takibi kolaylagsmistir.

5.4. Dis Paydaslar ile ilgili Sorunlar

Sekil 5.29: Milli Egitim Bakanh@gmin Hayat Boyu Ogrenme ve Yetiskin

Egitimine Yeterli Onemi Verdigini Diisiinen Yoneticilerin Oram
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Milli Egitim Bakanliginin Hayat Boyu Ogrenme ve yetiskin egitimine yeterli
onemi verdigini diisiinenlerin orani, diigiinmeyenlerin oranindan yiiksektir. Bu soruya
olumlu yanit verenlerin oraninin % 43, olumsuz yanit verenlerin oraninin ise % 38
olmast umut vericidir. Milli Egitim Bakanliginin 2011 yilinda yeniden yapilanmasi
cergevesinde sayisi 12 ye indirilen Genel Miidiirliiklerin birini de Hayat Boyu Ogrenme
Genel Miidiirliigii yapmast ve bu genel miidiirliigiin de istatistiklerde de goriilecegi

lizere yogun bir tempo ile ¢alismasi bu sonucun ortaya ¢ikmasinda 6nemli bir etkendir.
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Sekil 5.30: Bakanhga Intikal Eden Sorunlara Siiratle Coziim Bulundugunu

Diisiinen Yoneticilerin Oram
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Bakanliga intikal eden sorunlara hizli ¢6ziim getirilmektedir diyen Halk Egitimi
Merkezi yoneticilerinin oran1 sadece % 23 iken bu 6nermeye olumlu yanit verenlerin
orant % 67’dir. Bu oranlar Genel Miidiirlik ile tasra teskilati olan Halk Egitimi

Merkezleri arasinda iletisim eksikligi bulundugunu géstermektedir.

Sekil 5.31: Bakanhk Tarafindan Yaygin Egitimi ile Tlgili Kararlar
Almirken Ogretmen ve Idarecilerin Goriislerinin Alindigim Diisiinen Yoneticilerin

Oram
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Bakanlik tarafindan yaygin egitimi ile ilgili kararlar alinirken 6gretmen ve
idarecilerin goriisleri alinmaktadir diyen Halk Egitimi Merkezi yoneticilerin orani
sadece % 9 iken, gorlislerimiz dikkate alinmiyor diyenlerin orani % 76’dir. Bas
dondiiriicii bir hizda degisen Hayat Boyu Ogrenme ile ilgili yontem ve mevzuat
degisiklikleri ile ilgili alinan kararlarda merkez ile tasra teskilati arasindaki iletisim
eksikligi goze carpmakta ve bu kararlarin alinmasinda tasra teskilatinda yani isin
mutfaginda gorev yapan yonetici ve Ogretmenlerin goriisleri yeterince dikkate

alinmamaktadir.

Sekil 5.32: Tiirkiye Is Kurumu (iskur) Miidiirliigiiniin A¢tign Meslek
Edindirme Kurslarinin Halk Egitimi Merkezlerinin Faaliyetlerini Olumlu

Etkiledigini Diisiinen Yoneticilerin Oram
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Tiirkiye Is Kurumu il Miidiirliigiiniin 6zellikle 2011-2012 yillarinda iilke
genelinde actig1 istthdam garantili ve kursiyerlere yevmiye 6demeli kurslar konusunda
Halk Egitimi Merkezi idarecilerinin goriisleri notr sayilabilir. Ciinkii bu kurslart Halk
Egitimi Merkezleri i¢in olumlu bulanlar % 30 olumsuz bulanlar % 28 iken bu konuda

fikir beyan etmeyenlerin orani ise % 42 tiir.
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Sekil 5.33: Bakanhgimza Bagh Diger Okul Ve Kurumlar ile Diger
Bakanhklara Bagh Kurumlar Yaygin Egitim Amac¢h Kurslarimm Halk Egitimi
Merkezleri Ile Isbirligi Icinde A¢malarimin Hayat Boyu Ogrenme Oranimin AB
Ulkelerindeki Seviyelere Cikarilmasi Hedefini Olumlu Etkiledigini Diisiinenler
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Bakanligimiza bagl diger okul ve kurumlar, genclik merkezleri, Belediyeler ile
diger bakanliklara bagl kurumlar yaygin egitim amach kurslarin1 06/02/2012 tarih ve
579 sayil Yaygin Egitimde Isbirligi genelgesine uygun olarak Halk Egitimi Merkezleri
ile isbirligi i¢inde agmaktadirlar ve bu durum Hayat boyu 6grenme hedefinin AB
tilkelerindeki seviyelere ¢ikarilmasi hedefini olumlu etkilemektedir diyen Halk Egitimi
Merkezi yoneticilerinin oran1 % 82 iken, tersini diisiinenlerin oran1 % 7 dir. Genelge
oncesi bakanliga bagli okul ve kurumlar ile diger bakanliklara ait kurumlar, belediyeler
ve sivil toplum orgiitleri yaygin egitim faaliyetlerini bir birlerinde bagimsiz yapmakta
ve bu faaliyetlerin ortak bir havuzda kayit altina alinmas1 miimkiin olmamaktaydi. S6z
konusu genelge ile lilke genelindeki yaygin egitim faaliyetlerinin Halk Egitimi
Merkezlerinin koordinesinde e-yaygin otomasyon sistemine kayit edilmesi ile bu kayit
disihgin &niine gecilmistir. Ulke genelendeki aygin egitim faaliyetlerinin e- yaygin
otomasyon sistemine kaydedilmesi ile lilkemizdeki yaygin egitime iligkin gercek sayisal

verilere ulasilacak ve AB hedeflerine ulasma miimkiin olacaktir.
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Sekil 5.34: Mesleki Egitim Merkezleri ile Halk Egitimi Merkezlerinin

Gorev Alanlan Kesin Cizgilerle Belirlendigini Diisiinen Katihmcilarin Oram
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Mesleki Egitim Merkezleri ile Halk Egitimi Merkezlerinin gorev alanlar1 kesin
cizgilerle belirlenmistir diyen Halk Egitimi Merkezi yoneticilerinin oran1 % 20 iken,
tersini  diisiinenlerin oram1 % 61°dir. Yaygin Egitim Kurumlarmin Yeniden
Yapilandirilmasim diizenleyen 06 Eyliil 2012 tarih ve 4023 sayili genelge ile fiziki
kapasiteleri ve insan kaynaklar1 yoniiyle Milli egitim Miidiirliikklerinde uygun goriilen
ve ihtiyag olan illerde Halk Egitimi Merkezlerinin Ciraklik ve Kalfalik is ve islemlerini,
Mesleki Egitim Merkezlerinin de yaygin egitim faaliyetlerini yiriitmesi yetkisi
verilmistir. Mesleki Egitim Merkezlerinin ¢ogunlukla sehrin disinda sanayii
bolgelerinde bulunmasi, Halk Egitimi Merkezlerinin de mevcut olan is yiikleri
nedeniyle c¢iraklik ve kalfalik islerini yapmaya goniilli olmamalar1 nedeniyle bu
genelgede belirtilen donilisime merkezler sicak bakmamiglardir. Ancak cogu ilde
Mesleki Egitim Merkezleri Halk Egitim Merkezlerinin iizerinde agir bir yiik olan acgik
Ogretim islerini ve yiirlitmesi mesakkatli kurs islerini almayip, sadece gelir getirici ve
kisa siireli kurslar1 agma girisiminde bulunmaktadirlar. Bu durum da Halk Egitimi

Merkezi yoneticileri tarafinda hos karsilanmamaktadir.
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Sekil 5.35: Il Hayat Boyu Ogrenme Planlama Kurul Toplantilari Amacina

Uygun Cahistigim Diisiinen Yoneticilerin Oran
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Il Hayat boyu Ogrenme Planlama Kurul Toplantilart amacina uygun ¢aligmakta
ve onemli karar alinmaktadir 6nermesine Halk Egitimi Merkezi yoneticilerinin % 16°s1
olumlu cevap verirken % 56’s1 olumsuz cevap vermislerdir. Cogu kamu kurum yetkilisi
bu toplantilar1 angarya olarak gormekte, yerlerine vekillerini gondermekte, gereken
hazirlig1 yapmadan gelmekte ve genellikle de herhangi bir gorlis ve Oneri bildirmeden

ayrilmaktadirlar.
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Sekil 5.36: Asisiz ve Isimsiz Sikdyetlerle Kurumlarimn Mesgul

Edilmedigini Diisiinen Yoneticilerin Orani
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Asilsiz ve isimsiz sikayetlerle kurumumuz mesgul edilmektedir diyen Halk
Egitimi Merkezi Yoneticilerinin orani % 76 iken bdyle bir problem yasamadiklarini
diisiinen yoneticilerin oran1 % 17’dir. Halk Egitimi Merkezlerinde &zellikle kadrosuz
usta Ogreticilerin istihdam edilmeleri, bu nedenle olusan rekabette asilli asilsiz
sikdyetlerin yapilmasina sebep olmaktadir. Orgiin egitimden farkli olarak sertifika ve
belge veren merkezlere ¢ogunlukla kursa katilmadan sertifika almak isteyen ¢ok sayida
kisi miiracaat etmektedir. Istediklerini elde edemeyen veya bu gibi konularda
ayirimeiliga maruz kaldigini diisiinen yararlanicilar ¢cogunlukla merkez yoneticilerini
sikdyet etmekte ve isimsiz de olsa bu sikayetler degerlendirmeye alininca da

yoneticilerin bu sorusturmalardan bunalmaktadirlar.
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5.5. Egitim-Ogretim Programlar1 Ve Uygulama Faaliyetler Ile ilgili

Sorunlar

Sekil 5.37: 11 Milli Egitim Miidiirliigii Yetkililerinin Hayat Boyu Ogrenme
Calismalarinda Halk Egitimi Merkezlerine Kolayhk Sagladiklarim ve Gereken

Onemi Verdiklerini Diisiinen Yéneticilerin Oram
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Il Milli Egitimi Miidiirliigii yetkilileri Hayat Boyu Ogrenme galismalarinda
bizlere yardimer olmakta ve kurumumuza gereken 6nemi vermektedirler sorusuna Halk
Egitimi Merkezi yoneticilerinin % 18 si olumlu cevap verirken, % 58 1 olumsuz cevap
vermislerdir. Bu durum Hayat Boyu Ogrenme hedeflerini yakalamak i¢in ¢ok daha fazla
caba sarf etmesi gereken Halk Egitimi Merkezleri yoneticileri i¢in kaygt vericidir. Milli
Egitim Bakanliginin teskilat yapisinin yeniden yapilanmas: ile birlikte Bakanliktaki her
bir genel miidiirliigiin iz diisiimiiniin illerde olusturulmasi ile beraber, her il milli egitim
miidiirliigiinde Hayat Boyu Ogrenme Subesi kurulmustur. Ancak bu birimlere bakan
sube miidiirlerinin neredeyse tamami kadrolu olmayan gorevlendirme sube
miidiirlerinden olusmustur. Bu sube miidiirlerinin vakif olmadiklar1 bir birimde
calismalarinin sonucunda sikintilar yasanmaktadir. Ilerleyen yillarda kadrolu sube
miidiirlerinin Hayat Boyu Ogrenmeden sorumlu olmalariyla yasanan sikintilarin en aza

inecegi tahmin edilmektedir.
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Sekil 5.38: Onceki Yillarda Yapilan Bolgesel Halk Egitimi Fuarlarimin
Kaldirilmasinin Merkezleri Liizumsuz Bir Masraf ve Angaryadan Kurtardigim

Diisiinen Yoneticilerin Oram
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Onceki yillarda yapilan Bolgesel Fuarin kaldirilmasi merkezleri liizumsuz bir
masraf ve angaryadan kurtarmistir diyen Halk Egitimi Merkezi yoneticilerinin orani ile
tersini diisiinen yoneticilerin oran1 birbirine yakindir. Onceki yillarda Tiirkiye genelinde
her yil degisik illerin ev sahipliginde yapilan ve 10 un {izerinde ilin her bir bolge ilinde
misafir edildigi Bolgesel Halk Egitimi Fuarlarinin kaldirilmas ile ilgili diisiinceler
notrdiir. Bu konuda fikir beyan etmeyenlerin orani da % 23 gibi yiiksek bir oranda
gerceklesmistir. Bu durum Halk Egitimi Merkezleri yoneticilerinin ¢cogunun yeni olmasi
nedeniyle bu fuarlara katilmamis olmalarindan kaynaklandig: diisiiniilebilir. Bolgesel
Halk Egitim Fuarlarim1 pahali bir angarya olarak goren Halk Egitimi Merkezi
idarecilerinin oran1 % 33 iken, bu fuarlar1 merkezler arasi etkilesim ve motivasyon araci
olarak gorenlerin oran1 % 44’tiir. Bu soruya cevap veren yoneticileri kidem olarak ayri
ayr1 ele aldigimizda; 21 yil ve daha fazla kideme sahip yoneticilerin % 57°s1,16-20 yil
aras1 kideme sahip olanlarin % 100, ve 6-10 y1l aras1 kideme sahip olanlarin %55’ inin
bu fuarlar bir gereksiz bir angarya olarak nitelendirdikleri, 1-5 yil aras1 kideme sahip

olan yoneticilerin % 75’,inin ise fuarlarin devam etmesini istedikleri gozlemlenmistir.
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Sekil 5.39: Halk Egitimi Merkezi Yoneticilerinin Kurs Denetimlerini Etkili

Bir Sekilde Yerine Getirdiklerini Diisiinen Yoneticilerin Orani
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Crraklik ve Yaygin Egitim Genel Miidiirliigiinin Hayat Boyu Ogrenme Genel
Miidiirliigi adi altinda yeniden orgiitlenmesi ve yeniden yapilanmasi ile birlikte Halk
Egitimi Merkezlerinin fonksiyonu énemli oranda artmistir. Gerek acgilan kurs sayisinda
gerekse kursiyer sayisinda 6nemli artislar meydana gelmistir. Bunda yenilenen ve
modiiler hale getirilen kurs programlarinin yani sira tiim diinyada yeniden ragbet goren
“Hayat Boyu Ogrenme” kavrammin iilkemizde de halkin tevecciihiine mazhar
olmasinin 6nemi biiyliktiir. A¢ik 6gretim sistemi de son yillarda ragbet gormiis ve bu isi
yiiriiten Halk Egitimi Merkezlerinin is yiikii ¢cok artmistir. Bu nedenle Halk Egitimi
Merkezi yoneticilerinin kurslar1 denetleme gorevi zaman yetersizliginden dolayi
imkansiz hale gelmistir. Ankete katilan Halk Egitimi Merkezi yoneticilerinin % 60°1
denetim gorevini yiiriitmekte sikint1 ¢ektiklerini sdylemislerdir. % 24’°liik kesim ise kurs
denetimlerinde  sikintt  yasanmadigin1  beyan etmislerdir. Ankete katilan
midiirlerin %851, miidiir yardimecilarinin ise % 75’1 kurs denetimlerini etkili ve verimli

bir sekilde yapamadiklarini beyan etmislerdir.
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Sekil 5.40: Standart Kurs Programlarimin Yerel Ve Bireysel Ihtiyaclara

Gore Esnetilip Uygulanabilir Oldugunu Diisiinen Yoneticilerin Oram
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Ulke diizeyinde standart olarak hazirlanan kurs programlari yerel ve bireysel
ihtiyaglara uygun olarak esnetilip uyarlanabilmektedir diyen Halk Egitimi Merkezi
yoneticilerinin orant % 49 iken kurs programlarinin bireysel ihtiyaclara gore esnetilip
uyarlanamadigimi diisinenlerin oran1 % 21°dir. Bu konuda fikir beyan etmeyenlerin
orant ise % 30 seviyededir. Fikir beyan etmeyenlerin oraninin yiiksek olmasi Halk
Egitimi Merkezi yoneticilerinin yenilenen modiiler programlar hakkinda fikir beyan
edecek kadar bilgili olmamasindan kaynaklanmaktadir. Her gegen giin Avrupa Birligi
standartlarinda tim paydaslarin Onerileri dikkate alinarak giincellenen modiiler kurs
programlart “modiiler” olmalar1 dolayisiyla yerel ve bireysel olarak esnetilip

uygulanabilmektedir.
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Sekil 5.41: Kursiyerlerin Gerekli Mesleki Beceri Kazanabilmeleri A¢isindan

Kurslarin Modiil Siirelerinin Yeterli Oldugunu Diisiinen Yoneticilerin Orani
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Kurs modiil siirelerinin kursiyerlerin meslek/beceri kazanmalar1 i¢in yeterli
uzunlukta oldugunu diisiinen Halk Egitimi Merkezi yoneticilerinin orant % 67 olarak
yiiksek bir seviyededir. Modiil siirelerini yeterli bulmayanlarin orani ise % 13’tilir. Bu
durum da gostermektedir ki tim paydaslarin onerileri dikkate alinarak gilincellenen
modiiler kurs programlar1 basarilidir ve ihtiyaca cevap vermektedir. Modiiler
programlarin giincellenme ve yayimlanma siireci devam etmektedir ve eksiklikler ve
yetersizlikler dikkate alinarak yeni programlar siiratle egitime sunulmaktadir. Modiiler
Programlarin hazirlanmas1 konusunda hemen hemen her ilden modiiler egitim

formatorlerinin de katilimiyla her yil hizmet i¢i egitim ¢aligmasi yapilmaktadir.
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Sekil 5.42: Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigine Ait Kurs
Programlarimin Is Piyasasimin Ihtiyaclarim Karsilayabilme Derecesini Yeterli

Bulan Yoneticilerin Orani
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Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigiiniin hazirladign ve Talim Terbiye
Kurulunun onayladig1 kurs programlar1 hazirlanirken goriisleri dikkate alinan paydaslar
arasinda sektor temsilcileri ve Mesleki Yeterlilik Kurulu da vardir. Bu nedenle
hazirlanan programlarin sektoriin ihtiyaclarini karsilama derecesinin de yiiksek ¢ikmasi
beklenmelidir. Halk Egitimi Merkezi yoneticilerinin % 54’0 hazirlanan kurs
programlarinin i piyasasinin ihtiyaglarini karsilama derecesini yeterli bulmustur. Bu
konuda fikir beyan etmeyenlerin oran1 % 22 iken, yetersiz bulanlarin orani ise % 28’dir.
Programlarin is piyasasimin ihtiyaglarimi karsilamadigini diisiinmelerinin sebebi is
piyasasimin programlart uzun bulmasindan ileri gelmektedir. Ciinkii is piyasasi
temsilcileri kisa siireli kurslar agarak personelini yeterli gostermek istemektedir. Oysa
Mesleki yeterlilik Kurulunun 6ngordiigii yeterlilik stireleri is piyasast elamanlarinin

istedigi kadar kisa degildir ve olamaz.
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Sekil 5.43: Halk Egitim Merkezlerinden Belge Alan Kursiyerlerin Bu
Belgeler ile Is Bulma Durumunu Ve Mezun Izleme Calismalarimin Titizlikle

Yiiriitiilebildigini Diisiinen Yoneticilerin Oram
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Kursiyerlerin kurs sonunda aldiklar1 belgeler ile is bulup bulamadiklar1 hakkinda
geri bildirim alinabilmekte ve mezun izleme ¢alismalari titizlikle yapilmaktadir diyen
Halk Egitimi Merkezi yoneticilerinin oran1t % 11 iken, tersini diisiinenlerin orani %
71°dir. Mezun izleme g¢alismalarindaki basarisizligin en temel sebebi Halk Egitimi
Merkezlerindeki kurs programlarinin kisa siireli olmast ve bu siirenin sonunda
sertifikasin1 alip ayrilan kisilerin merkezlere bir daha ugramamasi gosterilebilir.
Aldiklar sertifika ile bir ise yerlesen kisiler de bu durumu merkezlere bildirme ihtiyaci
duymamaktadirlar. Kisa siireli egitimler nedeniyle kursiyerler ile yonetim ve 6greticiler

arasinda siki bir iletisim olusamamaktadir.
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Sekil 5.44: Halk Egitimi Merkezlerinin Verdigi Egitimin Kalitesi

Konusunda Toplumsal Algilarin Olumlu Oldugunu Diisiinen Yoneticilerin Orani
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Halk Egitimi Merkezlerinin verdigi egitimin kalitesi konusunda toplumdaki
algilar olumludur diyen Halk Egitimi Merkezi yoneticilerinin oran1 % 78 iken, olumsuz
algilar bulundugunu diisiinen yoneticilerin oran1 % 11°dir. Halk Egitimi Merkezlerinde
verilen egitimin kaliteli olduguna dair algilarin bu kadar yiiksek ¢ikmasinin AB uyum
stireci paralelinde yenilenen ve modiiler hale getirilen kurs programlarinin etkisi
biiyiiktiir. Merkezlerin binalarmin ve egitim donanimlarindaki standartlarin yiikselmesi

de egitim kalitesini artirmistir.



76

Sekil 5.45: Bireysel Ogrenmelerin Belgelendirilme Yetkisinin Halk Egitimi

Merkezlerine Verilmesini Bilgi Caginin Geregi Olarak Goren Yoneticilerin Orani
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Kendi kendine dgrenenlerin (bilgisayar kullanmay1 6grenen veya yabanci dil
bilen) becerilerinin belgelendirilmesi yetkisinin Halk Egitimi Merkezlerine verilmesi
bilgi ¢aginin geregidir diyen Halk Egitimi Merkezi yoneticilerinin orani % 95 iken bunu
gereksiz gorenlerin oran1 % 3 tiir. Onceki dgrenmelerin taninmasi demek mevcut
becerilerinizin resmi olarak belgelendirilmesi demektir. Nerede ve nasil 6grenilmis
olursa olsun birey sahip oldugu becerilerini belgelemek isterse, bir degerlendirme
siirecinden gececektir. Degerlendirme kisaca; simdiye kadar yaptiginiz c¢alismalari,
aldigmz referans belgelerini, sertifika veya diplomalar1 ve becerilerinizi
gosterebileceginiz bir performans smavini (uygulamali sinav) tamamen veya kismen
icerebilir. Taninma siirecinde size detayli bir rehberlik sunulmasi 6ngoriilmektedir.
Informel &grenmenin belgelendirilmesini 6ngdren bu sistemin 2015 yilinda tam

anlamiyla yiiriirliige girmesi beklenmektedir.



77

Sekil 5.46: Halk Egitimi Merkezlerinin Ulusal Ajansin Hayat Boyu
Ogrenme Programlarindan Yeterli Diizeyde Istifade Ederek Projeler

Diizenledigini Diisiinen Yoneticilerin Orani
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Merkezimiz Ulusal Ajansin Hayat Boyu Ogrenme Programlarindan yeterli
diizeyde istifade edip projeler diizenlemektedir diyen Halk Egitimi Merkezi
yoneticilerinin oran1 % 54 iken bu soruya olumsuz yanit verenlerin oran1 % 19’dur.
Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigiiniin bu orani artirmak igin ciddi ¢abalari
mevcuttur. Bu konuda her yil sadece bu konu 6zelinde hizmet i¢i egitim faaliyetleri
diizenlenmektedir. Bu durumda Hayat Boyu Ogrenme Programlar ile ilgili AB Projesi

diizenleyen merkezlerin sayisinin da hizli bir sekilde artacagi dngoriilmektedir.
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5.7. Kurum Biitcesi, Bina Tesis ve Donanmim Ile Tlgili Sorunlar

Sekil 5.47: Atolye ve Laboratuvarlarin Arag, Gere¢ ve Donanim Acisindan

Yeterli Oldugunu Diisiinen Yoneticilerin Orani
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Atolye ve laboratuvarlar yeterli arag gere¢ ve donanima sahiptir diyen Halk
Egitimi Merkezleri yoneticilerinin orant % 14 iken bu Onermeye olumsuz yanit
verenlerin orant % 60’tir. Atdlye ve laboratuvarlar ilk kurulus asamasinda gergekten de
giiniin sartlarina gére modern ve kaliteli ekipmanlarla donatilmistir. Ancak zamanla bu
ekipmanlar hizla degisen teknolojiye yenilmekte ve biitce yetersizliginden dolay1 yerel
imkanlarla yenilenememektedir. Bu sorun 6zellikle bilgisayar laboratuvarlarinda géze
carpmaktadir. Halk Egitimi Merkezleri siirekli yeni versiyonlari piyasaya siiriilen
yazilimlar1 ve bu yazilimlar kaldiracak donanima sahip bilgisayarlari temin etmekte
giicliik cekmektedirler. Biinyesinde Doner Sermaye Isletmesi bulunan Halk Egitimi

Merkezleri bu sorunu daha az yasamaktadirlar.
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Sekil 5.48: Kendine Ait Bagimsiz Kurum Binasimin Halk Egitimi

Faaliyetleri icin Cok Yararh Oldugunu Diisiinen Yoneticilerin Oram
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Halk Egitimi Merkezlerinin kendine ait bir binas1 bulunmas1 gerektigini diisiinen
yoneticilerin oran1 % 100°diir. Ulkemizde 6zellikle de ilgelerde Halk Egitimi Merkezleri
bazi okullarin veya kurumlarin alt katlarinda siginti gibi hizmet gormekte veya
binalarinin yetersizliginden dolayr bu okul veya kurumlarin siif ve atdlyelerini
kullanmak zorunda kalmaktadirlar. Il merkezlerinde ise bdyle bir problem biiyiik dlciide
yasanmamakta bu sorunu yasayan illerde ise yeni binalar yapilarak bu sorun hizla

¢Oziilmektedir.
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Sekil 5.49: Halk Egitimi Merkezi Binalarimin Egitim, Ogretim ve Faaliyetler

I¢in Uygun Oldugunu Diisiinen Yoneticilerin Oram
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Hizmet gormekte olduklar1 Halk Egitimi Merkezi binalarini egitim ve 6gretim
faaliyetleri acisindan yeterli goren Halk Egitimi Merkezi yoneticilerinin oran1 %58 iken,
yetersiz gorenlerden % 30’dur. Bu durum yetigkin egitimi anlaminda iilkemiz igin
yeterli olmasa da umut vericidir. Ciinkli 6zellikle son yillarda {ilkemize kazandirilan
Halk Egitimi Merkezi binalar1 atdlyelerinden konferans salonlarina, bilgisayar

laboratuvarlarindan dersliklerine kadar her ihtiyag gozetilerek insa edilmektedirler.
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Sekil 5.50: Okul Aile Birligi Calismalarinin Mevzuata Uygun ve Verimli

Olarak Siirdiiriildiigiinii Diisiinen Yoneticilerin Oram
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Okul aile Birligi islemlerinin mevzuata uygun olarak sorunsuz bir sekilde
yiriitiildiglinii  belirten Halk Egitimi Merkezi idarecilerinin oran1 % 45, sorun
yasadiklarini belirtenlerin oran1 % 34, fikir belirtmeyenlerin oran1 da % 20’dir. Halk
Egitimi Merkezleri yetigkin egitim kurumlar1 oldugu i¢in Okul Aile Birligi organlarinin
seciminde giigliikkler yasanmaktadir. Clinkii kendileri zaten yetigskin olan kursiyerlerin
velilerinin birliklerde gérev almasi hemen hemen imkansizdir. Ayrica kursiyerler de
kisa zamanl egitimler alip merkezle iligkilerini koparmaktadirlar. Uzun siireli egitim
alan kursiyer sayisi az oldugu i¢in bu kisilerin ailelerinden olusacak bir Okul aile Birligi
olusturmak sikintilidir. Merkezlerde genellikle iicretli Usta Ogreticilerden birlik
organlart olusturulmaktadir. Bu da birligin bagimsizligt konusunda olumsuz algilar

beraberinde getirmektedir.
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Sekil 5.51: Kursiyerlerden Katki Payr Almada Sikinti Yasanmadigini

Diisiinen Yoneticilerin Orani
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Halk Egitimi Merkezlerini en 6nemli problemlerinden biri de maddi kaynak
yetersizligidir. Bu sorunu ¢6zmek i¢in kurulan okul aile birlikleri vasitasiyla
kursiyerlerden katki payr almakta ciddi sorunlar yasanmaktadir. Pahali bir egitim
hizmeti olan yetiskin egitim kurslarinin katki payr olmadan yiiriitiilmesi imkansizdir.
Katki payr almakta sikinti cekmiyorum diyen Halk Egitimi Merkezi yoneticilerinin
orani sadece % 10 iken bu katki paymi almakta sikinti ¢eken yoneticilerin oraninin %

75 olmasi dikkat ¢ekicidir.
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Sekil 5.52: Milli Egitim Bakanh@ Tarafindan Halk Egitimi Merkezlerine

Gonderilen Odeneklerin Yeterli Oldugunu Diisiinen Yoneticilerin Oram
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Halk Egitimi Merkezlerine Bakanlik tarafindan gonderilen ddenekler yeterlidir
diyen Halk Egitimi Merkezi yoneticilerinin orant % 21 iken bu 6nermeye olumsuz yanit
verenlerin oran1 % 74’tlir. Pahali bir egitim olan yetigkin egitiminde en énemli unsur
olan maddi imkanlar1 olusturmada kuskusuz en kolay yol Milli Egitim Bakanliginin
Halk Egitimi Merkezlerine gonderdigi ddeneklerdir. Bu ddeneklerin yetersiz olmasi

kurumlarin agtiklar1 kurslarin sayisini ve kalitesini olumsuz etkilemektedir.

Sekil 5.53: Kurslarda Kullamlan Temrinlik Malzemeyi Temin Sikintisi

Yasamadiklarini Diisiinen Yoneticilerin Orani
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Halk Egitimi Merkezlerindeki en 6nemli sorunlardan biri de temrinlik malzeme
temininde yasanan sorunlaridir. Ozellikler mesleki kurslarda kursun yiiriitiilmesi i¢in
gereken malzemeler bakanlik tarafindan gonderilmedigi gibi yerel imkéanlarla da
saglanamamaktadir. Kursiyerler de kurslarda bu malzemeler icin ve diger katki paylari
icin 6deme yapmaya yanagsmamakta ve devlet kurumlarinda verilen kurslarin her seyiyle
licretsiz olmas1 gerektigini diisiinmektedirler. Ozellikle yiyecek igecek alanindaki
kurslarda bu durum sikint1 yaratmaktadir. Kurslarda kullanilacak temrinlik malzemeyi
temin etmekte sikinti yasanmamaktadir diyen Halk Egitimi Merkezi yoneticilerinin

orani % 21 iken, sikint1 yagayanlarin oran1 % 66°dir.
5.8. Acik Ogretim Is ve islemlerinin Yiiriitiilmesi ile Ilgili Yasanan Sorunlar

Sekil 5.54: Acik Ogretim Kitaplarinin Dagitini ve Depolanmasi Hususunda

Sikint1 Yasamadiklarim Diisiinen Yoneticilerin Oram
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Halk Egitimi Merkezlerinin  yasadiklar1  problemlerin igerisinde en
onemlilerinden biri agik 6gretim islemlerinin yiiriitiilmesi ile ilgili olanlaridir. Acik
ogretim kitaplarinin Halk Egitimi Merkezlerine gonderilmesi, dagitilmas1 ve
depolanmasinda herhangi bir aksaklik yasanmamaktadir diyen Halk Egitimi Merkezi
idarecilerinin oran1 sadece %17 iken problem yasadiklarini sdyleyenlerin oran1 % 80’dir.
Bu soruya cevap veren miidiirlerin % 87’si, Miidiir basyardimcilarinin % 66’s1 ve

miudiir yardimcilarinin da % 100’1 agik 6gretim is ve islemlerini yiiriitmede personel
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yetersizligi yasandigini beyan etmislerdir. Bu problemlerin temel sebebi kitaplarin
depolanmasinda yasanmaktadir. Cogu Halk Egitimi Merkezinde kitaplar1 depolayacak
yer bulunmamaktadir. Ayrica dagitim i¢in gelen kitaplar daha tiikenmeden “miifredat
degisikligi oldu” denilerek ayni kitaptan bastirilarak merkezlere gonderilmektedir. Bu
durum ¢ogu Halk Egitim Merkezini kitap ¢opliigiine ¢evirmistir. Ogrenci sayisina gore
istenen kitap sayisi ile gelen kitap sayis1 uyumsuz olmakta ve ildeki ihtiyacin ¢ok daha

fazlas1 kitap merkezlere gonderilmektedir.

Sekil 5.55: Ack (")gretim Is ve islemlerini Yiiriitmede Personel Sikintisi

Yasamadiklarini Diisiinen Yoneticilerin Orani
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Acik Ogretim islemlerini yiiriiten Halk Egitimi Merkezlerinin en biiyiik
problemlerinden biri de bu islemleri yiiriitecek personelin bulunmayisidir. Halk Egitimi
Merkezimizde Agik Ogretim Okulu islemlerini yiiriitmede personel sikintisi
yasanmamaktadir diyen Halk Egitimi Merkezi yoneticilerinin oran1 sadece % 10 iken,
personel sikintist vardir diyenlerin oranm1 % 90°dir. Agik Ogretim is ve islemlerini
yiiriiten okullara bu igleri yiiriitmesi i¢in verilen miidiir yardimcist normu halk egitim
merkezlerine verilmemistir. Bu birimlerde ¢alistirllmak tizere memur kadrosu da tahsis
edilmemistir. Ayrica ¢6ziim noktasinda kurs agamayan 6gretmenlerin bu birimlerde “ek

ders ticreti karsilig1 gorevlendirilmesi” mevzuata gore miimkiin olmamaktadir.
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ekil 5.56: Anketi yanitlayan yoneticilerin 5’li likert 6lcegine gore katilim
y yan'y gine g

diizeyleri
Soru

no: Anket Sorulari

17 Kurumun kendine ait bagimsiz bir binada faaliyet gostermesi ¢ok yararhdir.

48 Kendi kendine 6grenenlerin (bilgisayar kullanmay1 6grenen veya yabanci dil bilen) becerilerinin
belgelendirilmesi yetkisinin Halk Egitimi Merkezlerine verilmesi bilgi ¢aginin geregidir.
Bakanligimiza baglh diger okul ve kurumlar, genglik merkezleri, Belediyeler ile diger
bakanliklara bagli kurumlar yaygin egitim amagh kurslarini1 06/02/2012 tarih ve 579 sayili

40 Yaygin Egitimde Isbirligi genelgesine uygun olarak Halk Egitimi Merkezleri ile isbirligi i¢inde
agmaktadirlar ve bu durum Hayatboyu Ogrenme hedefinin AB iilkelerindeki seviyelere
¢ikarilmasi hedefini olumlu etkilemektedir.

20 Rehber 6gretmen (PDR) kadrolar1 Halk Egitimi Merkezlerindeki kursiyerler i¢in ¢ok dnemlidir.

42 Halk Egitimi Merkezlerinin verdigi egitimin kalitesi konusunda toplumdaki algilar olumludur.

27 Kurslarin modiil siireleri kursiyerlerin meslek/beceri kazanimlari i¢in yeterli uzunluktadir.

47 Bir sonraki idarecilik gérevimi eger se¢gme sansim olursa yine Halk Egitimi Merkezinde yapmay1
isterim.

50 Merkezimiz Ulusal Ajansin Hayat Boyu Ogrenme Programlarindan yeterli diizeyde istifade edip
projeler diizenlemektedir.

28 Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigiiniin yaygin egitim programlarmin is piyasasinin
ihtiyaglarini kargilayabilme derecesi yeterlidir.

2% Ulke diizeyinde standart olarak hazirlanan kurs programlar yerel ve bireysel ihtiyaclara uygun
olarak esnetilip uyarlanabilmektedir.

18 Halk Egitimi Merkezimizin binasi verdigimiz egitim ve yaptigimiz faaliyetlere uygundur.

33 Ogretmenler mevzuat degisikliklerini izleyerek degisiklikler konusunda zamaninda bilgi sahibi
olmaktadirlar.

09 Okul Aile Birligi mevzuata uygun olarak verimli ve sorunsuz ¢aligmaktadir.

25 Yetiskin egitimi ile ilgili 6zel bir egitimden gegmemis olmam merkezdeki idareciligimde dnemli
bir sikint1 olugturmamaktadir.

04 Halk Egitimi Merkezlerinde ¢alisan personelin gorev taniminin iyi yapilmigtir.

05 Idarecilerin gretmenlerle yeterli ve etkili iletisim kuracaklari ortam vardr.

01 Milli Egitim Bakanligi Hayat Boyu Ogrenme ve yetiskin egitimine yeterli énemi vermektedir.

19 Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR) Miidiirliigiiniin agtig1 meslek edindirme kurslar1 Halk Egitimi
Merkezlerinin faaliyetlerini olumlu etkilemistir.

30 Halk Egitimi Merkezlerinin 6gretmen atama yetkisinin Bakanlikta olmasi dogru bir uygulamadir.

15 Onceki yillarda yapilan Bolgesel Fuarin kaldirilmast merkezleri liizumsuz bir masraf ve
angaryadan kurtarmustir.

43 Halk Egitimi Merkezlerine yonetici segiminde brans ayirimi yapilmamasini dogru buluyorum.

32 Ustaogretici gorevlendirmelerini dis etkenlerden bagimsiz objektif bir sekilde gerceklestirmeye
uygun bir yapt mevcuttur.

45 1l Hayatboyu Ogrenme Planlama Kurul Toplantilar1 amacina uygun caligmakta ve 6nemli karar

alinmaktadir.
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11 Milli Egitimi Miidiirliigii yetkilileri Hayat Boyu Ogrenme calismalarinda bizlere yardimei
olmakta ve kurumumuza gereken 6nemi vermektedirler.

Atblye ve laboratuvarlar yeterli arag gere¢ ve donanima sahiptir.
Idareci personel kurs denetimlerini etkili bir sekilde yerine getirmektedir.
Bakanliga (Genel Miidiirliige) intikal eden sorunlara hizli ¢6ziim getirilmektedir.

Halk Egitimi Merkezlerindeki kadrolu ve kadrosuz 6greticileri farkli yas, zeka ve motivasyon
gruplarinda bulunan yetiskinlerin egitimi konusunda yeterli bilgi ve donanima sahiptir.

Kurslarda kullanilacak temrinlik malzemeyi temin etmekte sikinti yasanmamaktadir.
Usta dgreticiler arasinda ahenkli ve yardimlasmaya agik bir iliski vardir.

Ogretmenler ve usta 6greticiler arasinda iletisim iist diizeydedir.

Mesleki Egitim Merkezleri ile Halk Egitimi Merkezlerinin gérev alanlari kesin ¢izgilerle
belirlenmistir.

Halk Egitimi Merkezlerin yonetici normunun il niifusuna gore belirlenmesi dogru bir uygulama
olmustur.

Halk Egitimi Merkezlerine Bakanlik tarafindan génderilen 6denekler yeterlidir.
Kursiyerlerin aileleri ile yeterli ve etkili iletisim ortami mevcuttur.

Bakanlik tarafindan Halk Egitimi Merkezi yoneticilerin kendilerini gelistirmeleri i¢in yeterli
hizmetigi egitimin olanagi1 sunulmaktadir.

Ogretmen maaslar yeterli diizeydedir.

Bakanlik tarafindan yetiskin egitimcilerinin kendilerini gelistirmeleri i¢in yeterli hizmetigi egitim

olanag! sunulmaktadir.

Kursiyerlerin kurs sonunda aldiklar1 belgeler ile is bulup bulamadiklar1 hakkinda geri bildirim
almabilmekte ve mezun izleme ¢alismalar titizlikle yapilmaktadir.

Halk Egitimi Merkezlerindeki Miidiir Basyardimcilig1 kadrolarinin kaldirilmas: yerinde bir karar
olmustur.

Asilsiz ve isimsiz sikdyetlerle kurumlarimiz mesgul edilmemektedir.

Agcik 6gretim kitaplarmin Halk Egitimi Merkezlerine gonderilmesi, dagitilmasi ve
depolanmasinda herhangi bir aksaklik yasanmamaktadir.

Bakanlik tarafindan yaygin egitimi ile ilgili kararlar alinirken 6gretmen ve idarecilerin goriisleri
alinmaktadir.

Kursiyerlerden katki pay1 almakta sikint1 yaganmamaktadir.

Yardimer hizmetler personeli yeterlidir Halk Egitimi Merkezimizde temizlik ve hijyen ile ilgili
problem yoktur.

Halk Egitimi Merkezlerindeki miidiir yardimcisi sayis1 yeterlidir.

Ustadgreticilere rehberlik yapacak rehber 6gretmenlik sisteminin kaldirilmas: yerinde bir
uygulama olmusgtur.

Halk Egitimi Merkezlerinin 6gretmen normu merkezlerin ihtiyaglarina uygun sekilde
belirlenmektedir.

Halk Egitimi Merkezlerinde ¢alisan miidiir yardimcilar1 ¢alisma kosullari ve 6zliik haklarindan
memnundur.

Halk Egitimi Merkezimizde Agik Ogretim Okulu islemlerini yiiriitmede personel sikintisi
yasanmamaktadir.
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6. SONUC VE ONERILER

6.1. Ankete Katilan Yonetici Profilinden Ortaya Cikan Bulgulara Doniik

Céziim Onerileri

Kurum tipi itibariyle Mesleki ve Teknik Egitim Kurumu olan Halk Egitimi
Merkezlerinde idarecilik yapan personelin de meslek dersi 6gretmenlerinden olugmasi
kurumlarin verimli ¢alismas1 i¢in Onemlidir. Ciinkii genel olarak Halk Egitimi
Merkezlerinde agilan kurslarin yaridan fazlast meslek kurslardir. Oysaki mevcut
durumda Halk Egitimi Merkezlerinde gorev yapan miidiir ve miidiir yardimcilarinin
% 88 i smif ogretmeleri ile kiiltlir dersi 6gretmenlerinden olusmaktadir (% 56 siif
ogretmeni ,%32 kiiltiir dersi Ogretmeni). Atdlye ve meslek dersi bransindaki
yoneticilerin orani ise sadece % 12 dir. Atdlye ve meslek dersi brangindan olmayan
idarecilerin Mesleki ve Teknik Kurslarin isleyisi ile ilgili yeterli bilgi ve tecriibeye sahip
olmamalar1 bu kurslarin kalitesini ve dolayisiyla kurumlarin performansini
diistirmektedir. Mesleki Teknik Egitim Yonetmeligine gére Doner Sermayesi bulunan
Halk Egitimi Merkezlerinin Teknik Miidiir yardimcilarinin ve Alan ve Dal Seflerinin
meslek dersleri 6gretmenlerinden secilmesi gerekmektedir. Oysaki mevcut yonetici
atama yonetmeliginde Halk Egitimi Merkezlerine idarecilerin se¢iminde Meslek Dersi
Ogretmenlerinin &ncelikli/zorunlu atanmalarmin 6nii kapali oldugundan gogu Teknik
Miidiir Yardimcisi yonetmelige aykirt olarak smif oOgretmeni ve Kkiiltliir dersleri
ogretmenleri arasindan segilmekte Alan ve Dal Sefi gorevlendirmelerinde de sikintilar

yasanmaktadir.

Cogunlukla emeklilige yakin bir gorev siiresini doldurmus yoneticilerden yeterli
verim alinamamaktadir. Bu yoneticilerin ¢ogunlugunun yeniden yapilanma sonrasinda
is yiki ve faaliyet alan1 olduk¢a artan Halk Egitimi Merkezlerine performans
anlaminda olumsuz bir hava kattiklar1 diisiiniilmektedir. Halk Egitimi Merkezlerinde
calisan yoneticilerin meslekteki hizmet siireleri incelendiginde % 41’inin 21 yil ve
tizerinde kideme sahip oldugu goriinmektedir. Bunun temel sebebi de yaglari itibari ile
olusan puan istiinliigiinii kullanip Halk Egitimi Merkezlerine atanan yoneticilerin Halk
Egitimi Merkezlerini ¢alisma kosullari itibariyle rahat ve ilkdgretim okullarindan daha
fazla ek ders iicreti alma imkani bulundugu igin tercih etmeleridir. Oysaki ¢alisma

kosullarinin rahatligr giinlimiizde gegerli degildir. Ciinkii eskiden oldugu gibi birkag
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kurs agip glin boyu oturulan ve is yiikiine oranla olduk¢a fazla sayida olan miidiir
yardimcilar1 artik yoktur. Halk Egitimi Merkezlerinin ¢alisma alani son yillarda
inanilmaz derecede artmistir. Acik Ogretim is ve islemlerinin bu Halk Egitimi
Merkezleri tarafindan yiiriitiilmesi ve iilke genelinde agilan kurs sayilarinin gegmise
oranla kat be kat artmasi bunun kanitidir. 2006 yili itibariyle 925 Halk Egitimi
Merkezinde 1 674 358 kursiyer egitim almisken 2011 yili itibariyle 989 Halk Egitimi
Merkezinde 4 502 273 kursiyer egitim almistir.

Bu nedenle is yiikiiniin az oldugunu, emeklilik oncesi rahat bir ¢alisma bir
calisma ortami oldugunu diisiinerek Halk Egitimi Merkezlerini tercih eden kidemli
yoneticilerin gliniimiizde is yikii artan ve caligma ortami giiglesen Halk Egitimi

Merkezlerine uyum saglayamadiklari gériilmektedir.

Egitim durumlart incelendiginde doktora yapan Halk Egitimi Merkezi
yoneticisinin hi¢ olmadigi, yiiksek lisans yapan yoneticilerin ise sadece % 8 oldugu
goriilmektedir. On lisans mezunu ydneticilerin oran1 % 21°dir. Lisans tamamlama
programlarina bile katilmayip lisan mezunu olamayan yoneticilerin Hayat Boyu
Ogrenme calismalarma katki saglamalari pek inandirici gériilmemektedir. Hayat Boyu
Ogrenmeden sorumlu idarecilerin dncelikle kendilerinin hayat boyu 6grenmeye inanip,
en azindan lisans tamamlayip yiiksek lisans ve doktora egitimini hedeflemeleri
gerekmektedir. Bunun nedenle Hayat Boyu Ogrenme faaliyetlerinin ydneticisi
konumundaki Halk Egitimi Merkezi yoneticilerinin, en az yiiksek lisans mezunu olmasi
gerektigi ile ilgili bir kosulun Milli Egitim Bakanligi Egitim Yoneticileri Atama

Yonetmeligine eklenmesi Hayat Boyu Ogrenme calismalarina ivme kazandiracaktir.
6.2. iletisim ile Tlgili Sorunlara Déniik Coziim Onerileri

Halk Egitimi Merkezlerinde c¢alisan Ogretmenler ile iicretli usta Ogreticiler
arasinda iletisimde sikintilar bulunmaktadir. Etkili ve verimli bir iletisim olanaginin
olmadigi ile ilgili Halk Egitimi Merkezi yoneticilerinin kanaatlerinin oran1 % 66’dir. Bu
iletisim problemindeki temel unsur 6gretmenler ile {icretli usta Ogreticiler arasindaki
egitim diizeylerindeki farkliliktir. Fakiilte mezunu, alaninda uzman 6gretmeler, ilkokul
veya orta Ogrenim mezunu ticretli usta Ogreticiler ile iletisim kurmaktan

kacinmaktadirlar.
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Bu sorunu ¢oziimii i¢in ticretli usta 6greticilerin niteliklerinin yiikseltilmesi ve
yeni iicretli usta 0gretici segiminde yiiksekokul mezunu olmayanlara gorev verilmemesi
yararli olacag diisiiniilmektedir. Iletisim eksikligindeki bir diger sebep te iicretli usta
Ogreticilerin merkez bina yerine genellikle mahalle ve kdylerde gorev yapmasidir. Bu
nedenle iletisim eksikliginin sebebi olan fiziksel engeli ortadan kaldiracak ¢oziimler
iiretilmelidir. Bu kapsamda ziimre toplantis1 sayilarinin artirilmasi, egitim veya sosyal
amacli toplantilar diizenlenmesi, kiiltiirel gezilerin yapilmasi ¢6ziim olarak ele
alinabilinir. Bu sayede bir araya gelen iicretli usta dgreticiler ile dgretmenlerin kaynasip

etkilesimde bulunmasi miimkiin olacaktir.

Halk Egitimi Merkezlerinde calisan iicretli usta 6greticiler arasinda da ahenkli
ve yardimlasmaya doniik bir iliski yoktur. Ahenkli ve yardimlasmaya doniik iliski
oldugunu beyan eden Halk Egitimi Merkezi yoOneticilerinin oranit sadece % 18’dir.
Ucretli usta dgreticiler temel olarak birbirlerinin rakibidir. Kit olan devlet kaynaklari ile
her usta 6greticiye kurs agmak miimkiin olmadig1 i¢in bu rekabet iist diizeydedir. Bu

nedenle kurs agmak isteyen {icretli usta 6greticiler birbirlerinden daha iistiin olduklarini

ispatlamak i¢in bir birleriyle ilgili olumsuz davraniglar sergileyebilmektedirler.

Bir diger rekabet alam da kursiyer bulmada goze carpmaktadir. Ucretli Usta
Ogreticiler 6zellikle kdy ve mahallelerde bir birlerinin kursiyerlerini kendi kurslarina

kaydetmek icin de acimasiz bir yaris i¢ine girmektedirler.

Bu rekabetten dolay1r olusamayan yardimlasma ve dayanigsma duygusunu
gelistirmek i¢in Halk Egitimi Merkezi yoneticilerinin personeline etik davranis ile ilgili
egitim aldirip, egitim sonunda etik kurallar ile ilgili uyarilar yapmasi ve bu etik
davraniglara uymayanlar {cretli usta Ogreticilere miieyyideler uygulamasi
gerekmektedir. Ucretli usta ogreticilerin sik sik bir araya gelmesi icin kurs giinleri
disinda seminer ve kurslar diizenlenip hem kendilerini gelistirici egitim almalari

saglanmali hem de iletisim kanallarinin agilmasi saglanmalidir.

Halk Egitimi Merkezlerinde kursiyerlerin aileleri ile iletisim olanagi sinirlidir.
Bu durum da okul aile birliklerinin amaca uygun calismasiin oniindeki en biiyiik
engeldir. Halk Egitimi Merkezlerinin kursiyerleri biiyiikk 0Olglide yetiskinlerden

olugmaktadir. Bu nedenle kursiyerlerin anne ve babalarinin okul aile birliklerine iiye
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olmalar1 beklenmemektedir. Halk Egitimi Merkezlerinde verilen kurs egitimlerinin
stiresi okulda verilen egitimler gibi li¢ dort y1l devam etmemektedir. En fazla birkag ay
siiren kisa kurslara kayit olan kursiyerlerin Halk Egitimi Merkezleri ile iliskileri kurs
bitiminde biiyiik dl¢lide sona ermektedir. Bu iliski ancak kursiyerin yeni bir kursa kayit
yaptirmasi ile miimkiin olmaktadir. Bu sebeplerden dolayr Halk Egitimi Merkezlerinde
calisan yoneticilerin sadece % 14’1 kursiyerlerin aileleri ile yeterli ve etkili iletisim
kurabildiklerini, % 34’ de okul aile birligi calismalarini mevzuata uygun sekilde

yiiriitebildiklerini beyan etmislerdir.

Okul Aile Birligi ile olan iletisim problemini ¢ézmek icin Halk Egitimi
Merkezlerinde kurulan okul aile birliklerine kursiyerlerin velileri yerine 18 yasini
doldurmus olmak kosulu ile kursiyerlerin kendilerinin iiye olabilmesinin yolunun
acilmas1 gerekmektedir. Genel olarak yetiskinlere hitap eden Halk Egitimi
Merkezlerinde 18 yasindan biiyikk kursiyerlerin okul aile birliklerinde gorev

alabilmeleri bu sorunu biiyiik dlcilide ¢cozecektir.
6.3. insan Kaynaklar Politikasi Ile Tlgili Sorunlara Déniik Céziim Onerileri

Halk Egitimi Merkezlerinin siiregelen problemlerinin biri de temizlik ve hijyen
problemidir. Bu problemin temel sebebi olarak yardimci hizmetler personelinin sayica
yetersizliginin had safhada olmas1 goze ¢arpmaktadir. Tam giin tam yil egitim veren
Halk Egitimi Merkezlerinde egitim diger okullarda oldugu gibi sadece 08:00 17:00
arasindaki klasik mesai saatleri icerisinde yapilmamaktadir. Saat 17:00 den sonra ve
hafta sonu Cumartesi ve Pazar giinleri de egitim 6gretim faaliyetleri devam etmektedir.
Bu nedenle temizlik i¢in hem zaman hem de personel sikintisinin ikisini birden ¢ézmek
gerekmektedir. Sabah kursiyerlerinin kurs yerini temiz bulabilmesi i¢in aksam 21:00
den sonra temizlik yapacak personele, aksam kursiyerlerinin de kurs yerlerini temiz
bulabilmeleri i¢in de giin boyu diizenli temizlik yapacak yeterli sayida yardimci
hizmetler personeline ihtiya¢ vardir. Hafta sonlar1 ve aksam mesai saatleri disinda
temizlik yapacak personel temininde sikint1 ¢ekilmektedir. Ozellikle kalorifer ile 1sinan
merkezlerde hafta sonlari ve aksamlar1 kalorifer yakacak personel bulunamayisi
nedeniyle Halk Egitimi Merkezi yoneticileri ciddi sikintilar yasamaktadirlar. Sabah

kaloriferleri yakmak icin sabah 06:00 da gelen kalorifer gorevlisi 15:00 da mesaisi
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bittigi icin evine gitmektedir. Bu durumda aksamlar1 ve hafta sonu kaloriferi yakmasi

i¢in bile ilave yardimei hizmetler personeline ihtiya¢ bulunmaktadir.

Bu sorunun ¢6ziimii i¢in Halk Egitimi Merkezlerinin yardimci hizmetler
personeli norm kadro sayist artirtlmali, ayrica fazla mesai yapan yardimci hizmetler
personeline 6zendirici bir fazla mesai tiicreti ile beraber ek dinlenme (izin) siireleri
verilmelidir. Calisma ve Is Kurumu miidiirliiklerince Milli Egitim Miidiirliigiine baglh
okullarda calismast ic¢in tahsis edilen kismi zamanli personel Halk Egitimi
Merkezlerinin “okul” degil de “kurum” olduklar1 ileri siiriilerek verilmemektedir. Bazi
okullara ihtiyagtan fazla kismi zamanli personel verilirken, Halk Egitimi Merkezi,
Rehberlik Arastirma Merkezi ve Bilim Sanat Merkezlerine hi¢ verilmemesi Halk
Egitimi Merkezi yoneticilerini lizmektedir. Yardimci hizmetler personeli sikintisini
azami Olglide hisseden Halk Egitimi Merkezlerine de okul/kurum ayrimi
gozetilmeksizin ~ kismi  zamanli  personelin  gdrevlendirilmesinin  saglanmasi

gerekmektedir.

Halk Egitimi Merkezlerinin agtiklar1 kurslarin biiyiik ¢ogunlugu kurum binasi
disindaki koy ve mahallelerde agilmaktadir. Bu sekilde agilan yiizlerce kursu
denetlemek ve bu kurslardaki iicretli usta Ogreticilere rehberlik etmek biiyiik bir
problemdir. Bu kadar ¢ok sayida kursu denetlemeye higbir kurumdaki yoneticinin
zaman1 yetmemektedir. Bu nedenle 2010 yilindan 6nceki 50 kursa bir rehber 6gretmen
atanmas1 uygulamasinin yeniden devreye sokulmasi gereklilik arz etmektedir. Rehber
Ogretmenlerin en deneyimli meslek dersi 6gretmenleri arasindan secilmesi denetim i¢in
oldugu kadar rehberlik i¢in de yararli olacaktir. Denetlenmeyen kurslarda 6grencilerin
devam problemi yasanmakta ve yetersiz kursiyerle siirdiiriilen bu kurslarda kamu
kaynaklar israf edilmektedir. Artan kurs ve kursiyer sayist ve yeniden uhdelerine
yiiklenen agik 6gretim islemlerine ragmen idareci norm kadro sayilari artirilmadigi i¢in
vazifelerini etkili bir sekilde yiirlitmede yetersiz kalan Halk Egitimi Merkezi
yoneticilerinin % 81°i Rehber Ogretmen uygulamasinin yeniden devreye sokulmasi

gerektigini diisiinmektedir.

Halk Egitimi Merkezlerine gelen yetigkinlerin biiyiik bir ¢ogunlugu bir meslek
O0grenmek veya var olan mesleklerinde ilerlemek amacindadirlar. Bu noktada mesleki

rehberlik hizmeti almalar1 ¢ok 6nemlidir. Ayrica gesitli sorunu olan yetigkinler de desarj
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olmak ve kendilerini oyalamak icin Halk Egitimi Merkezlerinin kurslarina
gelmektedirler. Burada da rehber 6gretmenler 6nemli islevler gorebilirler. Ne yazik ki
mevcut durumda iilkemizdeki Halk Egitimi Merkezlerinin biiyiilk ¢ogunlugunda
Psikolojik Danigma ve Rehberlik uzmani1 bulunmamaktadir. Psikolojik danismanlik ve
rehberlik hizmetleri 6grenciyi koruma amacgli bir ruh sagligi hizmetidir. Ruh sagligi
yerinde olsun veya olmasin hayatin ¢esitli evrelerinde hemen hemen herkesin bu
hizmete ihtiya¢ duydugu bir donem olmustur. Aile ve ge¢im sorumlulugunu {izerine
alan yetiskinlerde psikolojik ve ruhsal problemler daha ¢ok ortaya ¢ikmaktadir. Bu
nedenle yetiskin egitimi veren kurumlarda da bu tiir sorunlarla miicadele edip
kursiyerlere rehberlik edecek Psikolojik Danisma ve Rehberlik uzmanlarina ihtiyag
vardir. Halk Egitimi Merkezlerinde egitim alan yetiskinlere bu rehberlik hizmetleri
sunuldugu takdirde hem bu yetiskinler hem de onlarin ailesindeki gelecegin
yetiskinlerinin ruh sagliklar1 korunacak ve daha giivenli bir gelecek insa edilebilecektir.
Halk Egitimi Merkezi yoneticilerinin % 79’u rehber Ogretmen kadrolarinin Halk

Egitimi Merkezlerinde doldurulmasini ¢ok 6nemli gérmektedirler.

Milli Egitim Bakanligimma Bagli Okul Ve Kurumlarin Yonetici Ve
Ogretmenlerinin Norm Kadrolarma Iliskin Yonetmelik hiikiimlerine gore okullarin
ogretmen normu okuldaki mevcut 6grenci sayisi, ders saati sayisi, sinif ve sube sayist ve
boliim sayist ile oranlanarak okul idaresi tarafindan hesaplanmaktadir. Bu sayilarda
herhangi bir degisiklik meydana geldiginde okul idaresi tarafindan norm kadrolar
giincellenmekte ve Milli Egitim Bakanligi tarafindan onaylanmaktadir. Bu dogru
uygulama ne yazik ki Halk Egitimi Merkezleri tarafindan uygulanamamaktadir. Cilinkii
okul yoneticilerine verilen norm kadroyu belirleme yetkisi Halk Egitimi Merkezi
yoneticilerine verilmemistir. Halk Egitimi Merkezlerinin 6gretmen normunu belirleme

yetkisini Milli Egitim Bakanligi kendi kullanmaktadir.

Buna iliskin hiikiim su sekildedir: “Yaygin egitim enstitiisii, hizmet i¢i egitim
enstitiisli, mesleki ve teknik agik 6gretim okulu, agik lise ve agik dgretim ortaokulu, 1
inci, 2 nci ve 6 nc1 aksam sanat okullari, halk egitim merkezleri, kiz teknik 6gretim
olgunlagma enstitiileri, bilim sanat merkezleri ile benzeri kurumlarin egitim ve 6gretim
hizmetleri simifindan bu Yonetmelikte diizenlenmeyen yonetici ve dgretmenlerin, norm

kadrolar1 Maliye Bakanligi ve Devlet Personel Bagkanliginin uygun goriisleri de
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aliarak Bakanlik¢a belirlenir. Bu kurumlarin norm kadro sayilarinin degisikliginde de

ayni yontem izlenir ve brans degisikligine bagh diizenleme Bakanlik¢a yapilir.”

Bu nedenle Halk Egitimi Merkezlerine ihtiyaca uygun 6gretmen atanamadigi gibi
ihtiya¢ olmayan bransta atamalar yapilarak bu 6gretmenlerin kurs agcamama ve derse
girmeden maas alma sorunu ortaya ¢ikmistir. Ornegin her Halk Egitimi Merkezinde
yabanci dil kursu agilmasina ragmen ¢ogu Halk Egitimi Merkezinde kadrolu yabanc1 dil
O0gretmeni bulunmamaktadir. Yine ayni sekilde hemen hemen her Halk Egitimi
Merkezinde ihtiyagtan fazla sayida El sanatlari, Giyim, Nakigs v.b. &6gretmeni
bulunmaktadir. Bunun sonucunda Halk Egitimi Merkezlerinde agilan kurslara girecek
nitelikli 6gretmen bulunamamakta ve bu 6gretmenlerin yerine pedagojik agidan yetersin
cogunlukla lise mezunu usta dgreticiler gorev yapmaktadir. Bu durum Halk Egitimi
Merkezlerinde agilan kurslarin kalitesini ve kursiyer memnuniyetini olumsuz
etkilemektedir. Bu sorunun ¢6ziimii i¢in Halk Egitimi Merkezi yoneticilerinin de
O0gretmen normunu kendi ihtiyaclar1 dogrultusunda belirleme yetkisine kavusmalari

yeterli olacaktir.

Halk Egitimi Merkezlerinin norm kadrolarinin merkez midiirler tarafindan
belirlenmesi gerektigini diisiinen yoneticilerin % 39’u Halk Egitimi Merkezlerine
Ogretmen atama yetkisinin Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan kullanilmasi gerektigini
savunmaktadirlar. Bu durum 6gretmen normunun Milli Egitim Bakanligi tarafindan
belirlenmesine kars1 ¢ikan yoneticiler i¢in tezat bir durumu ortaya koymaktadir.
Ogretmen atama yetkisinin il Milli Egitim Miidiirliiklerinde olmamasin1 gerektigin
Merkezlerine atanan, esas amact ¢alismak olmayip, derse girmeden maas almak olan
performansi zayif 6gretmenlerin Halk Egitimi Merkezlerine doldurulacag: endisesidir.
Gecmis yillarda bu durumun sancisin1 ¢eken Halk Egitimi Merkezi yoneticileri
Ogretmen atama yetkisinin Milli egitim Miidiirliikleri yerine Milli Egitim Bakanliginda

olmasini savunmaktadirlar.

Diger okul ve kurumlarda galisan 6gretmenler gibi Halk Egitimi Merkezlerindeki
ogretmenler de lilkemizdeki 6gretmen maaslarinin yetersiz oldugunu diisiinmektedirler.
OECD’nin 2011 yilinda 28 iiye lilke arasinda yaptigi bir arastirmaya gore Tiirkiye’de
briit 6gretmen maast yillik bazda 25.536 ile 30.335 Amerikan Dolar1 arasinda
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seyretmektedir. OECD iilkelerinde ise ortalama briit 6gretmen maas1 29.767 ile 53.651
Amerikan Dolar arasinda degismektedir. Sonuglar gostermektedir ki Tiirkiye’deki
O0gretmen maaslar1 OECD iilkelerinin biiyiik ¢ogunlugunun gerisinde kalmaktadir.
Arastirma sonuglarina gore lilkemizdeki ilkogretim dgretmenlerin memuriyete baslangic
maaslar1 Cek Cumhuriyeti, Estonya, Fransa Israil ve Macaristan ve Meksika’daki
meslektaslarindan yiiksektir. Orta 6gretim kurumlarindaki maaslar esas alindiginda ise
iilkemizde goreve yeni baslayan bir orta Ogretim okulu Ogretmeninin maast Cek
Cumhuriyeti, Estonya, Fransa Israil ve Macaristan’da gorev yapan meslektaslarindan
daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Derece ve kademe olarak en yiiksekteki
Ogretmenlerin maas durumuna goz atildiginda ise Tiirkiye’de ilk ve orta Ogretim
kurumlarinda gorev yapan 6gretmenlerin maaglarinin sadece Cek Cumbhuriyeti, Estonya

ve Macaristan’daki meslektaglarinin ilerisinde oldugu goriilmektedir (Stingti, 2012).

Aragtirma  sonuglart  incelendiginde iilkemizdeki egitimcilerin  biiyiik
cogunlugunun maddi sikintilar1 en biiyiik problem olarak gordiiklerini; haklar1 olan
ticreti alamadiklarini; gelirlerinin geginmeleri i¢in yeterli olmadigini; geginmek igin ek
is yapmak zorunda kaldiklarint belirtmektedirler. Egitim 6gretim hizmet kolundaki bir
sendikanin Ogretmenler arasinda yaptirdigi bir anket caligmasina goére Ogretmenlerin
maddi anlamda c¢ektikleri sikintilarin islerine yansidigini, stres ve endise kaynagi
olusturdugu, is motivasyonlarint olumsuz yonde etkiledigi, depresyona kadar varan

psikolojik sorunlara yol actig1 ortaya ¢ikmistir (Tiirk Egitim Sen, 2011).

Ogretmen maaslarindaki diisiikliigiin yarattigi sorun meslegin sayginhigini da
zedelemektedir. Ogretmen maaslarindaki diisiikliigiin 6gretmenler tarafindan siirekli
giindeme getirilmesi 6gretmenlerin meslege sadece ekonomik anlamda yaklastiklar1 gibi
bir kanaatin olugsmasina sebep olmakta ve bu durum da 6gretmenlerin zor sartlarda
yirittiikkleri 6zverili ¢abalarin golgelenmesine sebep olmaktadir. Sonu¢ olarak
Ogretmenlerin  maaslarinda  imkanlar  dogrultusunda  yapilacak iyilestirmeler
Ogretmenlerin  motivasyonunu  artiracak ve egitim  Ogretim  faaliyetlerinin

yiirlitiilmesinde kalite ve verimliligi artiracaktir.

Halk Egitimi Merkezlerinde gorev yapan egitici personelin ¢ogu iicretli usta
Ogreticilerden olugmaktadir. Bu usta Ogreticilerin ¢ogunun lise mezunu oldugu

goriilmektedir. Herhangi bir alanda beceri ve tecriibe sahibi olduklari i¢in egitici olarak
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istihdam edilen bu personelin 6gretmenlik ile ilgili mesleki bilgi ve formasyona sahip
olmamalar1 Halk Egitimi Merkezlerinde verilen egitimin kalitesini de olumsuz anlamda
etkilemektedir. Bu nedenle Lise mezunlarimin 800 saatlik sertifikalar1 olmasi halinde
usta Ogreticilik yapabileceklerine dair mevzuattaki hiikiim kaldirilmali ve en az usta

ogreticilik belgesine sahip olma hiikmii getirilmelidir.

Nitelikli personel calistirmak icin nitelikli bir personel se¢im sistemi
olusturulmalidir. Bu sistem dis etkenlerden uzak oldugu 6lgiide faydali olacaktir. Dig
etkenlerden bagimsiz bir se¢im siirecinin oturtulabilmesi i¢in mevzuatta se¢im siireci ile
ilgili esnek davraniglara yol acacak ifadelerin kaldirilmasi ve kesin hiikiimlerin
bulundugu bir se¢im siirecinin yerlestirilmesi gerekmektedir. Bu se¢im kriterlerinden en
onemlisinin de gilivenilir bir sinav sistemi oldugu asikardir. Bu sinavin yazili ve simif
ortaminda uygulamali olarak yapilmasi faydali olacaktir. Ayrica nitelikli personel
oldugu kusku gotiirmeyen egitim fakiiltesi mezunu olup atanamamis Ggretmen
adaylarinin Halk Egitimi Merkezlerinde Oncelikle gorev almalarinin saglanmasi
egitimin niteligini olduk¢a artiracaktir. Diger taraftan basta iiniversitelerdeki ve diger
okul ve kurumlardaki alaninda uzman, tecriibeli egitimcileri tesvik etmek icin standart
ek ders ticretinin {izerinde bir ek ders 6demesinin yapilmasinin saglanmasi bu nitelikli
personelin Halk Egitimi Merkezlerinde gorev yapmalarini tesvik edecektir. Bu sekilde
yapilacak diizenlemeler sonrasinda Halk Egitimi Merkezlerinde objektif bir egitici
personel se¢im siirecinin olusacak ve usta 6gretici gorevlendirmelerinin dis etkenlerden

bagimsiz bir hale getirilmesinin 6nii agilacaktir.

Ciraklik ve Yaygin Egitim Genel Miidiirliigiiniin 3 Mart 2009 tarih ve 1124 sayili
“Halk Egitimi Merkezleri Yénetici ve Ogretmen Normlar1” konulu yazilari ile Halk
Egitimi Merkezlerinde miidiir yardimcisi normlart ilin niifusuna gore belirlenmis ve il
veya il¢e niifusu 20001 e kadar 1, 50001 e kadar 2, 300000 e kadar 3 ve 300000 den
yukarist i¢in 4 midiir yardimcist normu tahsis edilmistir. Ayrica s6z konusu yazi ile
Halk Egitimi Merkezlerinin Miidiir Basyardimciligt normu tamamen kaldirilmistir.
Bunun yam sira diger okul ve kurumlara Tam Giin Tam Yil Uygulamasi yapilmasi
halinde verilen 1 miidiir yardimcist normu ile Déner Sermayeli Kurumlar i¢in verilen 1

Teknik Miidiir yardimcist normu hususen Halk Egitimi Merkezleri i¢in kaldirilmistir.
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Halk Egitimi Merkezlerinin midiir yardimcilig1 normlar1 bu sekilde diistirtiliirken
diger taraftan is yiikleri ve sorumluluklari artinlmis ve bu durum da yonetimin

verimliligini ve idareci personelin motivasyonunu diistirmiistiir.

S6z konusu yazi ile Halk Egitimi Merkezlerindeki midiir basyardimcisi
normunun kaldirilmasim1i Halk Egitimi Merkezi yoneticilerin % 74’4 olumsuz
bulmaktadir. Midiir bagyardimcilar1 hem miidiir yardimcisinin yaptigi isi yaparak is
yiikiinii hafifletmekte, hem de miidiir yardimcilar1 arasinda koordineyi saglayip, memur
ve hizmetlilerin islerini verimli bir sekilde yiiriitmelerini saglamaktadirlar. Bu normlarin

kaldirilmasi ile meydana gelen bosluk doldurulamamagtir.

Ulke genelinde Halk Egitimi Merkezi yoneticileri i¢in norm kadro tespiti
yapilirken sadece niifusun kriter alinmasi bir takim haksizliklara yol agmaktadir. Ciinkii
ayni niifusa sahip oldugu halde digerinin birkag¢ kat1 kurs acan Halk Egitimi Merkezleri
bulunmaktadir. Diger taraftan yonetici normlari belirleme siirecinde s6z konusu Halk
Egitimi Merkezinin Tam Giin Tam Y1l uygulamasi yapip yapmamasi, Déner Sermayeli
kurum olup olmamas1 gibi is yiikiinii artiran fonksiyonlarin yonetici normu tespitinde
g0z ardi edilmesi yerinde bir uygulama olmamistir. Tiim bu nedenlerden 6tiirii mevcut
yonetici normu belirleme yapisinin niifusa gore yapilmasini dogru bulmayan Halk

Egitimi Merkezi yoneticilerinin oranit % 64’0 bulmustur.

Tiim diinyada oldugu gibi iilkemizde de Hayat Boyu 6grenmeye olan ilginin
hizla artmasi, agik O6gretim ile ilgili is ve islemlerinin yiiriitilmesi gérevinin Halk
Egitimi Merkezlerine verilmesi ile is yiikleri olagan iistii sekilde artan merkezlerde
midiir yardimcist normlar1 yetersiz kalmaktadir. Bu yetersizlik islerin dogru
yiiriitiilmesi ile ilgili sikintilar1 beraberinde getirmektedir. Hafta ici her giin aksam ve
hafta sonlarinda tutulan nobet sirasinin idareci sayisinin azligindan dolay1r ¢ok ¢abuk
gelmesi miidiir yardimcilarimi  yormakta ve agilan kurslar  gerektigi  gibi
denetlenememektedir. Bu soruna ¢6ziim iliretmek i¢in 6gretmen ve usta dgreticilere kurs
acmayip onlara idari gorev verilmesi hem mevzuat agisindan sikintilara yol agmakta

hem de bu uygulamaya maruz kalan personeli rahatsiz etmektedir.

Niifusu baz alan mevcut yonetici normu yapisi ile niifusu az olmasina ragmen

cok kurs acan, ¢ok kursiyere ulagan Halk Egitimi Merkezi yoneticileri ¢cok calistiklari
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icin cezalandiriliyor hissine kapilmaktadirlar. Bu nedenle Halk Egitimi Merkezlerinin
yonetici normlarinin belirlenmesinde niifusun yani sira, agilan kurs, sertifika verilen

kursiyer sayisinin da géz oniinde bulundurulmasi gerekmektedir.

Bu sorunlara ¢oziim olarak Miidiir bagyardimcist normlarinin yeniden ihdas
edilmesi yerinde bir karar olacaktir. Ayrica Tam Giin Tam Y1l uygulamasi ile Doner
Sermayeli kurumlara verilen ilave midiir yardimcisi kadrosunun da diger okul ve
kurumlara verildigi gibi Halk Egitimi Merkezlerine de verilmesi gerekmektedir. Ulke
genelinde Halk Egitimi Merkezlerinin hemen hepsinde memur kadrolarinin da yetersiz
oldugu goz Oniinde tutuldugunda ¢oziimiin idareci ve memur sayisini artirmaktan

gectigi acikea goriilmektedir.

Yonetici ve dgretmeler i¢in 6zliikk hakk: denildiginde ilk akla gelen konu {icret
konusudur. Sabit bir maasi olan midiir yardimcilarinin ¢alistiklari kurumlara goére
degisen ek ders iicretleri bulunmaktadir. Ornegin Fen, Anadolu, Sosyal Bilimler,
Meslek Liseleri, Okul Oncesi, Ozel Egitim okul ve kurumlarinda miidiir yardimcilari 20
saat ek ders iicreti alirken, Halk Egitimi Merkezi miidiir yardimcilar: saat itibari ile daha
cok caligmalarina ve haftada en az 3 defa ndbet tutmalarina ragmen 18 saat iicret

almaktadirlar.

Genel olarak diger okul ve kurumlarda miidiir yardimcilarinin igleri 6grencilerin
okuldan ¢ikiglari ile bitmekte ve hafta sonunu dinlenerek gecirmektedirler. Oysa Halk
Egitimi Merkezlerinde nobet¢i miidiir yardimcilart kurslarin bittigi saat olan 21:00 e
kadar galismakta ve sirasi ile hafta sonlar1 kurs siiresince ¢ogu zaman saat 17:00’ye
kadar nobet tutmaktadirlar. Nobet sonrasi verilen yarim giinliik izni is ylikini
biriktirdigi i¢im kullanmayan miidiir yardimcilarina nébetleri karsiliginda tuttuklari
nobet saati kadar ek ders ticreti verilmeli, ek ders iicretleri de diger okul ve kurumlarda
oldugu gibi 20 saate ¢ikarilmalidir. Halk Egitimi Merkezi miidiir yardimeilarinin %
86’smin Ozliik haklarindan memnun olmamalar1 dikkat ¢ekicidir ve bu iizerinde 6nemle

durulmasi ve acilen ¢dziim {iretilmesi gereken ciddi bir problemdir.

Kurumu yoneten yoneticilerin basarili olmalarmin bir kosulu da kurumu
yeterince tanimalarina, kurumdaki is ve islemlere en az 6gretmen kadar vakif olmalarina

baghdir. Mesleki ve teknik egitim veren okul ve kurumlara atanan kiiltiir dersi
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brangindaki idareciler ile genel liselere atanan meslek¢i miidiirlerin genel olarak
basarisiz olduklar1 ve kurumdaki 68retmenler tarafindan kurumu tanimadiklar1 yoniinde

elestirildikleri goriilmektedir.

Mesleki teknik egitim ile genel akademik egitim veren okul ve kurumlarin hem
isleyigleri hem de Ogrenci ve Ogretmen profilleri birbirinden olduk¢a farklidir. Bu
nedenle mesleki ve teknik egitim veren okul ve kurumlara bransi meslek dersi olan
yoneticilerin, genel akademik egitim veren okul ve kurumlara da kiiltiir dersi

bransindaki yoneticilerin yonetici olarak atanmasi gerekmektedir.

Tezimiz hazirlanirken Halk Egitimi Merkezlerine atanacak ydneticilerin
seciminde meslek dersi bransindaki yoneticilerin atanmasini kolaylastiracak bir hiikiim
bulunmamakta idi. 4 Agustos 2013 tarihli Resmi gazetede yayimlanan Milli Egitim
Bakanligi Egitim Kurumu Yoneticileri Atama Ve Yer Degistirme Yonetmeligi ile bu
durum diizeltilmis ve mesleki ve teknik egitim veren okul ve kurumlara atanacak
yonetici adaylarina degerlendirme formunda + 10 puan verilerek Halk Egitimi
Merkezlerine de meslek dersi brangindaki yoneticilerin atanmalarinin kolaylastirilmasi

saglanmustir.

Hali hazirda Halk Egitimi Merkezlerinde gérev yapan yoneticilerin sadece %
12’si meslek dersi bransindaki yoneticilerdir. Bunun temel nedeni de Onceki
yonetmeliklerde meslek dersi bransindaki yoneticilerin atanmasini 6zendirici maddenin
bulunmamasiydi. Yeni yOnetmelik ile yapilacak yonetici atamalari ile bu durumun
yillara yaygin bir sekilde diizelecegi ve mesleki ve teknik egitim kurumu olan Halk
Egitimi Merkezlerindeki meslek dersi brangindaki yoneticilerin sayisinin artmasi

beklenmektedir.

Bir sonraki yoneticilik goérevimi se¢me sansim oldugu taktirde yine Halk Egitim
Merkezlerinde yapmay1 diisiinmiiyorum diyenlerin oran1 % 21°dir. Anketi cevaplayan
miidiir yardimeilarinin oran1 da % 26’dir. Bu durum miidiir yardimcilariin Halk
Egitimi Merkezlerinde ¢alismaktan memnun olmadiklarini agikg¢a gostermektedir. Genel
olarak Halk Egitimi Merkezi Miidiirleri ve miidiir basyardimcilar1 gerek calisma
kosullar, gerek ozliikk haklari, gerekse Halk Egitimi Merkezi miidiirliigiiniin sagladigi

toplumsal statii olarak mevcut durumlarindan memnundurlar. Ancak ayni durum miidiir



100

yardimcilart i¢in gecerli degildir. Miudir yardimcilart diger kurumlarda calisan
emsallerine gore ¢ok daha fazla ¢alismakta, asir1 nobet tutmakta ama bu 6zverinin

karsiliginda ekstra hi¢bir sey alamamaktadirlar.

Bu nedenle Halk Egitimi Merkezlerinde g¢alisan miidiir yardimcilariin sayisi
artirilarak is ylkleri biraz olsun hafifletilmeli, 6zlilk haklar1 iyilestirilmeli, ek ders
ticretleri artirilmali ve en azindan tuttuklar1 nébetlerin karsiliginda tatmin edici bir ticret

almalar1 saglanmalidir.
6.4.Personelin Egitim Yeterliligi ile Ilgili Sorunlar Déniik Coziim Onerileri

20. yiizyilda egitim alaninda da ¢ok ciddi paradigma farkliliklari ortaya ¢ikmustir.
Yetigkin egitiminin genel olarak ¢ocuk ve genclerin egitim siirecinden farkli pedagojik
ozellikler tasidiginin ortaya c¢ikmasiyla beraber “Androgoji” olarak adlandirilan
“yetiskine Ogretme bilim ve sanat1” kabul goérmiistiir. Bu yaklasima gore yetiskinler
kendi kendilerini yonetme egilimindedirler, kendi 6grenimlerinden sorumludurlar ve
kazanilmig bir deneyim birikimine sahiptirler. Bu nedenlerle, yetiskinlerin 6grenmesine
yardimci olan kisinin, bilgi nakledicisi olmaktan ¢ok, oncelikle 6grenimi kolaylastirici
olarak hizmet sunmasi gereklidir. Yetiskin Ogrenenlerin de ne Ogrenecegi ve nasil
Ogrenecegine karar vermekte, kendi 6grenme basarisini degerlendirmekte rolii olmali ve

slireg, katillanlarin 6grenme ihtiyaglari iizerinde odaklanmalidir (Beder and Carrea,
1988:75).

Halk Egitimi Merkezi yoneticilerinin merkezlerde calisan usta 6greticilerin se¢imi
ile ilgili yoneticilerin elestirileri bulunmaktadir. Milli Egitim Bakanlig1r Yaygin Egitim
Yonetmeligine dayanilarak hazirlanan Halk Egitimi Faaliyetlerinin Uygulanmasina Dair

Yonergeye gore usta 6gretici secimi ile ilgili kistaslar su sekildedir;

Merkezlerde gorev yapacak {icretli uzman ve usta Ogreticilerin brang/alan

yeterliliklerinde oncelik sirasina gore;

a) Alaninda egitim fakiiltesi mezunu olmak.
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b) Yurt igindeki yiiksekogretim kurumlarindan veya Yiiksek Ogretim Kurulunca
denkligi kabul edilmek kaydiyla yurt disindaki yliksekogretim kurumlarmin ilgili

alanlarindan sirasiyla yiiksek lisans, lisans ve 6n lisans mezunu olmak,
¢) Alaninda en az meslek lisesi mezunu olmak,
¢) Ortadgretim Kurumu mezunu olup alaninda ustalik belgesi sahibi olmak,

d) En az ilkokul, ortaokul veya ilkdgretim okulu mezunu olup alaninda ustalik

belgesi sahibi olmak,

e) En az lise diizeyinde 6grenim gormiis olup uzman ve usta 6greticilik yapacagi

alaninda/brangin tiim yetkinligine sahip oldugunu belgelendirmek,

f) Geleneksel sanatlarin yasatilmasi, yayginlastirilmasina yonelik kurslarda yas ve
Ogrenim diizeyine bakilmaksizin ¢evrede ustaligi kabul gormiis usta ve sanatkarlarin
bilgi ve deneyimlerinden azami 6l¢iide yararlanilir. Bu durumda olanlardan ayrica

diploma, ustalik belgesi ve benzeri belgeler istenmez.

g) Aile egitimi kurslarinda gorevlendirilecek iicretli uzman ve usta ogreticilerde
Bakanlik¢a diizenlenen hizmet i¢i egitim yoluyla aile egitimi kurs ve seminerlerini

basariyla tamamlayip belge almis olma sart1 aranir.

Halk Egitimi Faaliyetlerinin Uygulanmasina Dair Yo6nergeden de anlasilacagi
tizere ustalik belgesine sahip ilkokul mezunlarmin bile usta 6greticilik yapma hakki
bulunmaktadir. Nitelikli bir egitimi nitelikli egiticiler verebilir. Pedagojik formasyona
sahip olmayan usta Ggreticilerin verecegi egitimin niteligi de diisiik olacaktir. Halk
Egitimi Merkezlerinde egitim alan her yas ve zeka diizeyinde kursiyerler bulunmaktadir.
Bu nedenle bu kurslarda gorev alacak egitici personelin egitici vasiflarinin da {ist
diizeyde olmasi gerekmektedir. Ogretmek &gretmenin isidir felsefesinden hareketle
Halk Egitimi Merkezlerinde gorev alacak egiticilerin de pedagojik formasyonu olan
nitelikli egitimcilerden olusmas1 faydali olacaktir. Egitim Fakiiltesi mezunu olan ve
Halk Egitimi Merkezlerinde ¢alisan kadrolu 6gretmenlerin dahi 6zel olarak yetiskin
egitimi alaninda bir egitim almadiklar1 bilinmektedir. Yapilan anket ¢alismasinda Halk

Egitimi Merkezlerindeki kadrolu ve kadrosuz 6greticileri farkl yas, zeka ve motivasyon
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gruplarinda bulunan yetigkinlerin egitimi konusunda yeterli bilgi ve donanima sahiptir
diyen yoneticilerin oraninin sadece % 8 olmasi bu alandaki sikintinin ciddiyetini ortaya

koymaktadir.

Yetiskin egitimi ve yaygin egitim hedef kitlesi ¢ok karmagik bir egitim siirecidir.
Bu nedenle ¢esitli zeka, yas ve hazir bulunusluk diizeyine sahip kursiyerlere egitim
verecek personelin yetiskin egitimi konusunda 6zel egitim almis olmalar1 zaruridir.
Ankete katilan Halk Egitimi Merkezi yOneticilerinin % 62°si egitmenlerin 6zel bir
egitimden gegmesi gerektigini  diislinlirken, mevcut durumun buna ihtiyag
dogurmadigini diislinenlerin orani sadece % 6°dir. Yetigkin egitiminde genellikle
kursiyerlerin egitime zaman ayiramama, zihinsel ve fiziksel yorgunluk, ailevi
problemler, kendine giivensizlik, sosyallesme anlaminda yetersiz kalma, komik duruma
diisme yeni ogrenmeden korkma, korkusu gibi sorunlardan dolayr dezavantajl
durumlart bulunmaktadir. Bu nedenle egiticilerin bu engelleri ortadan kaldiracak bilgi
ve birikime sahip olmasi ve ¢ok iist diizeyde iletisim kurma becerisine sahip olmasi

gerekmektedir.

Ayrica yetiskin egitimi alaninda calisan egitimcileri bekleyen oOnemli bir
handikap ta kursiyerlerin bazi konularda kendisinden daha bilgili ve yetenekli bir
durumda olabilme ihtimallerinin bulunmasidir. Bu nedenle yetiskin egitimcilerinin
giincel mesleki yeterlilige haiz olmanin yaninda; hosgoriilii, empatik, hiimanist, liderlik
yeterliligine sahip, elestirel bir diisiince yapisina ve genis bir diinya goriisiine sahip

kimseler olmalar1 gerektigi tartismasiz bir durum tespitidir.

Yetiskinlerin egitim siirecine iligkin 6zelliklerin farkli olmas1 nedeniyle, yetiskin
egitiminde gorev alacak yonetici, diizenleyici ve Ogreticilerin de 6zel programlarla
yetistirilmeleri gerektigi artik giinlimiizde tartisma konusu olmaktan ¢ikmistir. Yapilan
anket caligsmasinda yetigkin egitimcilerinin bu konuda 6zel bir egitimden gegmemelerini
bir sorun olarak gormemeleri esas olan sorun olarak goze ¢arpmaktadir. Ciinkii yetiskin
egitimi Ozel bir alandir ve bu 06zel alanda hi¢ egitim almamis yoneticilerin ve

O0gretmenlerin bu siirece yeterli ve etkili bir katkida bulunmalar diisiik bir olasiliktir.

Tiirkiye’de yetiskin egitimi veren hayat boyu 6grenme kurumlari i¢in 6zel olarak

egitimci yetistiren yiiksekdgrenim programlar1 bulunmamaktadir. Ulkemizde yetiskin
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egitimi alaninda 6zel bir egitim almamis egitim fakiiltesi ile mesleki ve teknik egitim
fakiiltelerinden mezun olan Ogretmenler yetiskin egitimi veren Halk Egitimi
Merkezlerinde gorev yapmaktadir. Milli Egitim Bakanhiginin Yiiksek Ogretim
Kurumuyla istisarede bulunarak 6gretmenlere lisans egitimleri sirasinda yetiskin egitimi
alaninda egitim almalarini saglamasi ve iilkemizin her sehrinde bulunan iiniversitelerde

yetigkin egitimi alaninda yiiksek lisans programlari agtirmasi bu eksikligi giderecektir.

Hizmet i¢i egitim faaliyetleri 6gretmenlerin niteliklerini artirmak i¢in 6nemli bir
yere sahiptir. Kaliteli egitimin 6n kosulu nitelikli 6gretmen istihdamidir. Mesleginde
kendini gelistirmek isteyen egitimcilere bu anlamda en onemli katkiyr “Hizmetici
Egitim faaliyetleri vermektedir. Tiim diinyada son yillarda 6nemi olduk¢a artan Hayat
Boyu Ogrenme yaklasimi kapsaminda mesleki ve kisisel gelisimlerini saglamak, yeni
teknolojilere adapte olmak, performanslarini artirmak isteyen egitimcilere hizmetici
egitim vermek gorevi Milli Egitim Bakanligina diismektedir. Ancak Hayat Boyu
Ogrenme Genel Miidiirliigii tarafindan yonetici ve dgretmenlere yeteri kadar hizmetigi
egitim imkéani1 sunulmadigi ortadadir. Yapilan anket ¢aligmasinda Bakanlik ve Genel
Miidiirlik tarafindan diizenlenen hizmetici egitim faaliyetlerini yeterli bulanlarin
orani % 12°dir. % 88’lik bir oran bu egitimleri yeterli bulmamaktadir. 2012 hizmetici
egitim takvimi incelendiginde Halk Egitimi Merkezi yoneticileri ile ilgili seminer ve
hizmetici egitim faaliyeti sayis1 5’tir. 2013 yilinda agik Ogretim faaliyetleri ile ilgili
olarak 9, e yaygin otomasyon sisteminin tanmitimi ile ilgili olarak 4, modiiler program
hazirlama ile ilgili olarak 1, Doner sermaye is ve islemleri ile, ilgili olarak 1, proje
hazirlama teknikleri ile ilgili 3, yonetim becerileri gelistirme ile ilgili 1 ve Liderlik ve
Girigimcilik alaninda 1 olmak iizere toplam 20 seminer ve hizmetici egitim faaliyeti
planlanmistir. 2014 yilinda ise Halk Egitimi Merkezi yoneticilerine doniik seminer ve
hizmeti¢i egitim ¢alismas1 planlanmamistir. 2013 yilinda diizenlenen faaliyetler
incelendiginde bu faaliyetlerin agik Ogretim islemlerinin Halk Egitimi Merkezlerine
devredilmesi ve e-yaygin otomasyon sistemine gegilmesinden otiirii zorunlu olarak
diizenlendigi goze ¢arpmaktadir. 2014 yilinda Halk Egitimi Merkezi yoneticileri i¢in

hi¢bir hizmeti¢i egitim ve seminer diizenlenmemesi diistindiiriictidiir.

Ornek olarak 1012 hizmetigi egitim takvimi incelendiginde aile egitimi alaninda

9, modiiler programlar hakkinda 2 ve okuma yazma kurslar ile ilgili 2 olmak iizere
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toplam 13 hizmetici egitim ve seminer faaliyeti planlanmistir. 2013 yilinda agik 6gretim
is ve islemleri ile ilgili 1, Doner Sermaye is ve islemleri ile ilgili 1 ve Liderlik ve
Girigimcilik ile ilgili 1 olmak iizere toplam 3 hizmeti¢i egitim ve seminer planlanmistir.
2014 yilinda ise aile egitimi alaninda 9, proje hazirlama teknikleri alaninda 3,okuma
yazma teknikleri ile ilgili 2, modiiler program hazirlama teknikleri ile ilgili 2 ve 6zel
egitime muhtag¢ ¢ocuklarin egitimi ile ilgili 2 olmak iizere toplam 18 hizmeti¢i egitim ve
seminer planlanmistir. S6z konusu seminer ve hizmetigi egitim faaliyetleri
incelendiginde aile egitimi haricinde yetigkin egitimi ile ilgili olan bir faaliyet goze

carpmamaktadir.

Hizmet ici egitimler ilk bakista pahali bir yatirim olarak goriinse de yapilan
arastirmalar ¢ok karli oldugunu da gostermektedir. Hizmet i¢i egitim kurumunun
verimliligini artirir, iletisim kanallarini saglikli hale getirir, ¢alisanlar arasindaki giliveni
pekistirir, egitimcilerin ve yoneticilerin problem ¢6zme yetenegini artirir, liderlik
ozelliklerini gelistirir, 6z giiven kazanmalarin1 saglar, kendilerine giivenlerini ve is

doyumunu artirir.

Stirekli yenilenen egitim program ve yaklasimlarini zamaninda takip etmek
isteyen Hayat Boyu Ogrenme faaliyetini yiiriiten egitimci ve yoneticilere ihtiyag
duyduklart hizmet i¢i egitimin saglanmasi ¢ok acil bir ihtiya¢ olarak goriilmektedir.
Normal orgiin egitimden farkli bir karaktere sahip olan yetiskin egitimi, bu alanda
nitelik kazanmig personellerle yiiriitiiliirse verimli olacak ve gergek amacina hizmet

edecektir.
6.5. Dis Paydaslar ile ilgili Sorunlara Déniik Céziim Onerileri

Milli Egitim Bakanligi tarafindan yaygm egitim ile ilgili kararlarda isin
mutfagindaki Halk Egitimi Merkezlerinin goriislerinin alinmadigi  goriilmektedir.
Ankete katilan Halk Egitimi Merkezi yoneticilerinin % 74 liniin bu goriiste olmasi ciddi
bir problemi ortaya koymaktadir. Milli Egitim Bakanligmmin merkez teskilatindaki
yetkililerin siklikla degistirilmesi ve yeni gelen yetkililerin de yabancist olduklart bir
alanda tasra teskilatindaki yonetici ve 6gretmenlere danismadan yaygin egitim ile ilgili
kararlar almasi alinan kararlarin isabet oranini diistirmektedir. Fikri alinmayan, paydas

olarak goriilmeyen Halk Egitimi Merkezi 6gretmen ve yoneticileri kendilerini degersiz
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hissedip motivasyon kaybina ugramaktadirlar. Bakanlik merkez teskilatinin yaygin
egitim ve diger konularda karar alirken ¢agdas yonetim anlayisinin geregi olan mesveret
miiessesesini uygulamaya koymasi hem paydaslarin motivasyonunu hem de alinan

kararlarin isabet oranini artiracaktir.

Milli Egitim Bakanlifina intikal eden sorunlara hizli ¢6ziim iiretilemedigini
diisiinen Halk Egitimi Merkezi yoneticilerinin oraninin % 67 olmas1 dikkat cekicidir.
Bu durum genel kamu sisteminin oldu gibi Milli Egitim Bakanliginin da yapisinin
hantal olusundan kaynaklanmaktadir. Bu hantal yapiy1 ortadan kaldirmak igin
14/09/2011 tarih ve 652 sayili Milli Egitim Bakanlig1 Teskilat ve Gorevleri hakkinda
Kanun Hiikmiinde Kararname ile Bakanlik merkez teskilati yeniden yapilandirilmistir.
Bu sadelestirme ¢alismasi sonucunda 40’a yakin genel Miidiirliikk ve Daire Bagkanligi
sayist 19’a indirilmistir. Bu diizenlemenin sonucunda Milli Egitim Bakanligindaki
hantal yap1 yerini yavas yavas daha dinamik bir hale getirecektir. Bunun sonucunda da
tagra teskilati ile merkez teskilati arasindaki iletisim kolaylasacak ve sorunlara daha

hizli ve etkili ¢oziimler iiretilebilecektir.

Idari dgretmen ve diger yardimei personel sayis1 Halk Egitimi Merkezlerinden
daha fazla olan Mesleki Egitim Merkezlerinin Hayat Boyu Ogrenme calismalarinda
yeterli ¢abayr sarfetmeyip kenarda durmalar1 yoneticilerin ¢6ziim bekledigi diger bir
sorundur. Yaygin Egitim Kurumlarmm Yeniden Yapilandirilmasini diizenleyen 06
Eylil 2012 tarith ve 4023 sayili genelge ile fiziki kapasiteleri ve insan kaynaklar
yoniiyle Milli Egitim Midiirliiklerinde uygun goriilen ve ihtiyag olan illerde Halk
Egitimi Merkezlerinin Ciraklik ve Kalfalik is ve islemlerini, Mesleki Egitim
Merkezlerinin de yaygin egitim faaliyetlerini ylriitmesi yetkisi verilmistir. Bu
diizenleme ile yaygin egitimin yayginlastirilmas1 hedeflenmistir. Ihtiyag analizi
yapilmadan ve is ve islemleri yapabilme yeterlilik ve kapasitelerine bakilmadan ani bir
kararla Mesleki Egitim Merkezleri ile Halk Egitimi Merkezlerine birbirlerinin islerini
yapma yetkisinin verilmesinin kisa vadeli sonuglar1 anket sonuglarina bakilinca olumlu
goriinmemektedir. Mesleki Egitim Merkezleri ile Halk Egitimi Merkezlerinin gorev
alanlan kesin ¢izgilerle belirlenmedigini ve hayat boyu 6grenme siirecinde iki kurum
arasinda uyumlu bir ¢alisma olmadigini diisiinenlerin oran1 % 61’dir. Bu uygulama ile

Mesleki Egitim Merkezleri ile Halk Egitimi Merkezleri birbirlerini rakip olarak
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gormeye baslamis ve siirtiismeler meydana gelmistir. Siirtlismelerin en biiyilik sebebi de
ayni bolgedeki ayni kurslara iki kurumun da talip olmasindan ileri gelmektedir. Bu
alanda diger bir sikayet de Halk Egitimi Merkezlerinin en sikintili isi olan agik 6gretim
is ve islemlerinde Mesleki Egitim Merkezlerinin yardimci olmaktan kaginmasi ve bu
isleri yapmaktan tamamen uzak durmalaridir. S6z konusu diizenleme ile kurs agma
yetkisi verilen Mesleki Egitim Merkezlerinin kurs agmada segici davranmalari, sadece
kisa siireli ve kuruma gelir getirici kurslar1 agip, diger sosyal kiiltlirel ve okuma yazma

kurslarinda kurs agmaya yanagmamalari elestiri konusudur.

Bu durumda en yapict ¢oziim kurs agma ile ilgili islemlerin Milli Egitim
Miidiirliigii tarafindan dengeli bir sekilde paylastirilmasi, acik 6gretim is ve islemlerinin
de iki kurum arasinda paylastirilmasidir. Halk Egitimi Merkezleri yoneticileri en
azindan kitap dagitim isinin Mesleki Egitim Merkezleri tarafindan yiiriitiilmesini
istemektedirler. Ayni yerdeki ayni kursa iki kurumun birden talip olmasinin 6nlenmesi
icin Mesleki Egitim Merkezleri ile Halk Egitimi Merkezlerine birbirlerinden farkli
cografi bolge paylasimi yapilmasi yerinde olacaktir. Boylelikle her iki kurum kendi
gorev bolgesinde c¢alismalarini planlayacak ve bir birleri ile gereksiz siirtiismelere
girmeyeceklerdir. Bunun sonucunda olusan saglikli bir rekabet ortami1 ile Hayat Boyu

Ogrenme hedefine ulasma ¢abalar1 hiz kazanacaktir.

21/05/2010 tarih ve 27587 sayili Remi Gazetede yayimlanan Milli Egitim
Bakanhigi Yaygm Egitim Kurumlari Yonetmeliginin 59. maddesinde il Hayat Boyu
Ogrenme, Halk Egitimi Planlama ve Isbirligi Komisyonu ildeki resmi, dzel ve sivil
toplum kuruluslart ile hayat boyu Ogrenme alaninda is birligi ve koordinasyonu
saglamak, etkinlikleri birlikte planlamak ve uygulamaya koymak, hizmet tekrar1 ve
kaynak israfin1 Onlemek, verimliligi artirmak amaciyla valinin baskanliginda
bliyliksehirlerde belediye baskani veya temsilcisi ve gerektiginde biiyiiksehirdeki ilge
belediye baskanlar1 veya temsilcileri, diger illerde belediye baskani veya temsilcisi,
askeri birlik temsilcisi, yiiksek 6gretim kurumlarindan temsilci, cumhuriyet bagsavcist
veya temsilcisi, il emniyet miidiirii, il 6zel idaresi temsilcisi, il milli egitim miidiird,
genglik ve spor il miidiirii, tarim il miidiirii, sosyal hizmetler il miidiirii, Tiirkiye Is
Kurumu il miidiirii, ¢gevre ve orman il miidiird, kiiltlir ve turizm miidiirii, vakiflar bolge

miidirii veya il miidiirii, meslek odalar1 temsilcileri, sendika temsilcileri, ilkégretim
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miifettigleri bagkani, ilkdgretim, ortadgretim ve her tiirdeki mesleki ve teknik
ortadgretim kurumlarmi temsilen birer miidiir, iki merkez miidiirii ve uygun goriilen
diger resmi, 6zel sivil toplum kurulus temsilcilerinden olusur. Il hayat boyu 8grenme,
halk egitimi planlama ve is birligi komisyonu, her yil ilge hayat boyu 6grenme, halk
egitimi planlama ve is birligi komisyonu toplantilarindan sonra eyliil ve subat aylarinda
toplanir. Tlge hayat boyu 6grenme, halk egitimi planlama ve is birligi komisyonlarindan
gelen gorlis ve Onerileri goz Oniinde bulundurarak onceki yila ait g¢alismalari
degerlendirir ve ilin yillik hayat boyu 6grenme ve halk egitimi planlama calisma
programin1 hazirlar, kararlar valinin onayindan sonra yiiriirliige girer. Il hayat boyu
O0grenme, halk egitimi planlama ve is birligi komisyonu kararlarindan Bakanligin
yapacagl is ve islemleri ilgilendirenler Bakanliga gonderilir. Il hayat boyu 6grenme,
halk egitimi planlama ve is birligi komisyonunun sekretarya isleri, illerde olusturulan
Hayat Boyu Ogrenme Koordinasyon ve Bilgi Merkezi tarafindan yiiriitiiliir.

Denilmektedir.

Yapilan anket calismasinda Halk Egitimi Merkezi yoneticilerinin % 56’s1 1l
Hayat Boyu Ogrenme, Halk Egitimi Planlama ve Isbirligi Komisyonun saglikli
calismadiginm1 beyan etmislerdir. Bunun temel sebebi de toplantiya genellikle
katilimcilarin kendileri degil vekillerini gondermeleri, toplantiya hazirliksiz gelmeleri,
alman kararlar1 umursamamalaridir. Ancak Valinin bizzat katilip bagkanlik yaptig
toplantilarda diger kurum ve kurulus temsilcilerinin vekillerini géndermeyip
kendilerinin geldigi gbzlemlenmistir. Bu nedenle illerde valilerin komisyon
toplantilarina mutlaka baskanlik yapmasi komisyonun 6nemini de artiracaktir. Valinin
bagkanliginda diger kurum ve kuruluslarin en tepe yoneticilerinin katilimiyla
gerceklestirilecek komisyon toplantilarinda alinan kararlar1 valinin takip edecegi

diisiiniildiiglinde toplantilarin ¢ok daha verimli ve faydali olacag: diisiiniilmektedir.

Asilsiz ve isimsiz sikayetlerle acilan inceleme ve sorusturmalar Halk Egitimi
Merkezi yoneticilerinin yasadiklar1 en O6nemli problemlerden biridir. Milli Egitim
Bakanlhig Iletisim Merkezi (MEBIM) ALO 147 Milli Egitim Bakanligmin gorev ve
sorumluluklariyla ilgili her tiirlii; Talep, sikayet, goriis ve oneri, ihbar ve bilgi edinme
sorularinizi  etkin ve hizli bir bi¢cimde ¢6ziime kavusturabilmek amaciyla

kurulmustur. Ayrica Basbakanlik Iletisim Merkezi" (BIMER); bilisim ve iletisim
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teknolojileri kullanilarak hayata gegirilen bir halkla iliskiler uygulamasidir. BIMER,
Basbakanlik Bilgi Islem Baskanliginca yazilimi gergeklestirilen bir program ile web
sayfasi lizerinden kullanilan bir sistem olup, vatandas ile devlet arasindaki iletisim
kanallarin1 acik tutarak, miiracaatlarin her zaman ve her yerden yapilabilmesini
miimkiin kilmaktadir. Bu iki sikdyet kanalinin yaninda isimsiz ve imzasiz mektuplar ile

de yoneticiler mesgul edilip yildirilmaktadir.

04/12/1999 tarih ve 23896 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Memurlar Ve

Diger Kamu Gorevlilerinin Yargilanmas1 Hakkinda Kanunda

Madde 4:

(17.07.2004-5232 sayili yasa). Bu Kanuna gore memurlar ve diger kamu
gorevlileri hakkinda yapilacak ihbar ve sikayetlerin soyut ve genel nitelikte
olmamasi, ihbar veya sikayetlerde kisi veya olay belirtilmesi, iddialarin ciddi
bulgu ve belgelere dayanmasi, ihbar veya sikayet dilekg¢esinde dilekg¢e sahibinin

dogru ad, soyad ve imzas1 ile is veya ikametgah adresinin bulunmasi zorunludur.

(17.07.2004-5232 sayili yasa) Ugiincii fikradaki sartlar1 tagimayan ihbar ve
sikayetler Cumhuriyet bassavcilart ve izin vermeye yetkili merciler tarafindan
isleme konulmaz ve durum, ihbar veya sikdyette bulunana bildirilir. Ancak
iddialarin, sihhati siipheye mahal vermeyecek belgelerle ortaya konulmus olmasi
halinde ad, soyad ve imza ile is veya ikametgdh adresinin dogrulugu sarti

aranmaz hikimleri bulunmaktadir.

Halk Egitimi Merkezlerinde orgiin egitimden farkli olarak sertifika ve belge veren
kurumlardir. Halk Egitimi Merkezlerine kurslara katilmadan sertifika ve belge almak
isteyen cok sayida kisi miiracaat etmektedir. Istediklerini elde edemeyen veya bu gibi
konularda ayirimeciliga maruz kaldigim1 diisiinen yararlanicilar ¢ogunlukla merkez
yoneticilerini sikayet etmekte ve isimsiz de olsa bu sikayetler degerlendirmeye alininca
da yéneticilerin bu sorusturmalardan bunalmaktadirlar. Isimsiz ve imzasiz dilekgelerin
isleme alinmasi neticesinde yiiriitiilen sorusturmalarda aklanan ydneticiler kendilerine
iftira atan kigileri bulamamakta ve haklarin1 arayamamaktadirlar. Attig1 iftira
neticesinde herhangi bir yaptirima ugramayan iftiraci da ayni yontemle bagka iddialar

One siirerek yeni sorusturmalar1 kolaylikla actirabilmektedir. Sorusturma agma igin
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yetkisini kullanan miilki amirler, ayn1 yetkiyi mesnetsiz sorusturmalar sonucunda iddia
sahibinin tespiti i¢in kullanmamaktadirlar. Kurumlar1 yoneten yoneticileri mesnetsiz
iddialardan korumak i¢in isimsiz ve imzasiz sikayetlerin dikkate alinmamasi

gerekmektedir.

Halk Egitimi Merkezi yoneticilerinin biiylik ¢cogunlugu Milli egitim Midirliigi
yetkililerinin Hayat Boyu Ogrenme gorevi ile ilgili olarak kendilerine yardimci
olmadigimi bilakis sorun ¢ikardigini disiinmektedirler. 2012 yilinda Milli Egitim
Bakanliginin teskilat yapisinin yeniden yapilanmasi ile birlikte bakanlik merkez
teskilatindaki her bir genel midirligin illerde sube midirligi olarak
teskilatlandirilmast neticesinde, her il milli egitim miidiirliigiinde Hayat Boyu Ogrenme
Subesi kurulmustur. Fakat 2000 yilindan bu yana sube miidiirligii sinavinin
yapilmamasi ve kadrolu sube midiirliigii atamasi yapilamamasi nedeniyle ¢cogunlukla
daha 6nce yaygin egitim kurumlarinda ¢alismamis, hayat boyu 6grenme caligmalardan
bihaber, kisiler gorevlendirme yolu ile hayat sube miidiirliikklerine bakmaya
baslamislardir. Bunun neticesinde Halk Egitimi Merkezi yoneticileri ile gorevlendirme
sube miidiirleri arasinda siirtismeler meydana gelmis ve bu durum Hayat Boyu
Ogrenme cabalarini sekteye ugratmistir. 2013 yilinda yapilan sube miidiirliigii smavinin
sonucunda 2014 yilinda illerdeki sube miidiirlerinin kadrolu olarak atanmasi
beklenmektedir. Hayat Boyu Ogrenme Sube Miidiirliiklerine sdzlii ve yazili sinavi
gecmis, vasifli ve kadrolu sube miidiirlerinin atanmasindan sonra s6z konusu

problemlerin asilacagi diistiniilmektedir.

6.6. Egitim-Ogretim Programlar1 ve Uygulama Faaliyetler ile Tlgili

Sorunlara Déniik Coziim Onerileri

Yurdun degisik bolgelerindeki Halk Egitimi  Merkezlerinin  birbirlerini
tanimalari, iletisim kurabilmeleri, yaptiklar1 calismalar1 paylasabilmeleri ve yoneticiler
arasinda iletisim saglanabilmesi i¢in ge¢mis yillarda siirdiiriilen ancak 2012 yilindan
beri uygulanmayan Bolgesel Halk Egitimi fuarlariin yeniden yiiriitilmesinin faydal
olacag1 diisliniilmektedir. Halk Egitimi Merkezi yoneticilerinin % 43’ bu fuarlarin
yeniden yapilmasinin faydali olacagimi diisiiniirlerken % 33’1 bu fuarlar1 bir angarya
olarak gérmektedir. Halk Egitimi Merkezi yoneticilerinin % 23 gibi yiiksek bir oraninin

Bolgesel Halk Egitim Fuarlari hakkinda olumlu veya olumsuz bir fikir beyan
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etmemesinin nedeni bu fuarlara katilmamis olmalar1 nedeniyledir. Bolgesel Halk Egitim
Fuarlarina katilanlarin biiyiik ¢ogunlugu fuarlar1 gerekli gormiis ve devamindan yana
goriis bildirmislerdir. Hayat Boyu Ogrenme ¢alismalarinda cesitli bdlge ve sehirlerdeki
degisik c¢alismalarin merkezler arasinda tartisilmasi, yeni fikirlerin paylasilmasi ve
iletisimin kurulabilmesi i¢in Bolgesel Halk Egitimi Fuarlarimin yeniden baslatilmasi

Onemlidir.

Yetersiz idareci personel sayisinin getirdigi en énemli sikintilarin basinda kurs
denetimlerinin yeterli ve etkili yapilamamasi gelmektedir. Yetersiz idareci sayisi,
kaldirilan rehber 6gretmen uygulamasi ve artan is yiikii nedeniyle Halk Egitimi Merkezi
yoneticilerinin % 61°1 kurslar1 yeterince denetleyemediklerini beyan etmislerdir. Bu
sorunun ¢oziimii icin Halk Egitimi Merkezlerinin yonetici normunun acilen artirilmast,
kurs denetim islerini yiiriitmek lizere bir midiir yardimcist kadrosunun ilave ve 2010
yilinda kaldirilan kurs rehber 6gretmeni uygulamasinin yeniden yonergeye dahil

edilmesi gerekliligi ortaya ¢ikmuistir.

Bu kurs denetimlerini yliriitmek i¢in Halk Egitimi Merkezlerinin hizmet aracina
ve sofor kadrosuna ihtiyacit bulunmaktadir. Hizmet aract bulunmayan Halk Egitimi
Merkezi yoneticileri kurs denetimlerini kendi araglariyla yaptiklart i¢in aracin yakit
giderlerini kendileri karsilamak durumunda kalmaktadirlar. Ayrica kendi araglar ile
yaptiklar1 denetimler sirasinda bir kaza meydana gelmesi durumunda kazaya karisan

yoneticileri yasal anlamda ciddi problemler beklemektedir.

Halk Egitimi Merkezleri ayn1 zamanda mesleki ve teknik egitim kurumu
statiisiinde olan kurumlaridir. Bu nedenle Halk Egitimi Merkezlerindeki mesleki ve
teknik kurslardan mezun olan kursiyerleri daha iyi yetistirmek, aldiklar1 belgelerin ise
yarayip yaramadigin1 6lgmek ve mezun olanlarin is hayatindaki istihdami ve basarilar
hakkinda déniite ihtiyag vardir. Ulkemizde genel olarak mezun izleme c¢alismalar:
yetersiz kalmaktadir. Aynt durum Halk Egitimi Merkezleri i¢in de fazlas ile gegerlidir.
Bu yetersizlik mesleki teknik egitim veren okul ve kurumlari ile is piyasasi arasindaki
koordinasyonu ve planlamay:r olumsuz etkilemektedir. Halk Egitimi Merkezlerinde
mezun izleme ¢aligmalarinin basarisiz oldugunu diistinenlerin oran1 % 71°dir. Bu oranin
bu kadar yiiksek olmasinin sebebi Halk Egitimi Merkezlerine ¢ogunlukla kisa siireli

herhangi bir kurs icin gelen kursiyerin sertifikayr aldiktan sonra bir daha merkeze
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ugramamasidir. Kisa siireli egitimler siirecinde yonetim ile kursiyerler arasinda yeterli
bir etkilesim olmamaktadir. Cogu kursiyer sadece 6gretmeni gormekte, yoneticileri
tanimamaktadir. Merkezlerden aldiklar1 belgeler sayesinde ise girenlerin bu durumu
Halk Egitimi Merkezlerine bildirmeleri i¢in bir zorunluluk bulunmamaktadir. Bu
durumda en makul ¢6ziim mezunlarin istihdamini Sosyal Gilivenlik Kurumu sistemi
tizerinden Halk Egitimi Merkezlerinden mezun olan Kursiyerleri yerlestikleri is
yoniinden izlemek i¢in gelistirilecek bir kontrol panelinin Halk Egitimi Merkezlerinin

veya Milli Egitim Bakanliginin kullanimina agilmasi olacaktir.

6.7. Kurum Biitcesi Bina Tesis ve Donamim fle Tlgili Sorunlara Déniik

Coziim Onerileri

Halk Egitimi Merkezlerinin en biiyllkk problemlerinden biri de maddi
problemleridir. Biinyesinde Doner Sermaye bulunan Halk Egitimi Merkezleri istisna
tutulursa Halk Egitimi Merkezlerinin gelirleri Bakanliktan génderilen 6denekler ve okul
aile birliklerince toplanan bagislardan olusmaktadir. Halk Egitimi Merkezi
yoneticilerinin % 74’1 Bakanlik tarafindan gonderilen 6deneklerin yetersiz oldugunu, %
75’1 de okul aile birlikleri vasitasiyla bagis veya katki payr toplamada sikinti
yasadiklarim belirtmektedirler. Ozellikle agilan meslek kurslari igin gerekli arag, gereg
ve temrinlik malzemelerin temini diisiiniildiigiinde yaygin egitimin pahali bir egitim
oldugu gercgegi ortaya ¢ikmaktadir. Kurumlarin ¢agin gerektirdigi teknik ekipmanlarla
donatilmas1 Halk Egitimi Merkezlerinde verilecek egitimin kalitesini de dogru orantili
olarak etkilemektedir. Giincelligini yitirmis arag gere¢ ve yazilimlarla verilecek egitim
is piyasasinin beklentisini karsilamayacaktir. Halk Egitimi Merkezi yoneticilerinin %
66’s1 kurslarda kullanilacak temrinlik malzemeyi teminde giigliik ¢ektiklerini, % 60’1 da

atolye ve laboratuvarlarin yeterli ara¢ ve donanima sahip olmadigini sdylemislerdir.

(Co6ziim olarak Bakanliktan Halk Egitimi Merkezlerine gonderilecek 6deneklerin
artirilmasii  savunmak gergekei bir yaklasim olmayacaktir. Ciinkii Milli Egitim
Bakanligt mevcut odeneginin tamamimi Halk Egitimi Merkezlerine zaten
gondermektedir. Ancak gonderilecek odenegin Halk Egitimi Merkezlerine adil bir
sekilde paylastirilarak gonderilmesi 6nemlidir. Mevcut durumda bu 6denekler ikili
iligkileri giiclii merkezlere daha ¢ok aktarilmakta ve bu durum da diger merkezlere

haksizlik olarak yansimaktadir. Bu nedenle ddeneklerin nesnel kriterler goz Oniinde
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bulundurularak Halk Egitimi Merkezlerine dagitilmasi gerekmektedir. Bu nesnel
kriterlere ornek olarak kursiyer sayisi veya agilan kurs sayist kabul edilebilir olarak
goriinmektedir. Halk Egitimi Merkezlerinde maliyeti olan kurslara kursiyerlerin makul
bir katki paymni goniilliiliik esasina gore degil de zorunlu olarak vermeleri saglanmalidir.
Ancak bu sekilde kurs giderleri karsilanabilecek ve kaliteli bir egitim verilebilecektir.
Sosyal dezavantajli ve gelir durumu miisait olmayan kursiyerlerin katki paymin okul
aile birliklerince karsilanmasi zaten stiregelen bir uygulamadir. Hali hazirda gonitilliiliik
ilkesine dayali bagis mekanizmasi saglikli bir sekilde islememektedir. Clinkii hi¢ kimse
bagis yapmaya goniilli olmamaktadir. Katki paymin zorunlu tutulmasi ve maddi
durumu elverisli olmayan kursiyerlerin katki paymin okul aile birlikleri tarafindan

O6denmesi sorunun ¢dziimii i¢cin uygun olacaktir.

I merkezlerinde pek rastlanmasa da baz ilgelerdeki Halk Egitimi Merkezlerinin
kendilerine ait bagimsiz binalart bulunmamaktadir. Bu sorunun ¢o6ziilmesi ve Halk
Egitimi Merkezlerinin konunun uzmanlarinca belirlenen bir prototipte iilke genelinde
inga edilmesi ve atdlyelerin ¢agin gerektirdigi ekipmanlarla donatilmasi verilen egitimin

kalitesini artiracaktir.

6.8. Ack Ogretim Is ve Islemlerinin Yiiriitiilmesi ile Tlgili Yasanan

Sorunlara Déniik Coziim Onerileri

Acik 6gretim ig ve iglemlerinin yiiriitilmesinde Halk Egitimi Merkezleri ciddi
sikintilar yasamaktadirlar. Bu sikintidan oncelikli olani isleri yliriitecek personel
sikintis;, digeri de Ogrencilere dagitilacak kitaplarin depolanmasinda yasanan
sikintilardir. Personel sikintisini ¢ézmek igin Oncelikle Halk Egitimi Merkezlerine
sadece acik Ogretim islemlerine bakmasi i¢in ilave bir miidiir yardimcisi normu
verilmelidir. Bu idarecinin de rotasyondan (zorunlu gorev yeri degisikligi) muaf
tutulmas1 gereklidir. Ciinkii ¢ok karmasik olan ve yapilacak en kiiciik bir hatanin
ogrencinin birkag yilim etkiledigi bir sistemi tam anlamiyla 6grenmis bir personeli
bagka bir kuruma goénderildiginde yerine gelen miidiir yardimcisinin isi §grenmesi
oldukca uzun bir zaman almakta ve bu arada yapilacak hatalarin da telafisi miimkiin
olmamaktadir. Ilave miidiir yardimcisinin yani sira agik dgretim is ve islemlerini

yiirlitmek iizere en az iki memura ihtiya¢ bulunmaktadir. Kayit donemlerinde yasanan
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izdihamda O&grenciler ile ciddi miinakagalar yasanmaktadir. Kayit gorevlisinin

artirtlmasi bu sikayetleri en aza indirecektir.

Agik ogretim islemlerindeki ikinci biiyiik sikinti da kitap dagitiminda
goriilmektedir. Halk Egitimi Merkezlerine gonderilen kitaplar ilin ihtiyaglarinin gok
tizerinde olmaktadir. Bu nedenle hemen hemen her yil birkag¢ ton kitap geri doniisiime
verilmek zorunda kalinmaktadir. A¢ik 6gretim sistemine olan talebin artmasi ile beraber
Halk Egitimi Merkezlerine gonderilen kitaplar da artmistir. Bu durum depolama
sikintisin1 da beraberinde getirmektedir. Halk Egitimi Merkezi yoneticileri kitaplarin
PTT veya bagka bir kargo firmasi ile 6grencilerin adreslerine gonderilmesini bir ¢éziim
yolu olarak gérmektedirler. Diger bir ¢6ziim Onerisi ise kitap dagitimlarinin Mesleki
Egitim Merkezleri tarafindan yapilmasi olarak sunulmaktadir. Ayrica baz1 Halk Egitimi
Merkezi Yoneticileri agik 6gretim sisteminin Halk Egitimi Merkezlerinden bagimsiz
olarak yeni kurulacak bir orgiit tarafindan yiiriitiilmesini Onermektedirler. Mevcut
durumda kitap dagitiminda sikinti yasadiklarini belirten Halk Egitim Merkezlerinin
oraninin % 80, personel sikintis1 ¢ektiklerini beyan edenlerin oraninin da % 91 oldugu
diisiiniildiiglinde bu konuda ivedilikle ¢6ziim odakli calisma yapilmas1 gerektigi

gorilmektedir.
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EKLER

Ek 1: Anket Ornegi

Hayat Boyu Ogrenme Siirecinde Halk Egitimi

Merkezlerinin Yasadigi Yonetsel Problemler.

Sayin Yonetici,

Bu anket 'Hayat Boyu Ogrenme Sirecinde Halk Egitim Merkezlerinin Yagadigi Yénetsel Sorunlar"
konulu aragtirmada gerekli verileri sadlamak Gzere hazilanmigtir. Halk editim merkezlerinin yonetsel
saorunlannin tespit edip gerekli dneriler sunabilmek igin siz yéneticilerimizin dederli goriglerine
ihtiyag duyuldugundan bu anketi ilginize sunuyorum.

Anket iki bolimden olugmaktadir. Birinci balimde "Kigisel Bilgiler " ikinci bélimde "Halk Egitim
Merkezleri ile ilgili mevcut durum tespitine yanelik sorular” yer almaktadir,

Aragtirmanin amacina ulagmasi, anket maddelerini dikkatlice okuyarak titizlikle vereceginiz
cevaplara baghdir. Bunu igin her balimdeki maddeleri dikkatlice okuyarak cevaplamaniz biyik énem
tagimaktadir. Anket verecediniz cevaplar yalnizca aragtirma amaciyla kullanilacaktir. Yardimlanniz
igin simdiden tegekkir ederim.

MNot: Latfen sorulan cevapsiz birakmayimniz.

Tuncay DOLANBAY

Bartin Universitesi

Sosyal Bilimler Enstitisi

igletme Bolimil

Yonetim Organizasyon Anabilim Dali
Yilksek Lisans Ogrencisi

0532 237 77 55

* Gerekli

1. Gorev yaptiginiz halk egitim merkezinin adi nedir?

Istede Bagh Olarak Cevaplandinlacaktir,

| |
| |

2. Brangimiz nedir? *

O Sinif Ogretmeni

O Kiltiir Dersi Ogretmeni Ofretmeni
O Meslek Dersi Ofiretmeni
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3. Cinsiyetiniz Nedir? *
() Erkek
O Kadin

4. Merkezdeki Goreviniz Nedir? *
O Mudar

O Mudiar Bag Yardimeis

O Madiar Yardimcisi

5. Meslekteki Toplam Hizmet Siireniz? *
O 15yl

O 610yl

O 1115yl

O 16-20 yil

O 21 yil ve yukansi

6. Halk Egitim Merkezindeki hizmet siireniz? *
] 15yl

[] 610 yil

] 1-15 yl

[] 16=20 yil

] 21 yil ve yukansi

7. Egitim durumunuz? *
(> Doktora

(O Yiksek Lisans

(O Lisans

() On Lisans
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1. Milli Egitim Bakanhdi Hayat Boyu Ogrenme ve yetiskin egitimine yeterli 6nemi vermektedir.

Yanerge: Asadida cesitli sorular bulunmaktadir. Her soruyu dikkatle okuduktan sonra sorudaki
dnermeye hig katilmiyorsamz"1", kismen katiliyorsaniz"2", kararsizsaniz"3", hlyik dlglide
katiliyorsaniz"4", tamamen katiliyorsaniz"5" nolu segenedini igaretleyiniz igaretieyiniz.

12 3 4 5

Hi¢ Katilmiyorum © @ © O © Tamamen Katihyorum

2. Bakanhga (Genel Miidiirliige) intikal eden sorunlara hizli ¢oziim getirilmektedir.

Yanerge: Asadida cesitli sorular hulunmaktadir. Her soruyu dikkatle okuduktan sonra sorudaki
dnermeye hig katilmiyorsaniz"1", kismen katiliyorsaniz"2", kararsizsaniz"3", hiylk dl¢lide
katiliyorsaniz"4", tamamen katiliyorsaniz"5" nolu segenedini igaretleyiniz igaretieyiniz.

12 3 45

Hig Katilmiyorum & © © © & Tamamen Katiliyorum

3. Bakanlik tarafindan yaygin edgitimi ile ilgili kararlar alimrken ogretmen ve idarecilerin
gorugleri anmaktadir.

Yinerge: Asadida ¢gesitli sorular bulunmaktadir. Her soruyu dikkatle okuduktan sonra sorudaki
dnermeye hi¢ katilmiyorsaniz"1", kismen Katiliyorsaniz"2", kararsizsaniz"3", hiyik dlgide
katiliyorsaniz"4", tamamen katiliyorsaniz"5" nolu secenedini igaretleyiniz igaretieyiniz.

1 2 3 :4 5

Hi¢ Katilmiyorum © © @ O © Tamamen Katiliyorum

4. Halk Egitimi Merkezlerinde ¢alisan personelin gorev taniminin iyi yapilmistir.

Yanerge: Asadida cesitli sorular hulunmaktadir. Her soruyu dikkatle okuduktan sonra sorudaki
dnermeye hig katilmiyorsanz"1", kismen katiliyorsaniz"2", kararsizsaniz"3", hiyik dlgide
katiliyorsaniz"4", tamamen katiliyorsaniz"5" nolu segenedini igaretleyiniz igaretleyiniz.

1 203 «4: §

Hig Katilmiyorum & @& © © & Tamamen Katiliyorum

5. idarecilerin ogretmenlerle yeterli ve etkili iletisim kuracaklari ortam vardir.

Yanerge: Agadida cesitli sorular hulunmaktadir. Her soruyu dikkatle okuduktan sonra sorudaki
dnermeye hig katilmiyorsaniz"1", Kismen Katiliyorsaniz"2", kararsizsaniz"3", biyik dlcide
katiliyorsaniz"4", tamamen katiliyorsaniz"5" nolu segenedini igaretleyiniz igaretleyiniz.

1 2 34 5

Hig Katilmiyorum © © © © © Tamamen Katiiyorum
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6. Ogretmenler ve usta ogreticiler arasinda iletigim list diizeydedir.

Yonerge: Agadida cesitli sorular bulunmaktadir. Her soruyu dikkatle okuduktan sonra sorudaki
dnermeye hi¢ katilmiyorsaniz"1", Kismen katiliyorsaniz"2", kararsizsaniz"3", hiyuk dlgide
katiliyorsaniz"4", tamamen katiliyorsaniz"5" nolu segenedini isaretleyiniz igaretleyiniz.

1.2 3 4 5

Hi¢ Katilmiyorum © & © @ © Tamamen Katiiyorum

7. Usta ogreticiler arasinda ahenkli ve yardimlagmaya acik bir iligki vardir.

Yonerge: Asadida gesitli sorular bulunmaktadir. Her soruyu dikkatle okuduktan sonra sorudaki
dnermeye hi¢ katilmiyorsaniz"1", kismen katiliyorsaniz"2", kararsizsaniz"3", buyik dlgide
katiliyorsaniz"4", tamamen katiliyorsaniz"5" nolu segenedini isaretleyiniz igaretleyiniz.

18 2 Bi~di B

Hig Katilmiyorum © © © O © Tamamen Katiiyorum

8. Kursiyerlerin aileleri ile yeterli ve etkili iletigim ortami mevcuttur.

Yonerge: Agadida gesitli sorular bulunmaktadir. Her soruyu dikkatle okuduktan sonra sorudaki
dnermeye hig katilmiyarsaniz"1", kismen katiliyorsaniz"2", kararsizsaniz"3", hiyik dlgtde
katiyarsaniz"4", tamamen katiliyorsaniz"5" nolu segenedini isaretieyiniz igaretleyiniz.

5 2 73%.4: 5

Hi¢ Katilmiyorum © © © © O Tamamen Katiiyorum

9. Okul Aile Birligi mevzuata uygun olarak verimli ve sorunsuz ¢alismaktadir.

Yinerge: Agadida cesitli sorular bulunmaktadir. Her soruyu dikkatle okuduktan sonra sorudaki
dnermeye hig katilmiyorsaniz"1", Kismen katiliyorsaniz"2", kararsizsaniz"3", hiyik dlgide
katiliyorsaniz"4", tamamen katiliyorsaniz"5" nolu segenedini igaretleyiniz igaretieyiniz.

1.2 3 4 5

Hi¢ Katilmiyorum © & © @ © Tamamen Katiiyorum

10. Kursiyerlerden katki pay1 almakta sikinti yaganmamaktadir.

Yonerge: Agadida cesitli sorular bulunmaktadir. Her soruyu dikkatle okuduktan sonra sorudaki
dnermeye hig katilmiyorsaniz"1", kismen katiliyorsaniz"2", kararsizsaniz"3", hiyik dlgtde
katiliworsaniz"4", tamamen katiliyorsaniz"5" nolu segenedini isaretleyiniz igaretieyiniz.

1, 2 3=di 5

Hig¢ Katilmiyorum © © © © O Tamamen Katiliyorum
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11. Halk Egitimi Merkezlerine Bakanlik tarafindan gonderilen 6denekler yeterlidir.

Yinerge: Asadida ¢egitli sorular bulunmaktadir. Her soruyu dikkatle okuduktan sonra sorudaki
dnermeye hi¢ katilmiyarsaniz"1", kismen katiliyorsaniz"2", kararsizsaniz"3", biylk dlgtde
katiliyorsaniz"4", tamamen katiliyorsaniz"5" nolu segenedini igaretleyiniz igaretieyiniz.

1.2 3 45

Hig Katilmiyorum © © © @ O Tamamen Katiliyorum

12. Kurslarda kullanllacak temrinlik malzemeyi temin etmekte sikinti yaganmamaktadir.
Yinerge: Asadida gesitli sorular bulunmaktadir. Her soruyu dikkatle okuduktan sonra sorudaki
anermeye hi¢ katilmiyorsaniz"1", Kismen katilyorsaniz"2", kararsizsaniz"3", hiyik dlgide
katliyorsaniz"4", tamamen katiliyorsaniz"5" nolu segenedini igaretleyiniz igaretieyiniz.

1.2 3 4 5

Hig Katilmiyorum & © & © O Tamamen Katiliyorum

13. Atolye ve laboratuvarlar yeterli ara¢ gere¢ ve donanima sahiptir.

Yanerge: Asadida cesitli sorular hulunmaktadir. Her soruyu dikkatle okuduktan sonra sorudaki
dnermeye hi¢ katilmiyorsamz"1", kismen Katilworsaniz"2", kararsizsaniz"3", biylk dlgide
katiliyarsaniz"4", tamamen katiliyorsaniz"5" nolu segenedini isaretleyiniz igaretleyiniz.

1.2 3 4 5

Hig Katilmiyorum © © © © & Tamamen Katiliyorum

14. Yardimci hizmetler personeli yeterlidir Halk Egitimi Merkezimizde temizlik ve hijyen ile ilgili
problem yoktur.

Yonerge: Asadida cesitli sorular hulunmaktadir. Her soruyu dikkatle okuduktan sonra sorudaki
dnermeye hig katilmiyorsaniz"1", kismen katiliyorsaniz"2", kararsizsaniz"3", hiyik dlgiide
katiliyorsaniz"4", tamamen katiliyorsaniz"5" nolu segenedini igaretleyiniz igaretleyiniz.

12 3 45

Hi¢ Katilmiyorum © © © © @ Tamamen Katiliyorum

15. Onceki willarda yapilan Bolgesel Fuarin kaldinlmasi merkezleri liizumsuz bir masraf ve
angaryadan kurtarmigtir.

Yinerge: Asadida gesitli sorular bulunmaktadir. Her soruyu dikkatle okuduktan sonra sorudaki
danermeye hi¢ katilmiyorsamz 1", kismen katihyorsaniz"2", kararsizsaniz"3", hiyik dlgide
katiliyorsaniz"4", tamamen katliyorsaniz"5" nolu segenedini igaretleyiniz igaretieyiniz.

12 3 45

Hig Katilmiyorurm © @ © & O Tamamen Katiliyorum
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16. Halk Egitimi Merkezlerindeki kadrolu ve kadrosuz ogreticileri farkh yas, zeka ve
motivasyon gruplarinda bulunan yetiskinlerin egitimi konusunda yeterli bilgi ve donanima
sahiptir.

Yonerge: Agadida cesitli sorular bulunmaktadir. Her soruyu dikkatle okuduktan sonra sorudaki
dnermeye hi¢ katilmiyorsaniz"1", kismen katiliyorsaniz"2", kararsizsaniz"3", biyik dlgide
katilyarsaniz"4", tamamen katiliyorsaniz"5" nolu segenedini isaretieyiniz igaretleyiniz.

1.2 3 4 5

Hig Katilmiyorum © O O O © Tamamen Katiliyorum

17. Kurumun kendine ait bagimsiz bir binada faaliyet gostermesi ¢ok yararhdir.

Yinerge: Agadida cesitli sorular bulunmaktadir. Her soruyu dikkatle okuduktan sonra sorudaki
dnermeye hig katilmiyorsaniz"1", Kismen katiliyorsaniz"2", kararsizsaniz"3", hiyik dlgide
katliyorsaniz"4", tamamen katiliyorsaniz "5" nolu segenedini isaretleyiniz igaretieyiniz.

1.2 3 4 5

Hig Katilmiyorum o ) Tamamen Katiliyorum

18. Halk Egitimi Merkezimizin binasi verdigimiz egitim ve yaptigimiz faaliyetlere uygundur.

Yonerge: Agadida cesitli sorular bulunmaktadir. Her soruyu dikkatle okuduktan sonra sorudaki
dnermeye hi¢ katilmiyarsaniz"1", kismen katiliyorsaniz"2", kararsizsaniz"3", hiyik dlgide
katiliyorsaniz"4", tamamen katiliyorsaniz"5" nolu segenedini isaretleyiniz igaretleyiniz.

1, 2 3=di 5

Hig Katilmiyorum © O O © Tamamen Katiliyorum

19. Tiirkiye i§ Kurumu (i$KUR) Miidiirliigiiniin actigi meslek edindirme kurslan Halk Egitimi
Merkezlerinin faaliyetlerini olumlu etkilemigtir.

Yonerge: Asadida cesitli sorular bulunmaktadir. Her soruyu dikkatle okuduktan sonra sorudaki
dnermeye hi¢ katilmiyorsaniz"1", kismen katiliyorsaniz"2", kararsizsaniz"3", biylk dlgide
katiliyorsaniz"4", tamamen katiliyorsaniz"8" nolu segenedini isaretleyiniz igaretleyiniz.

1502 3l 5

Hi¢ Katilmiyorum © & O © Tamamen Katihyorum
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20. Rehber ogretmen (PDR) kadrolan Halk Egitimi Merkezlerindeki kursiyerler i¢in cok
onemlidir.

Yinerge: Asadida ¢esitli sorular bulunmaktadir. Her soruyu dikkatle okuduktan sonra sorudaki
dnermeye hi¢ katilmiyorsaniz"1", kismen Katiliyorsaniz"2", kararsizsaniz"3", hiyik dlgide
katiliyorsaniz"4", tamamen katiliyorsaniz"5" nolu secenedini igaretleyiniz igaretieyiniz.

1 2 3 :4 5

Hi¢ Katilmiyorum © © © O © Tamamen Katiliyorum

21. Ustaogreticilere rehberlik yapacak rehber ogretmenlik sisteminin kaldiriimasi yerinde bir
uygulama olmustur.

Yinerge: Asadida cesitli sorular hulunmaktadir. Her soruyu dikkatle okuduktan sonra sorudaki
danermeye hig katilmiyorsamz"1", Kismen katiliyorsaniz"2", kararsizsaniz"3", biyik dlglide
katiliyorsaniz"4", tamamen katiliyorsaniz"5" nolu segenedini isaretleyiniz igaretleyiniz.

1.2 3 4 5

Hig Katilmiyorum © O © O © Tamamen Katiliyorum

22.idareci personel kurs denetimlerini etkili bir sekilde yerine getirmektedir.

Yanerge: Asadida cesitli sorular bulunmaktadir. Her soruyu dikkatle okuduktan sonra sorudaki
dnermeye hig katilmiyorsamz"1", kismen katiliyorsaniz"2", kararsizsaniz"3", hlyik dlglide
katiliyorsaniz"4", tamamen katiliyorsaniz"5" nolu segenedini igaretleyiniz igaretieyiniz.

12 3 4 5

Hi¢ Katilmiyorum © @ © O © Tamamen Katihyorum

23. Bakanlik tarafindan yetiskin egitimcilerinin kendilerini gelistirmeleri icin yeterli hizmetici
egitim olanad sunulmaktadir.

Yanerge: Asadida gegitli sorular bulunmaktadir. Her soruyu dikkatle okuduktan sonra sorudaki
dnermeye hi¢ katilmiyorsamz"1", kismen katilyorsaniz"2", kararsizsaniz"3", biyik dlgide
katiliyorsaniz"4", tamamen katiliyorsaniz"5" nolu segenedini igaretleyiniz igaretieyiniz.

1 2 Bl 8

Hi¢ Katilmiyorum © © © O © Tamamen Katiliyorum
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24. Bakanlik tarafindan Halk Egitimi Merkezi yoneticilerin kendilerini geligtirmeleri igin yeterli
hizmetigi egitimin olanag sunulmaktadir.

Yonerge: Agadida cesitli sorular bulunmaktadir. Her soruyu dikkatle okuduktan sonra sorudaki
dnermeye hi¢ katilmiyorsaniz"1", kismen katiliyorsaniz"2", kararsizsaniz"3", biyik dlgide
katilyarsaniz"4", tamamen katiliyorsaniz"5" nolu segenedini isaretieyiniz igaretleyiniz.

1.2 3 4 5

Hig Katilmiyorum © O O O © Tamamen Katiliyorum

25. Yetigkin egitimi ile ilgili 6zel bir egitimden gecmemis olmam merkezdeki idareciligimde
onemli bir sikinti olugturmamaktadir.

Yinerge: Agadida cesitli sorular bulunmaktadir. Her soruyu dikkatle okuduktan sonra sorudaki
dnermeye hig katilmiyorsaniz"1", Kismen katiliyorsaniz"2", kararsizsaniz"3", hiyik dlgide
katliyorsaniz"4", tamamen katiliyorsaniz "5" nolu segenedini isaretleyiniz igaretieyiniz.

1.2 3 4 5

Hi¢ Katilmiyorum © © © © O Tamamen Katiliyorum

26. Ulke diizeyinde standart olarak hazirlanan kurs programiar yerel ve bireysel ihtiyaclara
uygun olarak esnetilip uyarlanabilmektedir.

Yonerge: Agadida cesitli sorular bulunmaktadir. Her soruyu dikkatle okuduktan sonra sorudaki
dnermeye hi¢ katilmiyorsaniz"1", Kismen katiliyorsaniz"2", kararsizsaniz"3", hiyuk dlgide
katiliyorsaniz"4", tamamen katiliyorsaniz"5" nolu segenedini isaretleyiniz igaretleyiniz.

1.2 3 4 5

Hig Katilmiyorum © © © © O Tamamen Katiliyorum

27. Kurslarin modiil siireleri kursiyerlerin meslek/beceri kazanimlar igin yeterli uzunluktadir.
Yonerge: Agadida cesitli sorular bulunmaktadir. Her soruyu dikkatle okuduktan sonra sorudaki
dnermeye hi¢ katilmiyarsaniz"1", kismen katiliyorsaniz"2", kararsizsaniz"3", hiyik dlgide
katiliyorsaniz"4", tamamen katiliyorsaniz"5" nolu segenedini isaretleyiniz igaretleyiniz.

18 2 Bi~di B

Hig Katilmiyorum © © © O O Tamamen Katiliyorum

28. Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigiiniin yaygin egitim programlarinin is pivasasimnin
ihtivaclarini kargilayabilme derecesi yeterlidir.

Yonerge: Agadida gesitli sorular bulunmaktadir. Her soruyu dikkatle okuduktan sonra sorudaki
dnermeye hig katilmiyarsaniz"1", kismen katiliyorsaniz"2", kararsizsaniz"3", hiyik dlgtde
katiliyorsaniz"4", tamamen katiliyorsaniz"5" nolu segenedini isaretleyiniz igaretleyiniz.

5 2 73%.4: 5

Hig Katilmiyorum © © © © O Tamamen Katiliyorum



29. Halk Egitimi Merkezlerinin 6gretmen normu merkezlerin ihtiyaglarina uygun sekilde
belirlenmektedir.

Yonerge: Agadida cesitli sorular bulunmaktadir. Her soruyu dikkatle okuduktan sonra sorudaki
danermeye hig katilmiyorsaniz"1", kismen katiliyorsaniz"2", kararsizsaniz"3", blylk dlglide
katiliyorsaniz"4", tamamen katiliyorsaniz"5" nolu segenedini igaretleyiniz igaretleyiniz.

1.2 3 4 5

Hi¢ Katilmiyorum © © © © O Tamamen Katiliyorum

30. Halk Egitimi Merkezlerinin 6gretmen atama yetkisinin Bakanlikta olmasi dogru bir
uygulamadir.

Yonerge: Agadida cesitli sorular bulunmaktadir. Her soruyu dikkatle okuduktan sonra sorudaki
dnermeye hi¢ katilmiyorsaniz"1", Kismen katiliyorsaniz"2", kararsizsaniz"3", hiyuk dlgide
katiliyarsaniz"4", tamamen katiliyorsaniz"5" nolu segenedini isaretleyiniz isaretleyiniz.

1.2 3 4 5

Hig¢ Katilmiyorum © © © © © Tamamen Katihiyorum

31. Ogretmen maaslan yeterli diizeydedir.

Yonerge: Asadida cesitli sorular bulunmaktadir. Her soruyu dikkatle okuduktan sonra sorudaki
dnermeye hi¢ katlmiyorsaniz"1", kismen katiliyorsaniz"2", kararsizsaniz"3", biyik dlgide
katiliyorsaniz"4", tamamen katiliyorsaniz"5" nolu segenedini isaretleyiniz igaretleyiniz.

18 2 Bi~di B

Hi¢ Katilmiyorum © © © © O Tamamen Katiiyorum

32. Ustaogretici goreviendirmelerini dig etkenlerden bagimsiz objektif bir sekilde
gerceklestirmeye uygun bir yapi mevcuttur.

Yonerge: Asadida cesitli sorular hulunmaktadir. Her soruyu dikkatle okuduktan sonra sorudaki
dnermeye hi¢ katilmiyorsaniz"1", kismen katiliyorsaniz"2", kararsizsaniz"3", biylk dlgide
katiliyorsaniz"4", tamamen katiliyorsaniz"8" nolu segenedini isaretleyiniz igaretleyiniz.

1502 3l 5

Hig Katlmiyorum © & © @ © Tamamen Katihyorum
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33. Ogretmenler mevzuat degisikliklerini izleyerek degisiklikler konusunda zamaninda bilgi
sahibi olmaktadirlar.

Yanerge: Asadida cesitli sorular bulunmaktadir. Her soruyu dikkatle okuduktan sonra sorudaki
dnermeye hig katilmiyorsamz"1", kismen katiliyorsaniz"2", kararsizsaniz"3", hlyik dlglide
katiliyorsaniz"4", tamamen katiliyorsaniz"5" nolu segenedini isaretleyiniz igaretleyiniz.

12 3 4 5

Hi¢ Katilmiyorum © @ © O © Tamamen Katihyorum

34. Acik ogretim kitaplanimin Halk Egitimi Merkezlerine gonderilmesi, dagrtilmasi ve
depolanmasinda herhangi bir aksaklik yaganmamaktadir.

Yanerge: Agadida cesitli sorular hulunmaktadir. Her soruyu dikkatle okuduktan sonra sorudaki
dnermeye hig katilmiyorsaniz"1", Kismen Katiliyorsaniz"2", kararsizsaniz"3", biyik dlcide
katiliyorsaniz "4", tamamen katiliorsaniz"5" nolu segenedini isaretleyiniz igaretleyiniz.

1 2 34 5

Hig Katilmiyorum © © © © © Tamamen Katiliyorum

35. Halk Egitimi Merkezimizde Agik Odgretim Okulu iglemlerini yiiritmede personel sikintisi
yasanmamaktadir.

Yonerge: Asadida gesitli sorular bulunmaktadir. Her soruyu dikkatle okuduktan sonra sorudaki
dnermeye hig katilmiyorsaniz"1", kismen katiliyorsaniz"2", kararsizsaniz"3", hiylk dl¢lide
katiliyorsaniz"4", tamamen katiliyorsaniz"5" nolu segenedini igaretleyiniz igaretieyiniz.

12 3 45

Hig Katilmiyorum & © © © & Tamamen Katiliyorum

36. Halk Egitimi Merkezlerin yonetici normunun il niffusuna gore belirlenmesi dogru bir
uygulama olmustur.

Yinerge: Asadida gesitli sorular bulunmaktadir. Her soruyu dikkatle okuduktan sonra sorudaki
dnermeye hi¢ katilmiyorsaniz"1", kismen Katiliyorsaniz"2", kararsizsaniz"3", hiyik dlgide
katiliyorsaniz"4", tamamen katiliyorsaniz"5" nolu secenedini igaretleyiniz igaretieyiniz.

1 2 3 :4 5

Hi¢ Katilmiyorum © © © O © Tamamen Katiliyorum

37. Halk Egitimi Merkezlerindeki miidiir yardimcisi sayisi yeterlidir.

Yanerge: Asadida cesitli sorular hulunmaktadir. Her soruyu dikkatle okuduktan sonra sorudaki
dnermeye hi¢ katilmiyorsaniz"1", kismen katiliyorsaniz"2", kararsizsaniz"3", hiyik dlgtde
katiliyorsaniz"4", tamamen katiliyorsaniz"5" nolu segenedini igaretleyiniz igaretleyiniz.

1 203 «4: §

Hig Katilmiyorum & O o Tamamen Katiliyorum
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38. Halk Egitimi Merkezlerindeki Miidiir Bagyardimcih@i kadrolarinin kaldinimasi yerinde bir
karar olmustur.

Yanerge: Asadida cesitli sorular bulunmaktadir. Her soruyu dikkatle okuduktan sonra sorudaki
dnermeye hig katilmiyorsaniz"1", kismen katiliyorsaniz"2", kararsizsaniz"3", hiyik digude
katiliyorsaniz"4", tamamen katiliyorsaniz"5" nolu segenedini isaretleyiniz igaretleyiniz.

12 3 4 5

Hi¢ Katilmiyorum © © © O © Tamamen Katiliyorum

39. Halk Egitimi Merkezlerinde ¢alisan miidiir yardimcilan ¢aligma kosullari ve ozliik
haklarindan memnundur.

Yanerge: Agadida cesitli sorular hulunmaktadir. Her soruyu dikkatle okuduktan sonra sorudaki
dnermeye hig katilmiyorsaniz"1", kismen katiliyorsaniz"2", kararsizsaniz"3", hiyik dlgtde
katiliyorsaniz "4", tamamen katiliorsaniz"5" nolu segenedini isaretleyiniz igaretleyiniz.

1.2 3 4 5

Hig Katilmiyorum ‘ ) Tamamen Katiliyorum

40. Bakanhigimiza bagh diger okul ve kurumlar, genclik merkezleri, Belediyeler ile diger
bakanliklara bagh kurumlar yaygin egitim amach kurslarim 06/02/2012 tarih ve 579 sayili
Yaygin Egitimde isbirligi genelgesine uygun olarak Halk Egitimi Merkezleri ile isbirligi icinde
acmaktadiriar ve bu durum Hayatboyu Ogrenme hedefinin AB iilkelerindeki seviyelere
cikariimasi hedefini olumiu etkilemektedir.

Yanerge: Asagida cesitli sorular bulunmaktadir. Her soruyu dikkatle okuduktan sonra sorudaki
dnermeye hig katilmiyorsaniz"1", kismen katiliyorsaniz"2", kararsizsaniz"3", hiyik digude
katiliyorsaniz"4", tamamen katiliyorsaniz"5" nolu segenedini isaretleyiniz igaretleyiniz.

12 3 4 5

Hi¢ Katilmiyorum © © © O © Tamamen Katiliyorum

41. Kursiyerlerin kurs sonunda aldiklan belgeler ile i bulup bulamadiklarn hakkinda geri
bildirim alinabilmekte ve mezun izleme ¢aligmalar titizlikle yapiimaktadir.

Yanerge: Agadida cesitli sorular hulunmaktadir. Her soruyu dikkatle okuduktan sonra sorudaki
dnermeye hig katilmiyorsaniz"1", kismen katiliyorsaniz"2", kararsizsaniz"3", hiyik dlgtde
katiliyorsaniz "4", tamamen katiliorsaniz"5" nolu segenedini isaretleyiniz igaretleyiniz.

1.2 3 4 5

Hig Katilmiyorum ‘ ) Tamamen Katiliyorum
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42. Halk Egitimi Merkezlerinin verdigi egitimin kalitesi konusunda toplumdaki algilar
olumiudur.

Yanerge: Agadida cesitli sorular hulunmaktadir. Her soruyu dikkatle okuduktan sonra sorudaki
dnermeye hig katilmiyorsaniz"1", Kismen Katiliyorsaniz"2", kararsizsaniz"3", biyik dlcide
katiliyorsaniz"4", tamamen katiliyorsaniz"5" nolu segenedini igaretleyiniz igaretleyiniz.

1 2 34 5

Hig Katilmiyorum © © © © © Tamamen Katiiyorum

43. Halk Egitimi Merkezlerine yonetici seciminde brans ayirimi yapiimamasini dogru
buluyorum.

Yinerge: Asadida cegitli sorular bulunmaktadir. Her soruyu dikkatle okuduktan sonra sorudaki
dnermeye hi¢ katilmiyorsamz"1", kismen katilyorsaniz"2", kararsizsaniz"3", biyik dlgide
katiliyorsaniz"4", tamamen katiliyorsaniz"5" nolu segenedini igaretleyiniz igaretieyiniz.

1 2 Bl 8

Hi¢ Katilmiyorum © © © O © Tamamen Katiliyorum

44. Mesleki Egitim Merkezleri ile Halk Egitimi Merkezlerinin gorev alanlar kesin gizgilerle
belirlenmigtir.

Yinerge: Asadida ¢esitli sorular bulunmaktadir. Her soruyu dikkatle okuduktan sonra sorudaki
dnermeye hi¢ katilmiyorsaniz"1", kismen Katiliyorsaniz"2", kararsizsaniz"3", hiyik dlgide
katiliyorsaniz"4", tamamen katiliyorsaniz"5" nolu secenedini igaretleyiniz igaretieyiniz.

12 3 45

Hig Katilmiyorum & © © © & Tamamen Katiliyorum

45. il Hayatboyu Ogrenme Planlama Kurul Toplantilari amacina uygun caligmakta ve onemli
karar alinmaktadir.

Yinerge: Asadida cegitli sorular bulunmaktadir. Her soruyu dikkatle okuduktan sonra sorudaki
dnermeye hi¢ katilmiyorsaniz"1", kismen katiliyorsaniz"2", kararsizsaniz"3", biylk dlgude
katiliyorsaniz"4", tamarmen katiliyorsaniz"5" nolu segenedini isaretleyiniz igaretleyiniz.

1.2 3 4 5

Hig Katilmiyorum © © © © O Tamamen Katihiyorum
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49. it Milli Egitimi Miidiirliigi yetkilileri Hayat Boyu Ogrenme ¢aligmalarinda bizlere yardimci
olmakta ve kurumumuza gereken onemi vermektedirler.

Yanerge: Agadida cesitli sorular hulunmaktadir. Her soruyu dikkatle okuduktan sonra sorudaki
dnermeye hig katilmiyorsaniz"1", kismen katiliyorsaniz"2", kararsizsaniz"3", hiyik dlgtde
katiliyorsaniz "4", tamamen katiliorsaniz"5" nolu segenedini isaretleyiniz igaretleyiniz.

1.2 3 4 5

Hig Katilmiyorum © © © © Tamamen Katiliyorum

50. Merkezimiz Ulusal Ajansin Hayat Boyu Ogrenme Programlanndan yeterli diizeyde istifade
edip projeler diizenlemektedir.

Yonerge: Asadida cesitli sorular bulunmaktadir. Her soruyu dikkatle okuduktan sonra sorudaki
dnermeye hig katilmiyorsamiz"1", kismen katiliyorsaniz"2", kararsizsaniz"3", hiyik dlgtde
katiliyorsaniz"4", tamamen katiliyorsaniz 5" nolu segenedini isaretleyiniz igaretleyiniz.

1 2 3 4 5
Hi¢ Katilmiyorum © © © O O Tamamen Katliyorum
51. Size gore Halk Egitim Merkezlerinin hizmetlerinde etkililigi artirmak icin neler yapilabilir,

onem sirasina gore belirtiniz?
Bu sorunun yanitlanmasi zorunlu dedildir.
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