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OBIECTIVE GENERALE ALE ANALIZEI TRANSNATIONALE A STARII DE BINE

o Examinarea nevoilor profesionistilor implicati in educatia adultilor (profesori si
traineri care lucreaza cu dultii, personal implicat in management si administratie, in
cadrul organizatiilor de educatie a adultilor), si in mod particular evaluarea nivelului
lor bazal al starii de bine si a problemelor cu care se confrunta si care le pot afecta
starea de bine;

o Examinarea nevoilor cursantilor, in mod particular evaluarea nivelului lor bazal al
starii de bine si a problemelor cu care se confruntd si care le pot afecta starea de
bine.

Fiecare partener a colectat datele pentru cercetare in tara sa. Rezultatele au fost reunite
si analizate la nivel European de catre responsabilul work-package-ului — AHE, Polonia.

DEFINIREA GRUPURILOR TINTA

Profesionisti in educatia adultilor (educatori) — o persoana care preda adultilor in sistemul
educational nonvocational. Trainingul are loc de obicei in: centre de educatie pe tot parcursul vietii;
universitati pentru varsta a 3-a, asociatii educationale; biblioteci; centre de educatie a adultilor etc.

Cursanti — cursanti adulti ce sunt implicati in activitati educationale non-vocationale — de exemplu
cursuri de limbi strdine, training personal, cursuri pentru varstnici (excluzand studii universitare,
studii postuniversitare), si educarea adultului in general.

INSTRUMENTE DE CERCETARE

1. Chestionar pentru educatori
2. Chestionar pentru cursanti
3. Focus grup

ANALIZA DATELOR - OBIECTIVE:

1. Examinarea nevoilor profesionistilor in educatia adultilor;

2. Examinarea nevoilor cursantilor adulti;

3. Stabilirea nivelului bazal al starii de bine in grupurile de cursanti si educatori;

4, Compararea nivelului starii de bine Tn grupurile de cursanti si educatori din diferitele
tari;

5. Evidentierea implicatiilor practice ale imbunatatirii stariide bine in acele arii in care au

fost constatate deficiente.

Acest proiect a fost finantat cu sprijinul Comisiei Europene. Aceastéd publicatie reflecta doar viziunea autorului, iar Comisia nu poate fi 2

considerate responsbila pentru orice utilizare ce poate fi data informatiilor continute aici.
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RAPORT ASUPRA CHESTIONARELOR

PARTEA 1 - Profesionisti in educatia adultilor (educatori)

1. Numarul si varsta respondentilor

Organizatie partenera Numar de Limite de varsta Varsta medie
respondenti

Polonia 20 31-56 39,17
Cipru 20 26-60 40,6
Italia - FCN 20 21-58 41,65
Italia —

Promimpresa 20 31-64 41,35
Slovenia 23 27-56 37,4
Romania 20 24-62 40,0
Marea Britanie 20 23-59 41,44

Respondentii din organizatiile partenere au fost de varste comparabile. Varsta medie
a respondentilor fiind de 40,23.

Respondentii cei mai in varsta vin din Italia si Marea Britanie, iar cei mai tineri din
Slovenia. Varstele medii sunt apropiate, fiind in genere persoane de varsta mijlocie.

2. Distributia de gen a respondentilor

Organizatie partenera Femei (%) Barbati (%)
Polonia 80 20
Cipru 60 40
Italia - FCN 80 20
Italia — 50 50
Promimpresa 87 13
Slovenia 85 15
Romania 70 30

26,85% dintre respondenti sunt de gen masculin si 73,15% de gen feminin.
Majoritatea respondentilor sunt femei, exceptéand Italia (Promimpresa) — unde
jumatate dintre subiecti au fost de gen masculin si jumatate de gen feminin.

Acest proiect a fost finantat cu sprijinul Comisiei Europene. Aceastéd publicatie reflecta doar viziunea autorului, iar Comisia nu poate fi 3

considerate responsbila pentru orice utilizare ce poate fi data informatiilor continute aici.
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3. Vechimea in domeniu a subiectilor

Organizatie partenera Vechimea medie in Minim-maxim
domeniu
Polonia 13,3 1-31
Cipru 9,9 3-25
Italia - FCN 13,15 1-39
Italia — 13 2-35
Promimpresa 11,20 1-30
Slovenia 13,57 1-39
Romania 10 1-20

Cea mai mare vechime in domeniu o au respondentii din Romania, dar vechimea este
apropiata in majoritatea tarilor fiind masurata in ani.

4. Tipul de institutie educationala pe care il reprezinta respondentii

Organizatie partenera Tipul de institutie de educatia adultilor (%)
Centru de | Universitate | Afacere | Altele
educatia privata
adultilor

Polonia - 50 20 30

Cipru 15 10 55 20

Italia - FCN 30 - 15 55

[talia — Promimpresa 100 - - -

Slovenia 100 - - -

Romania 5 55 30 10

Marea Britanie 60 10 - 30

Respondentii provin din variate institutii educationale, in Itaia (Promimpresa) si Slovenia
este vorba doar despre centre de educatia adultilor. Respondentii din celelalte tari provin
din locuri de munca variate.

Acest proiect a fost finantat cu sprijinul Comisiei Europene. Aceastéd publicatie reflecta doar viziunea autorului, iar Comisia nu poate fi 4

considerate responsbila pentru orice utilizare ce poate fi data informatiilor continute aici.
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5. Activitati realizate de respondent

Organizatie partenera | Tipuri de activitati ealizate de respondenti (%)
Limba Limbi Stiinte Stiinte Educatia Sport | ICT Altele
maerna straine sociale sanatatii
Polonia 5 15 65 - 5 - - 10
Cipru 20 34 18 14 4 16 12 32
Italia - FCN 10 15 10 5 25 10 5 50
Italia — Promimpresa - 15 25 5 - - 20 35
Slovenia 9 13 35 9 - - 5 48
Romania 35 20 50 5 15 - 5 35
Marea Britanie 20 5 25 - 30 15 25 30

Respondentii lucreaza in diverse arii educationale: stiinte sociale, ICT, limbi strdine,
sdandtate si altele. Cele mai frecvente optiuni din fiecare tara au fost marcate cu albastru.

6. Obstacole majore care impiedica satisfactia in munca

Organizatie Obstacole majore care impiedica satisfactia in munca (%)
partenera A |B |C |D |E F G |H |I J K L M
Polonia 4515|115 5 | 25 |15 | 5 |45 | - - 110 10| -
Cipru 30/ 0(15]20| 20| 5 |20 |50 | 5 |20 |20 | 30 | 15
Italia - FCN 35| 51|15 - | 5 - 115160 |10 | 15|15 |20 | 15
Fl’tr?)lr:?ir_npresa 65|25(15(30| 10 |35 (20|20 | 15|15 | 15| 10 | -
Slovenia 48| 9 |26 (17|17 | 0 |13 |35 | 4 |13 |35 |39 | 13
Romania 35| -120] - | 5 10| 15|45 | - 5 15|10 | 10
Marea Britanie 15(20(25(10| - | 15| 40 | - - 5 - 110 | -

A — nivel inalt al stresului

B — problem in comunicarea cu studentii

C — probleme in comunicarea cu colaboratorii
D - lipsa creativitatii

E —lipsa asertivitatii

F - problem cu automotivarea

G — emaotii perturbatoare

H — factori legati de organizarea mucii

| — calificari insuficiente

J—insuficienta capacitate de leadership

K —incapacitatea de a-si organiza munca eficient
L —griji, ganduri perturbatoare

M - Altele

Acest proiect a fost finantat cu sprijinul Comisiei Europene. Aceastéd publicatie reflecta doar viziunea autorului, iar Comisia nu poate fi 5

considerate responsbila pentru orice utilizare ce poate fi data informatiilor continute aici.
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Respondentii, in general, indica un nivel inalt al stresului si factori legati de organizarea
municii ca fiind obstacolele majore in cale asatisfactiei cu propria munca.

7. Ce noi abilitati ati dori sa va dezvoltati pentru a va bucura mai mult de viata?

Organizatie Ce noi abilitati ati dori sa va dezvoltati pentru a va bucura mai mult de viata?
partenerd (%)

A|lB|C|D|E|F|G|H|I|J]K]L M N 0
Polonia 513]| - 12012010 |15|/15| 5| 5 (10|10 - 10 -
Cipru 35/140({10(30|50|20|25/20|30|30 (45|15 15 10 10
Italia - FCN 1512512540130 | - | 5 |15|20|25|25|15 15 30 5
Italia —

2050|1510 15|20 |15|15| - |10(45| - - 35 -
Promimpresa
Slovenia 47 1602134302117 4 | - |13]30| 9 4 4 13
Romania 513(15(20|135| 5 |1025|15|25|25|25 10 15 -
Marea

o 15/20| 5 |15|20({10|10|25| - |15|30 |10 10 20 -

Britanie

A —stima de sine

B — coping eficient cu stresul

C — comunicare interpersonald eficienta
D - asertivitate

E — abilitatea de a gestiona eficient emotii negative
F - optimism

G - creativitate

H — abilitatea de a rezola conflicte

| -incredere

J - leadership

K — abilitati de relaxare

L — abilitati de concentrare a atentiei

M — abilitati de a gandi clar

N — fixarea obiectivelor

O —altele

Acest proiect a fost finantat cu sprijinul Comisiei Europene. Aceastéd publicatie reflecta doar viziunea autorului, iar Comisia nu poate fi 6

considerate responsbila pentru orice utilizare ce poate fi data informatiilor continute aici.
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Respondentii considera copingul cu stresul, abilitatea de a gestiona emotiile negative,
abilitatea de a se relaxa si stabilirea scopurilor ca fiind competentele majore pe care ar dori

sa si le dezvolte.

8. Nivelul starii de bine

Organizatie partenera Nivelul sari de bine - medie

Emotii Experiente | Sentimentul | Nivelul

pozitive | pozitive de sens al general

vietii al starii

de bine

Polonia 31,35 33,75 33,40 98,50
Cipru 29,5 31,75 33,45 94,70
Italia - FCN 29,1 31,1 31,45 91,70
Italia— Promimpresa 31,35 35,55 33,40 100,30
Slovenia 29,50 30,74 31,61 91,74
Romania 28,2 31,75 31,85 91,75
Marea Britanie 29,00 29,73 30,35 85,10

Cel mai inalt nivel al starii de bine general a fost inregistrat in randul respondentilor
din Italia. Tn cadrul fiecirei variabile, scoruri nalte au fost inregistrate de respondentii din

Cipru si Polonia.

Nivelul mediu al starii de bine (pentru toate grupele) este de 93,40.

Graficul 1.Nivelel medii ale starii de bine
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Acest proiect a fost finantat cu sprijinul Comisiei Europene. Aceasta publicatie reflecta doar viziunea autorului, iar Comisia nu poate fi 7

considerate responsbila pentru orice utilizare ce poate fi data informatiilor continute aici.
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Respondentii din diferitele tari prezintd nivele variate pentru fiecare dimensiune a

starii de bine. Nivelu

CO

Welness

emotiilor pozitive” este, in majoritatea cazurilor, mai scazut decat

“sentimentul de sens al vietii” si decat al “experientelor pozitive”. Se indica astfel o structura

heterogena a starii de bine.

Graficul 2. Nivelul general al starii de bine
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Tn cadrul stdrii de bine, nivelul cel mai Tnalt este inregistrat de respondentii din Italia

(Promimpresa) si Polonia. Cel mai scdzut nivel este inregistrat la educatorii din Marea

Britanie.

PART 2 - Cursanti

1. Numarul si varsta respondentilor

Organizatie partenera Numarul Limita de varsta Varsta medie
respondentilor
Polonia 50 57-85 65,7
Cipru 50 18-56 30,9
Italia - FCN 50 19-56 36,59
[talia — Promimpresa 50 19-42 24,62
Slovenia 50 21-76 41,3
Roméania 50 22-47 30,46
Marea Britanie 50 19-50 25,26

Acest proiect a fost finantat cu sprijinul Comisiei Europene. Aceastéd publicatie reflecta doar viziunea autorului, iar Comisia nu poate fi

considerate responsbila pentru orice utilizare ce poate fi data informatiilor continute aici.
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Respondentii apartin unor grupe diferite de varsta. Varsta medie a tuturor
respondentilor este de 36,4 ani. Cei mai varstnici respondenti vin din Polonia — ei sunt
cursanti seniori ai Universitatii pentru varsta a treia. Varsta medie in acest grup este de 65,7
ani. Cei mai tineri respondenti vin din Italia - Promimpresa (24,62) si din Marea Britanie

(25,26).

Varsta medie in toate subgrupele este prezentata in tabelul de mai sus.

2. Genul respondentilor

Organizatie partenera Femei (%) Barbati (%)
Polonia 84 16
Cipru 82 18
[talia - FCN 64 33
Italia — Promimpresa 72 28
Slovenia 84 16
Romania 82 18
Marea Britanie 60 40

In fiecare grup de cercetare putem observa ca femeile sunt intr-un numar mai mare

decat barbatii, in special in Polonia si in Slovenia.

In Marea Britanie si in Italia a fost un numar semnificativ de respondenti de gen
masculin — Marea Britanie (40%) , si in Italia (FNC) — 33%.

In intregul grup de respondenti, 75,86% sunt reprezentati de femei si 24,14% de

barbati.

3. Numarul de ani de participare la activitati educationale .

Partner organisation Ani de participare - Minim-maxim
medie

Polonia 1-7 3,29
Cipru 1-10 2,82
Italia - FCN 1-3 1,19
[talia — Promimpresa 1 1
Slovenia 1-5 1,14
Romania 1-16 5,75
Marea Britanie 0-3 1,98

Cea mai lunga perioada de participare in activitati educationale o au respondentii din

Romania, iar cea mai scurta cei din ltalia.

Acest proiect a fost finantat cu sprijinul Comisiei Europene. Aceastéd publicatie reflecta doar viziunea autorului, iar Comisia nu poate fi 9

considerate responsbila pentru orice utilizare ce poate fi data informatiilor continute aici.
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4. Tipul de institutie educationala pe care il frecventeaza respondentii.

Organizatie partenera Tipul institutiei educationale (%
Centru de Universitate Afacere | Altele
educatie a privata
adultilor
Polonia 100 (UTW)
Cipru 40 36 22 2
Italia - FCN 82 16 2 -
Italia— Promimpresa 100 - - -
Slovenia 96 2 - 2
Roméania 8 10 36 38
Marea Britanie - 100 - -

Respondentii provin din institutii educationale variate - in Polonnia si Marea Britanie
este vorba despre universitate, in Italia este vorba despre un centru de educatie a adultilor.
In celelalte t&ri grupurile de respondenti provin din diferite tipuri de institutii.

5. Activitati la care participa respondentii

Organizatie Tipuri de activitati la care participa respondentii.
partenera
Limb3 Limbi .. Educatie
'm a“ IT I $t||.nte Stiinte pentru Sport ICT Altele
materna straine sociale .
sanatate
Polonia 36 26 68 14 36 32 18 62
Cipru 20 34 18 14 4 16 12 32
Italia - FCN 2 4 45 2 45 - - 8
[talia —
. - 2 - - - - - 98
Promimpresa
Slovenia 36 50 14 14 28 2 2 24
Romania 18 6 40 43 20 - - 44
Marea Britanie 12 2 10 32 6 2 2 48

Respondentii participa la diferite activitdti educationale — stiinte sociale, ICT, limbi
strdine, sanatate, sport si altele. Cele mai frecvente optiuni din fiecare tara au fost marcate

Cu maro.

Acest proiect a fost finantat cu sprijinul Comisiei Europene. Aceasti publicatie reflecti doar viziunea autorului, iar Comisia nu poate fi 10

considerate responsbila pentru orice utilizare ce poate fi data informatiilor continute aici.
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6. Principalele obstcole ce stau in fata placeriii de a invata

Organizatie partenera

Principalele obstcole ce stau in fata placerii de a invata

(%)

A |B |C |D|E |F |G |H|I J |K |L | M
Polonia 18|18 |2 |16|20|16|18|18|30|22|18|8 |0
Cipru 44 116 | 3414|2030 |30(12|8 |34|28|16 |10
[talia - FCN 2712 |8 |- |18|8 (1414|124 ,10|8 |27 |8
Italia— Promimpresa (38|18 |26 |6 |14|14|18|16|10|10|14 (8 |14
Slovenia 28110116 (2024|126 (128 |20|22|14|18 |8
Romania 50 (4 (24|14 |4 (4022|2020 |46|38|28 |2
Marea Brietanie 54118 |32|20|12|38|20|26|20|28|20|16 |10

A —nivelul inalt al stresului

B — probleme de comunicare cu alti cursanti

C — probleme de comunicare cu educatorii

D - lipsa creativitatii
E —lipsa asertivitatii

F - probleme de automotivare

G — emotii perturbatoare precum furie, frica, tristete, rusine etc.

H — factori legati de organizatia in care invata

| —insuficiente posibilitdti de acumulare de noi cunostinte

J—incapacitatea de a-si organiza invatarea eficient

K — ganduri perturbaoare, griji
L — stima de sine scazuta

M - altele

Obstacolul cel mai frecvent ales a fost nivelul Tnalt al stresului.

Acest proiect a fost finantat cu sprijinul Comisiei Europene. Aceastéd publicatie reflecta doar viziunea autorului, iar Comisia nu poate fi

considerate responsbila pentru orice utilizare ce poate fi data informatiilor continute aici.

Nelness
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1. Ce noi abilitati ati dori sa va dezvoltati pentru a vabucura mai mult de viata?

Orzanizatia Ce noi abilitati ati dori sa va dezvoltati pentru a vabucura mai mult de viata?
partenerd (%)

A B| C|D]|E F| G| H I JIK|L|M/|N
Polonia 34 52 1 20|42 |38 |36 |24 |28 |36 |10|36|34| 36 | 8
Cipru 28 44 | 18 | 16 |44 | 12 |36 |24 | 14 |22 |1 36|18 | 22 | 24
Italia - FCN 18 23 115 | 5 |23 (23|20 |21 |21 |4 |33|13| 17 | 17
ftalia - 24 |38|10| - |26|22|20| 8 |14|6|16[12] 4 |18

Promimpresa

Slovenia 20 |40 |18 |36 (24 |22 20|14 |20 (20|30(22| 20 | 28

Romania 26 |36 (28|14 (36| 4 (28|28 |32|16|28| 8| 8 |28

Marea Britanie 28 24 | 20116 |24 |14 | 30 | 18 | 26 |34 |28 |18 | 20 | 22

A — stima de sine

B — coping eficient cu stresul

C — comunicare interpersonald eficienta
D - asertivitate

E — abilitatea de a face fata eficient emotiilor negative
F - optimism

G - creativitate

H — abilitatea de a rezolva conflicte

| -incredere

J - leadership

K — abilitati de relaxare

L — abilitati de concentrare a atentiei

M — abilitatea de a gandi clar

N — stabilirea scopului

O —altele

Acest proiect a fost finantat cu sprijinul Comisiei Europene. Aceasti publicatie reflecta doar viziunea autorului, iar Comisia nu poate fi 12

considerate responsbila pentru orice utilizare ce poate fi data informatiilor continute aici.
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2. Nivelul starii de bine
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Respondentii au ales competente variate pe care ar dori sa si le dezvolte, cel mai
frecvent ales fiind “copingul eficient la stres”. Alte abilitati des mentionate includ: stima de
sine, abilitatea de a gestiona emotii negative, creativitate, abilitati de relaxare.

Organizatie partenera

Nivelul starii de bine - mediee

L . Sentimentul | Starea de
Emotii pozitive | Experiente . bine

. sensului .

pozitive o generald

vietii

Polonia 29,6 31,14 29,44 89,96
Cipru 29,6 31,04 30,96 91,60
Italia - FCN 29,39 30,90 31,72 92,02
Italia— Promimpresa 32,42 34,12 34,50 101,04
Slovenia 31,29 32,52 32,23 96,06
Romania 31,98 33,32 33,38 98,60
Marea Britanie 28,76 30,14 31,32 90,22

Cel mai nal nivel al starii de bine a fost inregistrat de respondentii din Italia

(Proimpresa), atat la nivel general cat si pe subscale.

Nivelul mediu al starii de bine este 94,1.

Graficul 1. Nivele medii ale starii de bine
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Acest proiect a fost finantat cu sprijinul Comisiei Europene. Aceasti publicatie reflecti doar viziunea autorului, iar Comisia nu poate fi 13

considerate responsbila pentru orice utilizare ce poate fi data informatiilor continute aici.
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Respondetii din diferitele tari prezinta nivele variate pe fiecare dimensiune a starii de

bine. “Emotiile pozitive” sunt in cele mai multe cazuri la cel mai scazut nivel, iar
“sentimentul sensului in viata” este la cel mai ridicat nivel. Aceasta indica o structura
heterogena a starii de bine.

Graficul 2. Nivelul general al starii de bine
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In ceea ce priveste nivelul general al stdrii de bine cea mai crescuta valoare a fost
inregistrata la respondentii din Italia (Proimpresa) si Polonia, iar nivelul cel mai scazut este la
cursantii din Marea Britanie.

Acest proiect a fost finantat cu sprijinul Comisiei Europene. Aceasti publicatie reflectd doar viziunea autorului, iar Comisia nu poate fi 14

considerate responsbila pentru orice utilizare ce poate fi data informatiilor continute aici.
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RAPORT ASUPRA FOCUS GRUP-urilor

PARTEA 1 - Profesionisti in educatia adultilor (Educatori)

Scopuri ale interiviurilor forcus grup

Scopul principal al interviurilor focus grup cu educatorii este o mai buna intelegere a

nevoilor profesionistilor din educatia adultilor in legatura cu evaluarea nivelului bazal al starii

lor de bine si a problemelor ce pot afecta acest nivel.

Date personale de baza au fost colectate si apoi au fost puse o serie de intrebari.

Exemple de intrebari includ:

Q

Q

Q

Q

Descrieti situatia dumneavoastra de viata
Descrieti situatiadumneavoastra profesionala

Indicati abilitatile care va sunt utile in munca dumneavoastra ca profesor Care
factori va fac munca mai putin eficienta decéat v-ati dori?

Descrieti puncte tari si punctele slabe ale muncii dumneavoastra
Daca aveti oportunitatea, ce noi abilitati ati vrea sa invatati/dezvoltati

Cat de des va faceti o auto analiza (reflectati asupra) muncii dumneavoastra, a
actiunilor intreprinse (success, esec, calitatea contactului cu ceilalti)?

Care este sursa celor mai mari satisfactii in viata dumneavoastra profesionala.
Care este sursa celor mai mari satisfactii in viata dumneavoastra personala.

Descrieti starea dumneavoastra emotionala medie zilnica (cum va simtiti de
obicei, in ce fel de dispozitie sunteti)

Care este pentru dumneavoastra sursa sensului in viata?
Descrieti succesele pe care le-ati experimentat in ultimele 6 luni?
Ce ati vrea sa schimbati in viata dumneavoastra profesionala si de ce?

Ce factori ar putea influenta nivelul dumneavostra de fericire ?

Numarul respondentilor din fiecare organizatie partenra — 5 traineri.

Concluziile cercetarii:

1. Respondentii din fiecare organizatie partenera sunt implicati in educatie fiind

reprezentanti din ambele genuri. Ei difera in ceea ce priveste varsta, vechimea in

domeniu si istoricul personal.

Acest proiect a fost finantat cu sprijinul Comisiei Europene. Aceastéd publicatie reflecta doar viziunea autorului, iar Comisia nu poate fi
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15



FEI Lifelong O
M | carning .
M Programme \ CQY\CS'S'

2. In declaratiile lor se poate observa nivelul inalt de constientizare a rolului lor ca
educatori.

3. Majoritatea dintre ei au observant ca satisfactia in munca poate fi crescuta prin
resurse psihologice personale si mai putin prin factori externi si organizationali.

4. Obstacolele majore in munca educatorului sunt atat factorii interni (stress, oboseala,
dubii, competente insufieciente) cat si externi legati de managementul muncii si de
cursantii insisi.

5. Punctele forte ale profesiei de educator constau in flexibilitate, oportunitati de
dezvoltare si capacitatea de a influenta pozitiv alti oameni. Punctele slabe sunt legate
de o scazuta stabilitate, mult efort necesar pentru a pregati angajamentele
profesionale si factori precum motivatie scazuta.

6. Calitati care se doresc a fi dezvoltate cuprind, in special, abilitatile psiho-sociale si
competentele strict legate de subiectele predate.

7. Traineri se gandesc de multe ori la munca lor pe care o analizeaza.

8. Sursa satisfactiei profesionale este gasita in influenta pozitiva asupra cursantilor si
dezvoltare personala.

9. Familia, prietenii si hobi-urile sunt principalele surse de satisfactie personala.

10. Respondentii pot fi caracterizati ca persoane cu atitudini pozitive, cu fluctuatii
sezoniere dependente de factori externi, nivelul lor de fericire fiind afectat de
relatiile interpersonale, sanatate si experientele de zi cu zi.

11. Respondentii vad nevoia dezvoltdrii lor personale si a cresterii competentelor lor psiho-
sociale in vederea imbunatatirii calitatii muncii lor si a modului in care influenteaza cursantii.

PARTEA 2 — Cursantii
Scopurile interviurilor focus-grup

Scopul general al interviurilor focus-grup este o mai buna intelegere a nevoilor
cursantilor adulti in egatura cu evaluarea nivelului lor bazal al starii de bine si a problemelor
care pot afecta aceasta stare.

Au fost colectate datele personale si apoi au fost puse o serie de intrebdri. intrebarile includ:
o Descrieti situatia dumneavoastra de viata
o Descrieti situatia dumneavoastra profesionala

o Ce competente / abilitati ale profesorului dumneavostra va afecteaza motivatia
pentru invatare si imbunatatesc eficienta?

o Descrieti punctele forte si punctele slabe care ajutda sau interfereaza cu
dobéndirea de cunostinte si dezvoltarea de noi abilitati

Acest proiect a fost finantat cu sprijinul Comisiei Europene. Aceasti publicatie reflecti doar viziunea autorului, iar Comisia nu poate fi 16
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o Daca aveti oportunitatea, ce fel de abilitati noi ati dori sa invatati/dezvoltati
(abilitati care v-ar da un sens de satisfactie si v-ar invata sa aveti succes)?

0 Cat de des va faceti analiza (reflectati asupra) a actiunilor pe care le-ati intreprins
(success, esec, calitatea in relatia cu ceilalti)?

o Care este sursa celor mai mari satisfactii in viata dumneavoastra profesionald?
o Descrieti starea dumneavoastra emotionald medie zilnica

o Descrieti relatiile cu alti oameni

O Care este pentru dumneavoastra sursa sensului in viata?

o Descrieti succesele pe care le-ati experimentat in ultimele 6 luni?

o Ce factori ar putea influenta nivelul dumneavostra de fericire (sa creascd sau sa
scadanivelul de fericire)?

o Ce ati dori sa schimbati in viata dumneavostra profesionala si de ce?

Numarul de respondenti din fiecare institutie partenera — 5 cursanti.

Concluziile cercetarii

1.

Focus grupuri variate, constand din persoane angajate si neangajate, la fel ca si
pensionari ce frecventeaza diferite institutii educationale.

Varsta respondentilor intre 24 si peste 60 de ani. Ei au situatii personale variate
(persoane singure, persoane cu familii si copii).

Caracteristicile profesorilor care au fost indicate de respondent ca fiind responsabile
de cresterea motivatiei si eficientei cursantilor sunt in special calitatile personale
precum abilitati de comunicare, empatie, cunostinte extensive de specialitate,
metode de predare pe baza de exemple si de studii caz.

Factorii personali ce amelioreaza finvatarea curpind regularitatea, implicarea,
automotivarea. Obstacole in calea unei invatari eficiente: dificultdti in memorarea
informatiilor, inconsistentd, lipsa motivatiei.

Calitati dorite a fi dezvoltate sunt cele legate de abilitati psiho-sociale, fitness,
sanatate, expertiza si competenta profesionala.

Respondentii fac autoanalize frecvente ale situatiei lor de viata.

Sursa satisfactiei in munca include realizari profesionale, atingerea unor noi stadii
legate de dezvoltarea profesionala, relatia cu ceilalti si ajutarea celorlalti. Se pot
observa diferente in perceptia satisfactiei dintre angajati si cei care isi pierd locul de
muncd. Lipsa locului de muncd influenteaza in mod negativ calitatea vietii.
Pensionarii, pe de alta parte, se refera la succese din trecut, iar in present se
focuseaza in special pe viata personala si pe sanatate.

Acest proiect a fost finantat cu sprijinul Comisiei Europene. Aceasti publicatie reflectd doar viziunea autorului, iar Comisia nu poate fi 17
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10.

11.

12.

13.

14.

Familia si relatiile personale sunt principalele surse de satisfactie personala.

Statusul emotional zilnic a fost descris in general ca fiind pozitiv, uneori schimbator,
variabil (intre persoanele somere inregistrandu-se o stare de spirit mai proasta).
Relatiile interpersonale au fost descries ca un important element al vietii si in genral
au fost descrise ca fiind satisfacatoare.

Autodezvoltarea, aprecierea vietii si a fi cu rudele au fost indicate ca surse ale
sensului vietii.

Cele mai recente succese sunt legate de achizitionarea de noi abilitati, realizari
profesionale, familie si sanatate.

Nivelul general al fericirii conform respondentilor este afectat de sdnatate,
autodezvoltare si relatiile cu oamenii.

In ceea ce priveste dezvoltarea profesionald a respondentilor, acestia ar dori sa fsi
gaseasca un nou loc de munca, sa-si imbunatateasca situatia pe piata muncii,
expertiza profesionala si competentele psiho-sociale.

IMPLICATII GENERALE

Cele mai importanet rezultate ale cercetarii realizate la nivelul educatorilor sunt sumarizate in tabelul

de mai jos:

Tabelul 1. Obstacole in satisfactia muncii la educatori:

TARA OBSTACOLE
_ Tnalt nivel al stresului
Polonia . . . .
Factori legati de organizarea muncii
Cipru Factori legati de organizarea muncii
[talia (FCN) Factori legati de organizarea muncii
Italia (P) Inalt nivel al stresului
Sloenia Tnalt nivel al stresului
A Inalt nivel al stresului
Romania . . . "
Factori legati de organizarea muncii
Marea Britanie Emotii perturbatoare

Acest proiect a fost finantat cu sprijinul Comisiei Europene. Aceastéd publicatie reflecta doar viziunea autorului, iar Comisia nu poate fi
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Tabelul 2. Nevoile educatorilor legate de stare de bine (nevoia de noi abilitati)

TARA NOI ABILITATI
Polonia Coping eficient cu stresul
Abilitatea de a gestiona emotii negative
Cipru Abilitati de relaxare
Coping eficint cu stresul
Asertivitate
Italia (FCN) Abilitatea de a gestiona emotiile negative
Fixare de scopuri
Coping eficient cu stresul
Italia (P) Abilitati de relaxare
Fixare de scopuri
. Stima de sine
Sloenia . .
Coping eficient cu stresul
Romania Coping eficient cu stresul

Abilitati de a gestiona emotii negative

Marea Britanie

Abilitati de relaxare

Graficul 1. Nivelul starii de bine al educatorilor
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Rezultatele cercetarii arata ca proiectul WELNESS ar trebui sa

se orienteze pe

dezvoltarea cursuri/seminarii/workshop-uri care vor imbunatati urmatoarele abilitdti in

randul educatorilor:
- adaptarea la stres

- abilitatea de a gestiona emotiile negative

- abilitatea de a se relaxa
- asertivitatea

- fixarea scopurilor

- stimade sine

Acest proiect a fost finantat cu sprijinul Comisiei Europene. Aceastéd publicatie reflecta doar viziunea autorului, iar Comisia nu poate fi
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Pe de altd parte cele mai importante rezultate ale cercetarii printre cursanti sunt

sumarizate mai jos:

Tabel 1. Obstacole ce impiedica pldacerea de a invata

TARA OBSTACOLE
. Insuficiente posibilitati de a achizitiona noi
Polonia .
cunostinte
Cipru Inalt nivel al stresului
_ Imalt nivel al streslui
[talia (FCN) L . N
Stima de sine scazuta
Italia (P) Inalt nivel al stresului
_ Tnalt nivel al stresului
Sloenia .
Probleme cu automotivarea
Tnalt nivel al stresului
Romania Inabilitatea de a organiza fnvatarea in mod
eficient
Marea Britanie Tnalt nivel al stresului

Tabel 2. Nevoile cursantilor legate de starea de

bine (noi abilitdti dorite)

TARA NOI ABILITATI
Polonia Coping eficient cu stresul
Cioru Abilitatea de a gestiona emotii negative
P Coping eficint cu stresul
Italia (FCN) Abilitatea de relaxare
Italia (P) Coping eficient cu stresul
. Coping eficient cu stresul
Sloenia P .g.
Asertivitate
A Coping eficient cu stresul
Romania v . " .
Abilitati de a gestiona emotii negative
_ Creativitate
Marea Britanie .
Leadership

Acest proiect a fost finantat cu sprijinul Comisiei Europene. Aceastéd publicatie reflecta doar viziunea autorului, iar Comisia nu poate fi
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Grafic 1. Nivelul starii de bine al cursantilor.
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Rezultatele cercetarii arata ca proiectul WELNESS ar trebui sa se focuseze pe
dezvoltarea de cursuri/seminarii/workshopuri care sa imbunatateasca urmatoarele abilitati
in randul cursantilor:

coping eficient cu stresul

abilitati de a gestiona eficient emotiile negative
abilitati de relaxare

asertivitate

creativitate

leadership
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