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ANDRAGOGO KAIP MULTIKULTURINIO UGDYTOJO
KOMPETENCIJOS IR JU RAISKA

Siandien ugdytojui tenka dirbti nuolat besikei¢ian¢iame pasaulyje, kurio vienas i§ esminiy
bruozy yra vis didéjanti kultiiriné jvairové ir kultiiry tarpusavio sgveika. Nattralu, kad $i ir veiklos
pasaulyje, ir Svietimo sistemoje vykstanti kaita, iSSaukia pokycius ir andragogo veikloje, suponuoja
naujy jo kompetencijy poreikj. Siuo atveju tai biity multikultirinio ugdytojo kompetencija. Nors
Sios kompetencijos poreikis atsirado dar XX a. viduryje kartu su vis did¢janciu multikultirinio
ugdymo poreikiu, jos aktualumas nemazéja ir Siandien.

Tuo labiau, kad multikultiirinés aplinkos, grindziamos jvairove, demokratiSkumu ir
tolerancija, samprata bei vertybinés nuostatos jos atzvilgiu, Lietuvoje dar tik formuojasi. Kita
vertus, net paciose demokratiSkiausiose valstybése, kur multikultiriSkumo pripazinimas ir
palaikymas jau yra tapes visuomenés nariy santykius reguliuojanciu principu, tokie negatyvis
reiskiniai kaip jvairis rasistiniai iSpuoliai, ksenofobija, diskriminacija dar néra iSnyke. (TamoSitinas,
2001). Visa tai skatina labiau pasigilinti ir ] pa¢ig multikultiirinio ugdymo(si) sampratg ir esme, ir ]

1 ugdyma(si) organizuojancio ugdytojo kompetencijas.

Siandiening multikult@riskumo samprata (Tamositinas, 2001; Mahalingam, McCarthny, 2000;
Ramsey, 2004; Nieto, 2000 ir kt.), puikiai iliustruoja Sie teiginiai:

e Kiekvienai visuomenei yra budingi kultiiriniai skirtumai, kuriuos galime iSskirti ne tik
tautiniu, bet ir religiniu, lyties, socialinés padéties, amziaus, gyvenamosios vietoveés ir kitais
aspektais. Tai reiskia, kad monokultiirinés visuomenés apskritai neegzistuoja ir kad visi mes
gyvename jvairiakulttiréje aplinkoje.

e Tiek kiekviena kulttra, tiek ir pati kulttriné jvairové yra vertybé, todél yra gerbtinos ir
saugotinos. Kitaip sakant, puiku, kad egzistuoja jvairios kultiiros, kuriy kiekviena turi savita
pozilirj | pasaulj, savita vertybiy sistemg bei savitas savo kultiiriniy ypatumy raiSkos
priemones.

e MultikulttriSkumas yra tarpkultiirinio supratimo prielaida, t.y. gyvenimas tarp kitokiy
skatina geriau suvokti savo ir kitas kultiiras. I§ tiesy, paradoksalu, taciau kuo daugiau ir
geriau susipazijsti su kitomis kultiiromis, kuo giliau pazjsti savaja.

e Esminiai multikultiiriSkumo ir multikultiirinio ugdymo principai yra kultiiry lygiateisiSkumo
ir kultGrinio reliatyvizmo principai. Pirmasis - kultiry lygiateisiSkumo — principas

eliminuoja kultiirinés hierarchijos galimybe, t.y. pripazjstama, kad nepriklausomai nuo
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vienos ar kitos kultiiros atsiradimo laikotarpio, nuo pagal jos vertybes, normas ir tradicijas

gyvenan¢iy zmoniy skaifiaus ar pan., visos jos turi lygias teises egzistuoti ir vystytis. Tuo
tarpu kultirinio reliatyvizmo principas skatina suvokti visy kultliry autentiSkumg ir Kitos
kultiiros raiSkos nevertinti pagal savosios kultiiros dimensijas.

e Kultiry pazinimas - tai kelias j tolerancija ir bendradarbiavimg, konstruktyvy veikimag
jvairiakultiiréje aplinkoje, nes dazniausiai bijome to, ko nezinome ir nepazjstame. O kuo
daugiau Zinome ir pazjstame jvairiy kultiiry Zmoniy, kuo daugiau turime multikultiirinés
patirties, tuo laisviau jau¢iames, tuo konstruktyviau veikiame jvairiakultiiréje aplinkoje.

Akivaizdu, kad Siame kontekste vis aktualesnis yra visy visuomenés nariy multikultirinis
ugdymas, kuriuo siekiama ugdyti ir ugdytis gebéjimg pazinti kulthring jvairove, suvokti §ios
jvairovés pagrindus ir verte bei ugdytis gebéjima gyventi jvairiakultiiré¢je aplinkoje. Ir jeigu savo
atsiradimo pradzioje multikultiirinis ugdymas(is) buvo labiau orientuotas j lokalines imigranty
integracijos problemas, tai Siandien jis yra traktuotinas kaip holistinis ir visaapimantis visy
visuomenés nariy ugdymas(is). Tai reiskia, kad ir neformaliojo suaugusiyjy Svietimo sistemoje jam
turéty buti skiriamas pakankamas démesys.

Tikslai, ] kuriuos Siandien yra orientuotas multikultiirinis ugdymas(is), taip pat kito tiek savo
turiniu, tiek adresatu. Jei pradzioje jie daugiau buvo orientuoti j jaunimg ir jy pasirengimag
integruotis ] kitg nei jy paciy kultiiring aplinka, tai Siandien vienas svarbiausiy multikultiirinio
ugdymo uzdaviniy yra visy visuomenés nariy pasirengimas efektyviai ir konstruktyviai veikti ir
gyventi kultariSkai jvairioje aplinkoje. Norint kokybiSkai realizuoti Siuos tikslus, butina, kad ir
ugdytojas (ir netgi visas ugdymo(si) jstaigos personalas) turéty atitinkamy profesiniy ziniy ir
gebéjimy, jgalinan€iy juos sékmingai dirbti kultliros pozitriu miSriose grupése ir ugdyti
multikultiirines besimokanciyjy kompetencijas. Tuo labiau, kad kultiirinius skirtumus, kaip jau
min¢jome, galime identifikuoti labai jvairiais aspektais, t.y. ne tik tradiciskai etniniu, bet ir amziaus,
lyties, socialinés padéties, gyvenamosios vietovés ir pan. D¢l Siy ir kity priezas¢iy (pvz. socialinés
atskirties sumazinimo, kitoniSkumo pripazinimo, pilietinés savimonés ugdymo, globalizacijos
tendencijy, emigracijos ir imigracijos procesy ir pan.) multikultiirinis ugdymas yra aktualus
kiekvienai visuomenei, kiekvienos visuomenés — taip pat ir Lietuvos — ugdymo teorijai ir praktikai.
Tuo laibiau, kad multikultiirinis ugdymas(is) ne tik padeda geriau pazinti kitas kulttiras, bet stiprina

ir savo kulttirinj identiteta.

Apibendrinus daugelio autoriy jvardijamas multikultirinio ugdytojo (Landis, Bhagat, 1996,
Fennes, Hapgood, 1997; McAllister, Irvine, 2000; Pope-Davis, Ming Liu, Toporek, 2003 ir kt.) bei
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pedagogo kompetencijas, buvo iSskirtos tokios multikultiiriniam ugdytojui svarbios

kompetencijos:

Nuolatinis ripinimasis besimokanciyjy gerove. Tai reiskia, kad bet kokio ugdymo(si)
procese pastarieji turi turéti galimybe igyti Ziniy, gebéjimy, igiidziy, vertybiniy
nuostaty, jgalinanciy juos efektyviai gyventi ir veikti jvairiakultiiréje aplinkoje.

Sukurti ripestingg, nebauginancig, nediskriminuojancig, o prieSingai, tolerantiska ir
jgalinan¢ig ugdomaja aplinka, kurioje biity pripaZjstamas kiekvieno besimokanciojo
kulttirinis 1identitetas, o ugdymo(si) procesas biity organizuojamas taip, kad Sis
identitetas buty ne tik atliepiamas, bet ir stiprinamas

Ugdytojas turi biiti supratgs ir pasirenges ugdymo procese reaguoti ir veikti skirtingais
budais, jgalinanciais kiek jmanoma efektyviau atliepti kultiirinius besimokanciyjy
skirtumus

Ugdytojas turi turéti tokias vertybines nuostatas kaip tolerancija ir atvirumas

kitoniSkumui, kaitai, neZinomam ir pan.

Detalizuojant Sias kompetencijas galima biity iSskirti Sias multikultiriniam ugdytojui

aktualias kompetencijuy grupes:

e Bendrosios kompetencijos

¢ Profesinés kompetencijos, kurias, savo ruoztu, dar biity galima skirstyti j
e Bendrgsias pedagogines
e Specialigsias multikultiirinio ugdytojo

¢ asmeninés kompetencijos.

Bendryjy kompetencijy blokui buvo priskirtos tokios kompetencijos kaip:

e komunikacine,

e kritinio mgstymo,

e konflikty valdymo,

o savirefleksijos,

e analizeés ir jvykiy vertinimo,
e kalby/tarmiy mokéjimo,

e veiklos organizavimo,

e Savo gebéjimy riby suvokimo,
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e situacijy analizes,

e jvykiy prevencijos,

e veiklos vadybos,

® saves pazinimo,

e problemy sprendimo kompetencijos.

Sios kompetencijos yra svarbios bet kurioje formalioje ir neformalioje zmogaus veikloje, tuo
labiau ugdytojo veikloje. Ta¢iau multikultiriniam ugdytojui jy reikSmingumas dar padidéja, nes jau
pats multikultiiriSkumas savyje suponuoja gebéjimg suvokti kitg ir savaja kultiirg kritiskai,
analizuoti ir reflektuoti savo ir kity patirtj savojoje ir kitoje kultiiroje, taikiai ir konstruktyviai
spresti problemas ir skirtingu kultGriniu pagrindu kilusius konfliktus ir pan. Kita vertus, kaip
ugdytojui svarbu yra ir nepervertinti savo kaip ugdytojo galimybiy arba, kitaip sakant, suvokti savo
galimybiy ribas

I profesiniy kompetenciju bloka buvo jtrauktos bendrosios pedagoginés ir specialiosios
multikultirinio ugdytojo kompetencijos. Multikultiriniam ugdytojui aktualios Sios bendrosios
pedagoginés kompetencijos:

e Komunikaciné (gimtgja ir uzsienio kalba arba kalbomis)
e Kritinio mgstymo

o  Konflikty valdymo

e Savirefleksijos

o Analizés ir jvykiy vertinimo

o Kalby/tarmiy mokéjimo

e Veiklos organizavimo

e Savo gebéjimy riby suvokimo
e Situacijy analizés

o Jvykiy prevencijos

e Veiklos vadybos

e Saves paZinimo

e Problemy sprendimo

Analizuojant specialiasias multikultiirinio ugdytojo kompetencijas, buvo iSskirtos Sios
dazniausiai minimos multikultiiriniam ugdytojui svarbios kompetencijos, kuriy vienos, pagal
Bloomo tiksly taksonomijg (Marzano, 2005), pasireiskia:

e 7inojimo ir supratimo lygmenyje:
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o zinios apie multikultiirinj ugdymag,

o Zinios apie jvairias kultiras ir kultiirinius skirtumus ir pan.
e kitos — taikymo, analizés, sintezés ir vertinimo lygmenyje:
o multikultiiriniy Ziniy taikymo praktikoje,
o multikultiiriniy priestaravimy valdymo,
o multikultirinio ugdymo programy kiirimo,
o multikultirinio ugdymo metody ir veiklos formy jvairiakultiirése grupése

parinkimo,

(©]

kultiriniy mainy inicijavimo,
o kultiriniy skirtumy jtakos asmens veiklai ir elgesiui suvokimo,
o tarpkulturiniy konflikty sprendimo,
o jautrumo ugdytiniy poreikiams.
Kaip ypac svarbios efektyviam multikultiriniam ugdymui realizuoti buvo minimos ir tokios
asmeninés ugdytojo kompetencijos kaip:
e tolerancija,
e atvirumas (nusiteikimas) kaitai,
e lankstumas,
e fkulturinis identitetas,
e pakantumas skirtumams,
e pagarba,
o  [kirybiskumas,
e empatija,
e stereotipy neturéjimas,
e teigiamas poziiris j kitas kultiiras,
o tikéjimas kultiiriniy konflikty issprendziamumu.
Akivaizdu, kad visuose trijuose kompetencijy blokuose jvardinty kompetencijy ivaldymas
leisty kokybiskai realizuoti multikulttriniam ugdymui keliamus tikslus ir deleguojamas vertybines

nuostatas ir principus

Idomu, kaip Sias kompetencijas vertina patys ugdytojai. Jvairiose ugdymo institucijose
dirbantiems pedagogams buvo pasiiilyta jvertinti auks¢iau jvardinty kompetencijy reikalinguma

multikultiriniam ugdytojui apskritai ir kiek, jy manymu, jie patys yra jvalde Sias kompetencijas.
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Apklausos rezultatai parodé, kad kalbant apie bendrasias kompetencijas, reikalingiausiomis yra

komunikaciné (61,8 proc.), veiklos organizavimo (44,3 proc.) ir konflikty valdymo (37,9 proc.)
kompetencijos. Pirmagsias dvi, jy manymu, jie yra jvalde geriausiai. Apie trecdalis jy pripazjsta
analizes ir jvykiy vertinimo (30,9 proc.), kalby/tarmiy mokeéjimo (30 proc.), situacijy analizés (29,4
proc.), saves pazinimo (33 proc.), problemy sprendimo (34,6 proc.) kompetencijy svarbg. Tik
penktadalis mano, kad multikultiriniam ugdytojui biity svarbu kritiSkai mastyti (23,5 proc.), suvokti
savo gebéjimo ir galimybiy ribas (22 proc.), vadovauti veiklai (20,5 proc.). MazZiausiai
reikalingomis jvardintos savirefleksijos (10,7 proc.) ir jvykiy prevencijos (15,3 proc.)
kompetencijos. Logiska, kad ir jy jvaldymo lygmuo yra Zemas. VidutiniSkai tik kas penktas ar
SeStas respondentas mano turjs Sias kompetencijas.

Bene geriausiai pedagogai vertina savo turimas bendrasias pedagogines kompetencijas
(59,9 proc.), nors juy reikalingumu multikultiriniam ugdytojui neabejoja tik 48 procentai
respondenty. Vertindami profesines multikultiirines kompetencijas, pedagogai, kaip jau buvo
minéta, vadovaujasi kognityvistinémis nuostatomis: kaip labiausiai reikalingas multikultiriniam
ugdytojui pedagogai iSskiria Zinias apie multikultiirinj ugdyma (61,5 proc.) ir Zinias apie jvairias
kulttiras ir kulttrinius skirtumus (49,5 proc.). Nors daugiau nei pus¢ respondenty (45,2 proc.)
pripazjsta multikultiiriniy Ziniy taikymo praktikoje svarba, iSreikSdami savo pozitr] ] atskiras
taikymo — vertinimo lygmens multikult@irinio ugdytojo kompetencijas, pedagogai jy nesureik§mino.
Tik apie penktadalis respondenty mano, kad multikultiirinis ugdytojas turi turéti tokias
kompetencijas kaip multikultiiriniy prieStaravimy valdymas (13,1 proc.), multikultiirinio ugdymo
programy kiirimas (17,1 proc.), kultiiriniy mainy inicijavimas (17,1 proc.), tarpkultiiriniy konflikty
sprendimas (19,3 proc.). Treédalis respondenty mini metody ir veiklos formy multikultirinése
grupése parinkimo (27,5 proc.) ir kultiriniy skirtumy jtakos asmens veiklai ir elgesiui suvokimo
(29,1 proc.) kompetencijas.

Vertindami savo turimas kompetencijas, pedagogai buvo gana kritiski. Geriausiai jie vertino
tik savo bendrasias pedagogines kompetencijas (59,9 proc.), jautruma ugdytiniy poreikiams (48,3
proc.) ir Zinias apie jvairias kultiiras ir kultiirinius skirtumus (32,4 proc.), nors ir §ie vertinimai néra
auksti. Tik kas ketvirtas jy nurodé turj ziniy apie multikultirinj ugdyma (26,9 proc.), kas penktas —
gebas suvokti kultiiriniy skirtumy jtakg asmens veiklai ir elgesiui (20,5 proc.). Tuo tarpu turj kity
labai svarbiy multikultiriniam ugdytojui kompetenciju nurodé labai maza dalis tyrimo
dalyvavusiy pedagogy: multikultiiriniy priestaravimy valdymas (1,5 proc.), multikultiirinio ugdymo

programy kiirimas (3,4 proc.), kultliriniy mainy inicijavimas (6,1 proc.), tarpkultiiriniy konflikty
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sprendimas (8,6 proc.). Rezultaty analizé dar kartg patvirtina prielaida, kad dar nesame tinkamai

pasirenge jgyvendinti multikultirinio ugdymo tikslus ir principus.

Nurodydami multikultGriniam ugdytojui reikalingas asmenines kompetencijas, pedagogai
dazniausiai mini teigiamg pozitrj j kitas kultiras (64,8 proc.), tolerancija (59,3 proc.) ir pagarba
(50,2 proc.), 1§ dalies — lankstumg (45,9 proc.), atvirumg kaitai (42,8 proc.), pakantumg skirtumams
(45,9 proc.), kurybisSkumg (45,3 proc.). Keis¢iausia, kad stereotipy netur¢jima (22 proc.) ir kultiirinj
identitetg (24,8 proc.) pedagogai zyméjo reCiausiai. Tuo tarpu §ios asmeninés kompetencijos ir
vertybinés nuostatos yra ypa¢ aktualios multikultiiriniam ugdytojui. NeiSvyscius savo kultiirinio
identiteto, gali biiti labai sudétinga suprasti kitas kultiiras, pripaZinti jy vertinguma, o taip pat ir
atsisakyti stereotipy kity kultliry ir savosios kultiros atzvilgiu. Be to, kulttrinio identiteto
stiprinimas ir stereotipy atsisakymas daugelio mokslininky traktuojami kaip multikultiirinio
ugdymo tikslai.

Analogiskai auks¢iau pateiktiems rezultatams respondentai vertino savo kaip multikultirinio
ugdytojo asmenines kompetencijas. ReCiausiai jie nurodé turj iSvystyta kultiirin} identitetg (16,5

proc.), empatija (12,5 proc.) ir stereotipy neturéjima (15,6 proc.).

O kokios kompetencijos Jums atrodo reikalingiausios, kokiy kompetencijy ugdymui(si) yra

skiriamas pakankamas démesys, o kokiy ne. Pasidalinkite savo jZvalgomis.
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Straipsnj parengé ,,Epale* eksperté,

Siauliy valstybinés kolegijos docenté

Vadybos ir komunikacijos katedros vedéja

dr. Rasa Poceviciene

Mokymosi inovacijos ir jy diegimas, besimokanciojo pazZinimas, savivaldis mokymasis ir multikultiirinis
ugdymas(is), jy svarba norint konstruktyviai gyventi ir veikti jvairiakultiréje visuomenéje, laisvés ir
atsakomybés dermé mokymosi procese, j besimokantjjj orientuoto mokymo(si) proceso uztikrinimas ir
tobulinimas — tai tik dalis straipsnio autorés Rasos Pocevicienés moksliniy interesy ir tyrimy, kuriy
rezultatai paskelbti daugiau nei 60 jvairiy mokslo ir metodiniy publikacijy Lietuvoje ir uZsienyje,
pristatyti daugiau nei 50 moksliniy, metodiniy, tame tarpe ir tarptautiniy, konferencijy. Taip pat Siy
idéjy sklaida vykdoma, skaitant originalius kursus, vedant seminarus, mokymus, rengiant projektus,

konsultuojant ir diegiant inovacijas ugdymo praktikoje
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